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PHAN I. KHAI QUAT

1. it van dé

1.1. T6m tit béo c4o tw danh gia

Nganh Quan tri kinh doanh dugc mé vao nim 2021 va dén nam 2025 c6 khéa
dau tién tot nghiép. Khoa Kinh té - Quan 1y c6ng nghiép trién khai tu danh gia CTDT
nganh Quan tri kinh doanh theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ctia B§
GD&DT; Huéng din sé 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Quan 1y chat
lwong; Huéng dan sb 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 ciia Cuc Quan 1y chat
lwong; trude khi khoa dau tién tét nghiép theo quy dinh vé& mé nganh dao tao tai khoan
18 Diéu 1 Luit stra doi, bd sung mot sb didu cua Luat Gido duc dai hoc. Trong qué trinh
trién khai ty danh gia CTDT nganh Quan tri kinh doanh (QTKD), Hoi dong tu danh gia
can clr vao cac tiéu chuan danh gia chét luong cia B GD&DT dé tién hanh xem xét, tu
danh gia va bao cdo vé thyc trang chat lwong CTDT; danh gia hiéu qua cac hoat dong
dao tao, NCKH, chi ra nhitng mat manh va mat yéu can khic phuc, tir do dé ra cac bién
phap diéu chinh nhiam dat dugc cac muc tiéu dao tao di dé ra.

Noi dung bao cdo dugc khai quét nhu sau:

Vé muc tiéu va chudn dau ra (CPR) ciia CTPT: Truong va Khoa di tap trung
nghién ctru xay dyng CTDT véi nhiing yéu cau vé CBR dugc xac dinh rd rang, phi hop
v4i st mang, tam nhin ctia Truong va dap ung yéu cau caa NH.

Vé ban mé ta CTPT: CTDT dugc md ta v6i day du cac thong tin va duge cong
bd cong khai, phuc vu nhu cau tim hiéu cia NH trudc khi ding ky tham gia hodc cho
ngudi dang hoc chu dong trong cong tac hoc tip va nghién ciru. Pé cuong cac hoc phan
cling duoc xay dung va cong bd cong khai nham hd trg NH chuan bj cho timg hoc phan
trude khi chinh thirc bit dau hoc tap. CTDT va cac dé cuong dinh ky dugc ra soat va bo
sung cap nhat theo quy dinh ciing nhu yéu cau cua thuc té.

Vé cdu triic va ndi dung chirong trinh day hoc (CTDH): CTDH c¢6 ciu trac hop
ly giita cac khéi kién thirc, dam bao tinh 1ién mach, bd sung hd tro nhau trong qua trinh
trién khai. N6i dung CTDH duge GV bién soan cho timg hoc phan, bao gdm day du cac
thong tin vé phuong phap giang day, cach thirc hoc tap nghién ctru, danh gia kiém tra,
tai liéu tham khao nhim gitp NH tirng budc dat CDR sau qua trinh hoc tap.

Vé phiong phdp tiép can trong day va hoc: Trudng di chu trong va xac dinh
cong tac d6i méi xay dung cac CTDT, phuong phép tiép can day va hoc, phwong phap
kiém tra danh gia nham dat duge cac yéu cAu ctia CPR. Su d6i méi nay thyuc hién dya
trén nhitng dinh hudng chung cia Pang, Nha nudc va Bo GD&DT tang cuong tinh chu
dong sang tao, phat huy nang luc tu hoc, tw nghién ctru, va kha nang lam viéc theo nhom
cua NH trong truong DH. Chu truong ciia Truong khong ngung da dang hoa cac phuong
phap day hoc, tang cuong ap dung cong nghé thong tin vao qua trinh day hoc.
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Vé danh gid két qud hoc tdp (KQHT) ciia nguwoi hoc (NH): Viéc danh gia két qua
hoc tap cua NH dugc thiét ké dé do luong duge muc do dat dugc cia CDR, bao trum
duogc ca kién thire va k¥ nang chung ciing nhu chuyén nganh. Cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap ciia NH theo CTDT déu duoc théng bao cong khai t6i NH qua nhiéu
kénh dé dam bao tat ca NH déu hiéu rd. Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang,
dam bao do gia tri, do tin cdy va su cong bing ddng thoi duoc ghi chép lai dé danh gia,
phat trién va thir nghiém cac phuwong phap méi. Két qua danh gia dwgc phan hoi kip thoi
dé NH cai thién viéc hoc tap va nghién ctru cia minh, dé)ng thoi tao diéu kién cho NH
tiép can d& dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp cua minh.

Vé déi ngii giang vién (GV), nghién ciru vién (NCV): Doi ngii GV tham gia giang
day va van hanh chuong trinh dugc quy hoach, tuyén dung dap Gmg yéu cau dao tao,
nghién ctru khoa hoc (NCKH) va cac hoat dong phuc vu cong dong (PVCPD). Poi ngil
GV c6 nang luc chuyén moén cao, tich cuc tham gia cac loai hoat dong NCKH va thuong
mai hoa két qua nghién ctru. Viéc tuyén dung, dé bat can bo dugc thuc hién cong khai,
ding quy dinh va dya trén trinh d§ chuyén mon, kinh nghiém giang day va thanh tich
hoc thuat. Viéc phan cong trach nhiém dao tao va mbi quan hé cong tac dugc phan dinh
rd rang, phu hop véi trinh d6, kinh nghiém k¥ nang ciia GV. Viéc quan 1y theo két qua
cong viéc va ghi nhan thanh tich ctia GV, tao dong luc cho viéc hoan thanh trach nhi¢m
giang day, nghién ctru va céc hoat dong PVCD.

Vé ddi ngii nhan vién (NV): Poi ngii NV cta Trudng duge quy hoach, tuyén dung
dap tmg yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Poi ngii NV ciia Trudng co
tinh than phuc vu cao, ¢ ning luc chuyén mén va ludn sén sang tham gia cac khoa dao
tao nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu. V&1 muyc ti€u nang cao chat luong dao
tao, Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho ludn xéac dinh xay dung va phat
trién doi ngdi NV 1a nhiém vu hét strc quan trong. Trudng da thuc hién tot ké hoach tuyén
dung vién chure, tao diéu kién thuén loi cho nhiéu NV duge dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d6 chuyén mon nghiép vu. Doi ngii hd trg cua Trudng dap tmg dugc cac yéu cau
vé pham chét, dao dirc va ning luc cong tac.

Vé NH va hoat dgng ho tro NH: Truong va Khoa da xay dung bo may, phan cong
trach nhiém ho tro NH trong qua trinh hoc tip tai Trudng; xac dinh chinh sach tuyén
sinh 6 rang, phi hop véi quy dinh phép ludt, cong bd cong khai va c¢6 diéu chinh, cap
nhat; xay dung ti€u chi tuyén sinh, x4c dinh cac d6i tuong uu tién, c6 sy tham gia cla
cac co quan, don vi st dung lao dong; xay dung h¢ théng giam sat, danh gia tién d6 cua
NH ca vé khoi luong 14n chat luong hoc tap; da trién khai cac hoat dong tu van, ngoai
khoéa va cac hoat dong hd trg khac cho NH. Truong quan tim va tao moi trudng, canh

quan tao thuén lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru, rén luyén va sy thodi mai NH.
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Vé co sé vit chdt (CSVC) va trang thiét bi: Truong di ting budc hoan thién vé
CSVC, c6 ké hoach dau tu cu thé nham tdng dién tich phong hoc, trang thiét bi hd trg
giang day, phuc vu NH, tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) vao hoat
dong quan 1y, diéu hanh. Vi ngudn lyc hién c6, Trudng ludn dam bao cac didu kién vé
CSVC va trang thiét bi hoc tap dé trién khai cac hoat dong dao tao va NCKH nham dat
duoc muc tiéu va nhiém vu d3 dé ra. Diéu nay duoc thé hién qua h¢ théng phong lam
viéc, phong hoc, phong thuc nghiém va hé théng tai liéu, tu liéu khoa hoc nganh QTKD
phuc vu cho cong tac giang day, hoc tap, NCKH va cac hoat dong khac.

Vé néng cao chat hrong: Truong va Khoa di danh gia nhu ciu cta cac BLQ va
str dung thong tin phan hoi 1am cin ctr dé thiét ké va phat trién CTDT. Trong qua trinh
t6 chirc va quan 1y dao tao, hoat dong giang day, hoc tap va két qua hoc tap ctia SV duoc
ra soat va danh gia thuong xuyén dé dam bao sy twong thich va phii hop vdi CBR. Chat
luong cac dich vy hd tro va tién ich tai Thu vién va cac dich vu hd tro khac thuong
xuyén dugc danh gia va cai tién.

Vé két qud ddu ra: Truong di timg budc phan cong bd phan chiu trach nhiém
theo ddi, danh gia tién d6 hoc tap, ty 18 tot nghiép, ty 1¢ thoi hoc; phan tich nguyén nhan
va dé ra cac giai phap dam bao tién do hoc tap va nang cao ty 18 tot nghiép. Trudng xay
dung co s¢ dit liéu vé viéc lam cua SV, dinh ky tién hanh khao sat NH tdt nghi¢p va nha
tuyén dung vé cai thién co hoi viéc 1am sau tot nghiép. Trudng ciing da xay dung quy
trinh, phan cong bd phan tiép nhan phan hoi tir cic BLQ; dinh ky trién khai cac hoat
dong khao sat y kién phan hoi, lam co s& dé cai tién CTDT.

Béo cao ty danh gid chuong trinh dao tao nganh QTKD trinh d§ dai hoc 1a san
phflm cta qua trinh tu danh gia khach quan, trung thuc, cong khai, minh bach. Bao cao
tu danh gia dua trén b tiéu chuin danh gia chét luong CTDT do Bo GD&DT ban hanh.
CAu tric cta bao cao ty danh gia CTDT nganh QTKD bao gém 4 phan:

Phan I: Khai quat, mo ta ngin gon muc dich, quy trinh ty ddnh gia CTPT, phuong
phap va cong cu danh gia dé cung cip thong tin va bdi canh cua hoat dong ty danh gia
nham gitp ngudi doc hiéu rd hon vé ndi dung ciia ban bao cao ty danh gia. Phan nay
dong thoi cling mo ta sy tham gia ciia cac BLQ (khoa, phong, ban, giang vién, nhan
vién, nguoi hoc,...), cach thic to chirc cac thanh phan nay tham gia hoat dong tu danh
gia CTDT.

Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chudn, tiéu chi v6i cac tiéu muc 1an luot 1a: (1)
Mo ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chudn va chi ra cdc minh ching cu thé; (2) Piém
manh - néu nhitng diém manh cua CTDT; (3) Diém ton tai; (4) K& hoach hanh dong; (5)
Tu danh gia.

Phan III: Két luan vé nhiing diém manh, nhitng diém can phat huy cua CTDT,

dugc tong hop theo tung ti€u chuan; tom tat nhirng di€m ton tai va van dé can cai tién
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chat lugng; ké hoach cai tién chat lugng CTDT va tong hop két qua tu dénh gia.

Phéan IV: Phu luc theo Cong vin s6 2085/QLCL-KDCLGD cua Cuc QLCL - Bo
GD&DT, bao gdm co s¢ dir liéu kiém dinh chat lugng gido duc CTDT, cac quyét dinh
van ban lién quan khac va cac danh muc minh chung.

No6i dung chinh ctia Bao cdo ty danh gia CTPT nganh QTKD dya theo bd tiéu
chuén danh gia chét lrong CTDT do B6 GD&DT ban hanh. CTDT nganh QTKD dugc
danh giad dua trén 11 ti€u chuin, véi 50 tiéu chi. Trong do6, cac ti€u chuan 1, 2, 3, 4 tap
trung vao muc tiéu, chuan dau ra, ban mé ta CTPT, cu tric, ndi dung chuong trinh day
hoc va phuong phap tiép can trong day va hoc; tiéu chudn 5 danh gia vé két qua hoc tap
ctia ngudi hoc; tiéu chudn 6, 7 danh gia vé doi ngii can b, giang vién, nhan vién; tiéu
chuén 8 danh gia cac yéu t6 lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc; tiéu
chuan 9 gan véi cac van dé vé co s& vat chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10 tap trung
dua ra cac nhan dinh vé viéc nang cao chat luong CTPDT va NCKH; tiéu chuan 11 néu
danh gia vé két qua dau ra cua ca CTPT nganh QTKD.

1.2. Muc dich, quy trinh ty danh gia, phwong phap va cong cu danh gia
Muc dich ty danh gia

Dénh gia tong thé cac hoat dong cua nganh QTKD theo tiéu chuan danh gia chat

luong CTDT cia Bo GD&DT la mot khau quan trong trong viéc dam bao chét luong
CTDT cua Truong BPH KTCN CT.
Qua trinh ty danh gia gitip Truong noi chung va Khoa noi riéng tu ra soat, xem xét, danh
gia thuc trang cia CTDT nganh QTKD, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan lyc,
co s& vat chét va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT; xay dung va trién khai cac ké
hoach hanh doéng nhim cai tién va nang cao chit luong CTPT; tir d6 tién hanh diéu
chinh cac nguén luc nham dat tiéu chuan chat lugng dao tao, tiém can tiéu chuin quéc
té ctia khu vurc va cac nudc trén thé gidi.

Tu danh gia 13 co s& dé ding ky danh gia ngoai va dé& nghi cong nhan dat tiéu
chuén chét luong CTPT nganh QTKD.

Hoat dong tu danh gia cling thé hién tinh tu cht va tu chiu trach nhiém cta Khoa
trong toan bo hoat dong dao tao, NCKH, PVCD theo chirc nang, nhi€ém vu dugc giao,
pht hop véi triét 1y gido duc, tAm nhin, st mang va gia tri ¢t 161 ciia Truong va chién
luoc cua Khoa.

Quy trinh ty danh gia dwoc thue hién gdm cic buée sau:

Budc 1: Thanh 1ap Hoi dong ty danh gia;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia;

Budce 3: Thu thap, phan tich va xtr 1y thong tin va minh chirng;

Budc 4: Viét bao céo tu danh gia;

Budc 5: Luu trit va st dung bao céo ty danh gia;
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Budc 6: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo ty danh gia.

Phuong phap tu danh gia chi yéu 1a thu thap thong tin, minh chiing tir cic ngudn
O trong va ngoai truong giai doan 2021 - 2025, trén co s& do phan tich, danh gia theo
tirng tiéu chudn, tiéu chi kiém dinh chat luong.

Phuong phap ma hoa minh chiig duoc thuc hién theo diing hudng dan ciia Cong
van s6 2085/QLCL-KDCLGD cia Cuc QLCL - B6 GD&DT. Mi thong tin va minh
chtng (Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi co it nhat 11 ky tu, bao gom 1 chit cai, ba ddu
chdm va 7 chit s6; cr 2 chit s6 c6 1 ddu chdm (.) dé phan cach theo cong thuc sau:
Hn.ab.cd.ef

Trong do:

- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh ching cia mdi tiéu chuan duoc tdp hop
trong 1 hop hodc mot sd hop)

- n: s6 thir tu cia hop minh ching dugc danh s6 tir 1 dén hét

(trwdng hop n > 10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré [én).

- ab: s0 th ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 thu ty cia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: 86 thit ty cia minh chung theo ting tiéu chi (thong tin va minh ching th nht
viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhat cta tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, duge dit 6 hop 1;

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, duoc dit & hop 3;

H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cta tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, duoc dit & hop 4;

H8.10.02.04: 1a MC thir 4 cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, dugc dit & hop 8;

H10.10.02.04: 14 MC thir 4 cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, duoc dit & hop 10.

Cong cu TPG: Ban “Bdo cdo tw danh gia chuong trinh dao tao nganh Quan tri
kinh doanh” 1a san phém cua mdt qua trinh ty danh gia khach quan, trung thuc, dan chu,
minh bach va cong khai CTPT nganh QTKD, Khoa KT-QLCN theo tiéu chuan danh
gia chat luong CTDT cua Bo Gido duc va Dao tao (Thong tu 04/2016/TT- BGDDT).

2. Tong quan chung

2.1. Khai quat vé lich sir phat trién

Ngay 29 thang 01 nim 2013, Tha tuéng Chinh phu ra Quyét dinh sé 249/QD-
TTg thanh 1ap Truong PH KTCN CT (tén viét tit CTUT, sau day goi 1a Truong) trén
cO sO nguén nhén lyc, co s& vat chat caa Trung tam Pai hoc Tai chuc Can Tho.

2.2. Tam nhin, sit mang va cac gia tri ciia Truong

S mang: Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho ¢6 st mang dao tao
nguén nhan lyc c6 dao duc tt, co chuyén mon cao, c6 kha nang tiép can NCKH, ung

dung va chuyén giao cong nghé tién tién trong linh vuc k¥ thuit, cong nghé, dap Gmg
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nhu cau phat trién cta thanh phd Can Tho, ving dong bang song Ctru Long va ca nudc.

Tam nhin: Pén nam 2030, Truong PH KTCN CT trd thanh truong dai hoc theo
dinh huéng (mg dung, quan 1y lién nganh k¥ thuat cong nghé phu hop voi xu thé phat
trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép 1an thir tu.

Gi4 trj cbt 16i: "Chét luong - Sang tao - Nang dong - Phat trién".

Triét Iy gido duc: "Dtc tri - K¥ ning - Sang tao - Hoi nhap".

2.3. D§i ngii can b, gidng vién, sinh vién va cac hoat dong ciia Truwong

* Dgi ngii can by gidang vién

Tinh dén thang 12/2024, Truong c6 08 phong, 07 khoa va 03 trung tim truc
thudc. Tong sb can bo, giang vién va nhan vién cua trudng 274 ngudi, trong d6 giang
vién co hitu 254 nguoi, chuyén trach khéi hanh chinh, hd tro 20 ngudi. Phén loai giang
vién co hitu theo trinh do, Truong c6 04 PGS, 60 TS, 181 ThS va 09 BH. Truong co
thinh gidng 50 giang vién hd tro cong tac giang day, trong d6 c6 02 PGS, 14 TS, 34 ThS.

* Hoat dong dao tao

Téng so sinh vién ciia truong 12 6808 sinh vién thudc 22 nganh dio tao trinh do
dai hoc chinh quy. Khoa KT-QLCN chiu trach nhiém dao tao 06 nganh (Quan ly cong
nghiép, Ky thuat hé théng cong nghiép, Logistics va Quan 1y chudi cung tng, Quan tri
kinh doanh, Ké toan, Tai chinh ngan hang) v4i 1901 sinh vién dang hoc, trong d6 nganh
Quan tri kinh doanh c0 99 sinh vién dang hoc.

* Hoat dong nghién ciru khoa hoc

Trong giai doan danh gia, Truong di dat dugc nhidu két qua dang ghi nhan trong
hoat dong nghién ctru khoa hoc, gop phan quan trong ning cao chit lugng dao tao. Tir
niam 2020 dén nam 2024, Trudng c6 118 dé tai NCKH cip co sé duoc nghiém thu, dua
vao tng dung; 01 dé tai NCKH cip Thanh phd da nghiém thu; 01 dé tai NCKH cip
huyén nghiém thu va 02 d¢ tai nghién ciru khoa hoc cép thanh phé dang thuc hién. Tinh
thang 12 nim 2024, Truong di cé 135 bai bao khoa hoc ding trén tap chi qudc té, 295
bai bdo khoa hoc dang trén tap chi trong nudc. C6 32 gido trinh dugc nghiém thu, trong
d6 c6 12 gigo trinh dugc xut ban; ¢6 01 sach chuyén khao xut ban 1am ngudn tai liéu
cho sinh vién cac nganh tham khao. C6 109 bai giang duoc nghiém thu hd trg hidu qua
cho cong tac gidng day va hoc tap.

Bén canh d6, NCKH trong SV ciing duoc quan tam, c6 63 dé tai sinh vién dugc
nghiém thu, 44 bai bao c0 sinh vién tham gia dugc dang trén cac tap chi, ban tin khoa
hoc. Bén canh do, sinh vién ctia Truong tich cuc tham cac cudc thi khoa hoc va cong
nghé, khai nghiép... va dat duoc nhiéu thanh tich cao. Cu thé, nim 2022 c¢6 4 giai (giai
nhi “Thanh nién khoi tao gwong mit s6”; giai Khuyén khich va giai Trién vong Cudc
thi Tai ning tré Logistics Viét Nam 2022; giai poster - Hoi ddng khoa hoc tu nhién, Hoi

nghi nghién ctru khoa hoc trong sinh vién viing Dong bang song Ctru Long). Nam 2023,
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giai Ba Cugc thi Tai nang tré Logistics Viét Nam 2023. Nam 2024 c6 9 giai (giai Nhi
n6i dung ¥ tudng kinh doanh sé ctia Cude thi Sinh vién Kinh doanh s6 2024; giai Khuyén
khich tai vong chung két Cudc thi Sinh vién Kinh doanh s6 2024; giai Ba Cudc Thi tai
nang tré Logistics Viét Nam 2024 va doi thi duoc yéu thich nhat; giai Ba va giai Khuyén
khich Cudc thi Tim kiém tai ning khoi nghiép d6i méi sang tao thanh phd Can Tho nim
2024; giai Khuyén khich Cudc thi Tim kiém ¥ tudng, du an khoi nghiép thanh nién Can
Tho nam 2024; giai khuyén khich cudc thi khéi nghiép “Y tuong HSSV khoi nghiép
khu viec Dong bang Séng Ciru Long, 1an I1I, nim 2024” - INNOBE 2024; giai Khuyén
khich Giai thuéng Sinh vién nghién ctru khoa hoc - Euréka nim 2024; giai Khuyén
khich Cudc thi “Thiét ké, sang tao san pham, cong nghé danh cho ngudi khuyét tat
2024). Nhirng thanh tich dat dugc trong nghién ctru khoa hoc va cac cudce thi cua sinh
vién khong chi nang cao kién thirc chuyén mon ma con phét trién k¥ nang tu duy, giai
quyét van dé va 1am viéc nhom. Dic biét, sy tham gia tich cyc trong cac cudc thi khoi
nghiép va khoa hoc cong nghé con gitp sinh vién rén luyén kha niang do6i méi sang tao,
tiép can thuc té, tao nén tang viing chic cho su nghiép twong lai. Py 1a minh chimg rd
rang cho chat luong gido duc va moi trudng hoc tip ning dong ma Nha truong xay dung.
Hang niam, Truong to chirc cac budi bao cao khoa hoc cip khoa va cép trudng thu hut
sy quan tAdm cua giang vién, vién chtrc va sinh vién. Tinh dén thang 12 nam 2024,
Truong c¢6 133 bao cao khoa hoc cap khoa, 58 bao cao khoa hoc cap truong. Trong nim
2024, Truong da t6 chtrc to chirc 28 dot bao céo khoa hoc cép truong, 13 dot bao cdo
khoa hoc cép khoa.

« Hoat déng phuc vu céng dong

Truong cha trong to chirc cac budi hoi thao, chuyén dé huéng nghiép va ngay
hoi viée 1am. Cac tap doan, doanh nghiép trong va ngoai nudc duoc moi dé trao doi va
chia s¢ kinh nghiém va kién thtrc thuc tién. Nhitng hoat dong ndy cing véi nhitng hd
trg/hop tac khac da gitp hang trim sinh vién c6 co hoi thuc tdp va duoc tuyén dung
ngay khi tot nghiép.

Gop phan phuc vu va phat trién cong dong, cac hoat dong hop tac nghién ciru
phat trién, chuyén giao cong nghé va dao tao nhén lyc v6i cac chinh quyén dia phuong
d3 duoc day manh trong thoi gian qua. Theo d6, Trudng di ky két hop tac véi nhidu dia
phuong. Nhiéu hoi thao va két qua nghién ctru vé phat trién kinh té - xa hoi da duoc
trién khai tai cac dia phwong va dem lai két qua tich cuc, dong gop vao qua trinh phat
trién kinh té - x4 hoi tai cac dia phuong.

Hing nam, Poan Thanh nién t6 chic sinh vién tham gia chién dich mua hé xanh
gitip d& nhing dia phuong con khé khan vé vat chat ciing nhu tinh than, bén canh hoat
dong mua hé xanh Trudng con t6 chirc nhidu hoat ddng khac nhu: chién dich tinh nguyén

hién méu nhan dao mdi nim trén 100 don vi mau, t6 chirc 1am 16ng dén (gan 1000 chiéc)
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tang cho cac chau thiéu nhi c6 hoan canh kho khan. Bén canh d6, Truong con thudng
xuyén huong ung va tham gia cic chuong trinh nhan dao khac do Coéng doan cip trén
phat dong.

« Hoat dpng quan hé hop tic, doi tic

Truong Pai hoc K5 thuat - Cong nghé Can Tho ludn tim kiém co hoi hop tac voi
cac dbi tac 1a cac trudong dai hoc, cac cong ty trong va ngoai nuée. Tinh dén nam 2024,
Truong di ky két 18 Thoa wéc khung va Bién ban ghi nhé hop tac véi cac truong dai
hoc va cong ty nudc ngoai nhu: Truong Pai hoc Ruse (Bulgaria), Truong Pai hoc
Soonchunhyang (Han Quéc), Pai hoc Victoria Wellington (New Zealand), Truong Dai
hoc California Baptist (Hoa Ky), Truong Dai hoc Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan),
Truong Pai hoc Khoa Hoc va Cong Nghé Qubc Gia Cao Hung (Pai Loan), Cong ty
TNHH LinQ (New Zealand), Truong Pai hoc Chodang (Han Qudc), Hoc vién May tinh
Kobe (Nhat Ban) va Hoc vién Ngoai nglr Okayama (Nhat Ban), Truong Dai hoc K¥
thuat Hai Duong, Pai Bac, Pai Loan (Trung Quoc); Cac trudng dai hoc, cao dang tai
Pai Loan (Trung Qudc), Truong Pai hoc Khoa hoc ki thuat Long Hoa, Pai Loan (Trung
Quéc); Trudng Pai hoc Cong nghé HungKuo Delin, Pai Loan (Trung Quéc), Trudng
dai hoc Yuan Ze, Pai Loan (Trung Qudc). Riéng trong nam 2024, Truong ky két méi
03 MoU vai Tap doan Marriott International, Truong Pai hoc Da-Yeh, Pai Loan (Trung
Quéc) va Truong Pai hoc Qudc 1ap Trung uong, Pai Loan (Trung Quéc); 01 MoU véi
Cong ty Greenmech Viét Nam tai Hoi thao quoc té Nén tang cong nghé ing dung trong
linh vuc dao tao nganh ban din va cong nghé bén vimg; 01 MoU véi Hoi Xay dung
thanh ph Can Tho; 04 MoU tai Ngay Hoi viéc lam CTUT nam 2024 véi Truong Cao
dang Vin hoa Nghé thuit Can Tho, Cong ty Co phan Thanh Thanh Céong Bién Hoa,
Cong ty C6 phan Tu van Gido duc va Dinh cu HT Pai Duong va Cong ty C6 phan nhan
luc Quéc té Viét. Truong hop tac véi Hoc vién Ngoai nglt Okayama dé mo trung tam
dao tao Tiéng Nhat tai Truong trong nim 2019, trién khai thuc hién chuong trinh tiép
nhan, tiép nhan tinh nguyén vién vdi cac to churc quéc té nhu chuong trinh Fulbright
(Hoa Ky) ndm 2024, chuong trinh giao luu vé1 Truong Dai hoc Rajabhat Rajanagarindra
(Thai Lan) nam 2023, 2024.
Truong da to chie 33 Hoi thao trong nude va qubc té tai Truong. Trong nim 2019, cd
07 Hoi thao dugc to chirc, Trudng di phdi hop véi Cong ty TNHH dao tao va tu van du
hoc Minh Ta td chirc thanh cong Hoi thao qué)c té “Hoc tiéng Nhat va co hoi viéc lam
cho sinh vién CTUT” va phdi hop véi cac doanh nghiép, cong ty to chirc “Toa dam Két
n6i doanh nghiép - Sinh vién” nam 2019. Trong nam 2020, Trudng to chire 04 Hoi thao
trong d6, Truong dd phdi hop véi cac doanh nghiép, cong ty to chirc “Toa dam Két ndi
doanh nghiép - Sinh vién” nim 2020. Trong nam 2022, Truong to chirc 08 Hoi thao, vé6i
cac chuyén dé vé: (1) Ung dung Khoa hoc va Cong nghé trong xay dung - Dinh huéng
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sang tao khoi nghi¢p; (2) Co dién tir va Ty dong hoa lan tht 1; 3) Ung dung Cong ngh¢
thong tin trong nghién ctru va dinh hudng viéc 1am sinh vién; (4) Giai phap tw dong hoa,
sd hoa cho cac doanh nghiép cia Siemens va cac van dé vé khoi nghiép; (5) Giai phap
nang cao cht luong dao tao tai sinh vién; (6) Nang cao ning lyc chuyén d6i sb, tu dong
hoa va quan 1y hiéu qua ning luong trong san xuat cong nghiép; (7) Toa dam “Két ndi
doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung ung”, (8) Hoi thao
khoa hoc Cong nghé Sinh - H6a - Thuc phdm trung bay gidi thiéu san phdm khéi nghiép,
két ndi doanh nghiép. Trong nim 2023, Truong td chirc 07 hoi thao, toa dam gom:
(1)Viéc 1am va k§ nang mém theo xu hudng cua thi trudng lao dong; (2) Van dé chuyén
d6i sd trong co s& gido duc dai hoc, cao ding tai thanh phd can tho nam 2023; (3) Ung
dung Cong nghé thong tin va Chuyén dbi s trong nganh xay dung; (4) Workshop "Céc
nguyén tic co ban ciia chudi khéi, WEB3, Metaverse va NFT"; (5) Hoi thao "Cong nghé
sd va chuyén doi nang luong xanh cho san xuét thong minh"; (6) Lam viéc - Hoc tap
sau tot nghiép dai hoc; Gidi thi¢u san phém khoa hoc cong ngh¢; (7)Hoi thao vé Co dién
tor va Ty dong hoa lan thu 2. Trong nam 2024, Truong t6 chirc 09 Hoi thao, toa dam véi
cac chii dé: (1) Hoi thao Khat vong khéi nghiép cua sinh vién cac truong dai hoc, cao
dang ving dong bang Song Ctru Long - van dé dit ra va bai hoc kinh nghiém; (2) Hoi
thao qudc té Nén tang cong nghé tmg dung trong linh vuc dao tao nganh ban dan va
cong nghé bén ving; (3) Hoi thao qudc t& Chia sé kinh nghiém giang day tiéng Anh
trong bodi canh hoi nhap; (4) Toa dam qudc té vé Chuyén doi sinh thai - xa hoi va Kinh
té tuan hoan tai Pong bang song Ciru Long; (5) Toa dam vé mo hinh tai san tri tué cia
td chire khoa hoc cong nghé; (6) Hoi thao khoa hoc “DPao tao nguén nhan lyc cong nghé
vi mach ban dan va tri tué nhan tao trong xu thé hoi nhap”; (7) Hoi thao khoa hoc “Ung
dung cong nghé sinh hoc - Phat trién bén vitng”; (8) Hoi thao “Caravan hanh trinh tri
thirc vé so hitu tri tué”; (9) Toa dam “ Nang cao chat lugng dao tao, dép tmg chuan dau
ra, khoi nghiép va d6i moi sang tao™; (10) Hoi thao “Hoi thao vé Co Dién tir va Tu Dong
héa lan thir 3”

Trong qué trinh thanh 1ap va phat trién Trudng, tap thé VCGV va cac to chuc
doan thé, chinh tri - x3 hdi cua Truong da nhan dugc nhiéu béng khen, giéy khen cua
UBND thanh phé Can Tho, Pang iy Khéi co quan Dan chinh Dang, Trung wong Doan
va Thanh doan Can Tho, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam va Lién doan Lao dong
thanh phé Céan Tho.

2.4. Co céu td chirc ciia Truong Pai hoc Ky thuit - Cong nghé Can Tho

2.4.1. Co ciu té chive ciia Truwong

Co cau to chirc Truong Pai hoc KTCN CT gém HDT, Dang ty va cac doan thé,
Ban Giam hiéu (01 Hi¢u truong, 02 Pho hi€u trudng), 08 phong chic nang, 07 Khoa

chuyén mon, 03 Trung tam, don vi phuc vu dao tao, nghién cuu.
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Hinh 0.1. So @6 co ciu té chirc ciia Truong
(Nguén: https://ctuet.edu.vn, 2024)
2.4.2. Gidi thiéu vé Khoa Kinh té - Quan ly céong nghiép

Khoa KT-QLCN duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 66/QD-DHKTCN ngay 11

thang 4 nam 2013 cua Hiéu truong Trudong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho.
Tinh dén thang 12/2024, tong s6 CBGV 1a 66 ngudi, trong d6 c6 22 CBGV nam va 44
CBGV nit. Co ciu t6 chtrc ciia Khoa gdm Ban Cha nhiém, 03 B6 mon 1a Bo mén Quan
1y cong nghiép - Quan tri kinh doanh, K thuat hé thong - Logistics va Tai chinh - Ké
toan (duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb 76, 77, 78/QD-DHKTCNCT ngay 15 thang 02
nam 2022 cia Truong PH KTCN CT). Pén thang 12/2022, Khoa QLCN dugc d6i tén
thanh Khoa Kinh té - Quén 1y cong nghiép theo Quyét dinh s6 839/QD-DPHKTCN ngay
22 thang 12 nam 2022 cua Hiéu truong Truong PH KTCN CT. Déi véi B6 mon Ky
thuat hé théng - Logistics c6 01 CBGV gitt nhiém vy Truéng khoa kiém Truéng Bo
mon, 01 CBGV giit nhiém vu Pho Truong B mon. Pbi véi B6 mén QLCN-QTKD ¢
01 CBGYV giit nhiém vy Pho Truong khoa kiém Truong B mén, 01 CBGV gilt nhiém
vu Pho Trudéng khoa kiém Pho Truong B mon. Pbi véi Bo mén Tai chinh - Ké toan ¢o
01 CBGV giit nhi¢ém vy Pho Trudng khoa ki€ém Truong Bo mon, 01 CBGV gitt nhi¢m
vu Pho Truong Bo mon. To chire Poan Khoa KT-QLCN gdm 21 Chi doan sinh vién,
01 Lién chi hdi sinh vién Khoa KT-QLCN, 01 T4 Cong doan Khoa. V& trinh d6 chuyén
mon: ¢6 12 CBGV c¢6 trinh do Tién si (trong d6 ¢6 1 CBGV 1a Pho Gido su), 52 CBGV
c6 trinh d6 Thac si; 02 Pai hoc. V& co s& vt chat, Khoa duoc trang bi Vin phong Khoa

va phong thi nghiém mé hinh héa mé phong Logistics dap (mg yéu cau cong tac giang
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day va NCKH.
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_ Quanhé lanh dao
...................... Quan hé phéi hop

Hinh 0.2. So dd co ciu to chirc ciia Khoa KT-QLCN
(Nguon: https://khoaglcn.ctuet.edu.vn, 2024)

Khoa KT-QLCN dang phu trach dao tao 06 nganh trinh d¢ dai hoc: K¥ thuat hé
thdng cong nghiép, Quan 1y cong nghiép, Logistics va Quan 1y chudi cung tng, Quan
trj kinh doanh, K& toan va Tai chinh - Ngan hang. Hién nay, tong sé quy mé sinh vién
cua khoa 1a 1901, trong d6 c6 363 SV dang theo hoc nganh QTKD.

Thudng xuyén thyc hién phuong chdm “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, hing nim
Khoa t6 chirc cho trén 3 luot sinh vién di tham quan thyc té, thuc tap tai cac co quan,
cong ty, doanh nghiép. Sinh vién cia Khoa nhan dugc su hai long cua co s¢ thuc tap ca
vé kién thic chuyén mén 13n dao durc, tac phong trong cong viée. Cong tac gan két
doanh nghié¢p, gio1 thi€u viéc lam cho sinh vién dugc dac biét quan tdm va c6 sy phat
trién. Khoa di to chirc thanh cong Chuong trinh Toa dam két nbi “Doanh nghiép - Sinh
vién” nim 2019 va 2020; chuong trinh Toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién
nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tmg” niam 2022; Hoi thao khoa hoc cap khoa
nam 2020 “Néang cao nang luc tiép can cudc cach mang cong nghiép lan thir IV”’; Hoi
thao khoa hoc cép trudng “Quan tri rii ro va nang cao ning luc quan 1y doanh nghiép”
nam 2022; Hoi thao khoa hoc cép truong “Viéc lam va ky nang mém theo xu hudng cua
thi truong lao dong” nam 2023; Hoi thao “Khat vong khdi nghiép cua sinh vién céc
truong dai hoc, cao dang ving dong bang Song Ctru Long - van dé dat ra va bai hoc
kinh nghi¢m” ndm 2024. Bén canh d6, sinh vién nganh QTKD tham gia tich cuc céc
hoat dong hoc tap, NCKH, khéi nghiép do Trudng va cac don vi bén ngoai to chirc, dat
duogc cac két qua rat dang khich 18. Cac chuong trinh Toa dam, Hoi thao, Hoi thi ¢6 noi
dung phong phu, hap din, thiét thyc da thu hit hau hét sinh vién tham dy. Qua d6, Khoa
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da hop tac voi nhiéu doanh nghiép dé trao qua, trao hoc bong cho sinh vién, giai quyét
viéc 1am cho sinh vién khi t6t nghiép.

Tinh dén thang 3/2025, Khoa KT-QLCN c¢6 61 sinh vién tot nghiép nganh Quan
tr1 kinh doanh. Tap thé Khoa ludn hoan thanh tdt cong viéc duoc giao, 100% CBGV
hoan thanh dinh muc gid chuin giang day dugc giao. Tir ndm hoc 2017 - 2018, Khoa
KT-QLCN luén hoan thanh xuét sdc nhiém vu va nhan Giéy khen ctia Truong. Nam hoc
2017 - 2018, 2020 - 2021, 2022 - 2023 Khoa KT-QLCN nhén Béng khen tap thé hoan
thanh xudt sic nhiém vu cia UBND thanh phé Can Tho, Bing khen Thu tuéng Chinh
phua di c6 thanh tich trong cong tac gido duc va dao tao tir nim hoc 2018 - 2019 dén
niam hoc 2022 - 2023, g6ép phan vao su nghiép xay dung cha nghia xa hoi va bao vé T6
qudc.

PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuidn 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia chwong trinh dao tao

Mé dau: Muyc tiéu va CDR ctiia mot CTDT 1a mot trong cac thong s6 thé hién su gin
két truong dai hoc, nganh dao tao véi nhu cau dao tao cua XH. Do do, muc tiéu va CPR cua
CTDT nganh dugc xay dung dua trén sit mang, tam nhin, gia tri ¢bt 161, TLGD, chién lugc dai
han cta Truong va Khoa, cung muc ti€u chung cuia GDPH da quy dinh tai Luat GDDPH, va nhu
cau cta cac BLQ. Céc yéu cau vé kién thirc, k¥ ning va thai d6 ma nguoi hoc phai dat duoc
sau khi ra Trudong duoc xac dinh 13 rang, bao quéat duoc cac yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét; phan anh dugc yéu cAu cla cac BLQ trong CDR nay. Muc tiéu va CBR ctia CTDT nganh
duoc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao dwgc Xac dinh ré rang, phu
hop véi sit mang va tAm nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phd hop véi muc tiéu cia
giao duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc

1. M6 ta hién trang

Muc tiéu cia CTDPT nganh QTKD duoc xac dinh rd rang, cu thé: CTDT nganh
QTKD di thé hién r& muc tiéu ciia CTDT trong Quyét dinh s6 1018/QD-BGDPT ngay
23/3/2021 cho phép dao tao nganh QTKD cuia Bo Gido duc va Pao tao, quyét dinh ban
hanh CTDT cua Hiéu truong Truong DPH K§ thuat - Cong nghé Can Tho cac ndm 2021,
2023, 2025 [H1.01.01.01], Ban mé ta CTPT qua cac ndm 2021, 2023, 2025 va Pé cuong
chi tiét hoc phan tir khi m& nganh nam 2021, 2023, 2025 cac tiéu CTPT duogc thé hién
r0 rang, cu thé, co su lién két, tinh dap ung cua cac CbR CTDT, muc tiéu va CDR hoc
phan. [H1.01.01.02]. Trong d6, muc tiéu cuia CTDT nganh QTKD bao gdm muc tiéu
chung va muc ti€u cu thé nhu sau:

7 muc tiéu chung: Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh nham do tao
nguoi hoc tré thanh cong dan co phém chét chinh tri, dao duc nghé nghiép, trach nhiém xa hoi
va ste khoe tt; c6 kién thirc toan dién va nang luyc nghé nghiép trong linh vuc kinh doanh va
quan tri; c6 kha nang van dung linh hoat kién thurc vao thuc tién, ddi méi sang tao, khdi nghiép,
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lam viéc doc 1ap hodc theo nhoém trong méi trudng thay d6i. Nguoi hoc duoc hinh thanh ning
luc hoc tap sudt doi, ky nang $6, tu duy phan bién va kha nang thich ung véi bdi canh hoi nhap
va phat trién kinh té - x hoi.

Vé muc tiéu cu thé

i) Vé kién thirc: POL: Trang bi kién thirc co ban vé ty nhién, xa hoi dé phuc vu phét
trién nghé nghiép va hoan thién ban than; PO2: Cung cip kién thuc 1y thuyét va thyc tién thude
linh vuc kinh té va Quan trj kinh doanh.

ii) Vé ky ndng: PO3: Phat trién k§ ning nhan thtic, k§ ning thuc hanh nghé nghiép va
k¥ ning giao tiép thudc nganh Quan trj kinh doanh.

iii) Vé mirc d¢ tw chii trdach nhigm nghé nghigp: PO4. Pao tao ning lyc lam viéc
doc 1ap hoic theo nhom, chiu trach nhiém ca nhan, hudng dan, phd bién kién thirc; PO5: Gilp
ngudi hoc xay dung ¥ thirc trach nhiém véi ca nhéan, cong dong, dao dirc nghé nghiép.

Nhim dinh hudéng rod rang st mang da d@ ra, muc tiéu dao tao cia Khoa KT-QLCN,
nganh QTKD duoc thiét ké phi hop véi st mang va tam nhin caa CSGD. Trong qué
trinh xay dung va hoan thién muc tiéu cia CTPT nganh QTKD, Hoi d@)ng Khoa hoc va
Pao tao cta Khoa cta Truong dd bam sat vao tim nhin, si mang cta Truong va cla
Khoa dé dam béo hiéu qua viéc thue hién muc ti€u cia CTPT [H1.01.01.03]. TAm nhin,
st mang va dinh hudng phat trién cua Truong, Khoa va nganh c6 mic do twong thich
cao, théng nhat trong muc tiéu dao tao theo dinh hudéng ing dung - lién nganh - chuyén
d6i s6, phu hop v6i bdi canh cach mang cong nghiép, huéng dén phat trién bén viing va
hoi nhap quéc té. Str mang cac cép déu nhan manh dao tao nguén nhan luc ¢6 dao duc,
chuyén moén virng, tu duy sang tao, k¥ ning thuc hanh tét, dap tng nhu cau cua thi
truong lao dong va phuc vu cong ddng. Gia trj cdt 184, triét 1y gido duc va phuong cham
hoat dong duogc thé hién xuyén sudt va nhit quan, cung hudng t6i xay dung nguoi hoc
toan dién vé kién thirc, k¥ ning, tac phong chuyén nghiép, c6 kha ning thich tmg va
phat trién lau dai.

Bang 1.1.1. Tinh két ndi giira tim nhin, sir mang cia Truong

va tam nhin, sir mang cia Khoa va Muc tiéu dao tao cia nganh QTKD

thanh trwong dai
hoc theo dinh
hwéong ung dung,
quan ly lién nganh
ky thuat - cong

dau tré thanh Khoa
phat trién bén vimng,
manh vé dao tao theo
dinh  hudéng Ung
dung, cung Ung dich
vu vé quén Iy Kinh té

Noi dung Truong PH Khoa KT-QLCN Muc tiéu CTDT nganh
KTCNCT (Chién lwgc phat QTKD (Ap dung tir
(QD 56 331/QD- | trién khoa theo QD nim 2025)
PHKTCN 0 631/QP-PHKTCN
14/7/2021) 31/12/2020)
Tamnhin | Pén nam 2030, trd | Pén nam 2030, phan | Trang bi cho nguoi hoc

tr¢ thanh cong dan co
phém chét chinh tri, dao
dic nghé nghiép, trach
nhiém xa hoi va suc
khoe tot; c6 kién thirc
toan dién va ning lwc
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nghé, phu hop voi
CMCN 4.0.

- ky thuat. Lay nghién
ciru - chuyén giao
cong nghé 1am nén
tang phat trién.

nghé nghiép trong linh
vuwe kinh doanh va
quan tri; ¢0 kha nang
van dung linh hoat
kién thirc vao thwe
tién, doi méi sang tao,
khéi nghiép, lam viéc
doc lap hoac theo nhom
trong moi truong thay
doi

Str mang

Pao tao nguon nhan
luc ¢6 dao dirce,
chuyén mén cao, co
kha nang nghién
ciru, ung dung,
chuyén giao cong
nghé trong linh vuc
ky thuat - cong
ngh¢, phuc vu TP.

bao tao k¥ su, cit nhan
quan ly - van hanh
trong linh vuc kinh té -
ky thuat; gip nguoi
hoc phat trién nang luc
ca nhan, wng dung
thue tién, phuc vu xa
hoi, c6 dao durc, tw
duy nang dong, sang

bao tao nguoi hoc c6 du
kién thirc - k§ ning -
dao dirc, nang luc ung
dung cong nghe, chuyén
ddi s, tu duy phan bién,
sang tao, thich Ung da
van hoa, hoc tap sudt

b

doi.

Phat trién

phat trién khoa véi tinh
thin ning dong, sang
tao, phuc vu phat
trién bén virng.

Can Tho, PBSCL |tao, rén luyén sic

va ca nudc. khoe.
Gia tri cot | Chét lwgng - Sang | Pong thuan va long | Nguoi hoc dugc phat
10i tao - Ning dong - | ghép trong dinh hudéng | trién toan dién vé tw duy

phan bién - sang tao -
thich wng linh hoat -
phat trién bén virng,
dap ung nhu cau cua thi
truong va xa hoi.

Triet Iy
giao duc

Dire tri - Ky nang -
Sang tao - Hoi
nhap

Puoc cu thé hoa trong
s mang cua Khoa: dao
tao nguoi hoc c6 dao
dirc - Ky ning nghé
nghi¢p - tuw duy sang
tao - nang luc hoi

Nganh huéng dén hinh
thanh nang luc dao dirc
- chuyén mon - k¥ ning
nghe cong nghe hoi
nhap quoc té va hoc tap
suot doi.

chire, ky luit tot, rén
luyén sitc khée va
nang luc thuc hanh.

nhap.
Phuong Chic kién thic - |Khoa dinh huéng | CTPT chu trong rén
cham hoat | Vitng tac phong ngudi hoc c6 tac |luyén ca kién thic ly
dong phong chuyén | thuyét - ky niing ngheé -
nghiép, tw duy t0 | thai do lam viéc - ky

luit, sin sang thich nghi
véi moi truong chuyén
nghiép va da van hoa.

(Nguon: Nhém Chuyén trach, 2025)
Muc tiéu cua CTDT nganh QTKD dugc ra soat va diéu chinh cho phu hop voi
nhu cau x4 hoi, chién luoc phat trién cuia Truong va Luat GDPH. Su phu hop giita muc
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tieu cua CTPT QTKD vé1 muc tieu GDDH cua Luat GDDH duoc thé hién & bang 1.1.2.
[H1.01.01.03].

Béang 1.1.2. Sy twong thich giita MTDT nganh QTKD véi Luat GDDH

Noi dung Nganh QTKD Khung nang lyc trinh | Luat Gido duc

NLQG do quoc gia Viét Nam dai hoc

Kién thirc | PO1, PO2: Trang bi kién | - Kién thirc ly thuyét Luat GD: DPao tao
thirc co ban ve tw nhién, | sau, thyc t€ vitng chac nhan luc co
xd hoi d€ phuc vu phat | trong nganh. chuyén mén, tao
trién ngh€ nghicp va hoan | - Kién thire KHXH, san pham tri thirc
thién ban than; cung ¢ap | chinh tri, phap luat, phuc vu phat trién
thuc tien thudc linh vuc A A X 4, A A LA

BN - Kién thure vé t6 chie, | nhap quoc te.

kinh té¢ va Quan tri kinh 14D k& hoach. ois "
doanh. ap ke hoach, giam sat.

K$ ning | PO3: Phat trién k¥ nang | - K§ ning giai quyét van | Luat GD: SV ¢6
nhan thue, k§ ndng thyc | de phuc tap. k§ ning thuc
hanh nghé nghiép va ky | - K§ nang phan bién, hanh, lam viéc
nang - giao - tiep. thude | tryyén dat, danh gia, doc 1ap, sang tao,
nganh  Quan tri  kinh | paq nohigp. giai quyét van dé
doanh. - Nang lyc ngoai ngi chuyén mon.

bac 3/6.
Murc tu chu | PO4, PO5: Pao tao nang | - Lam viéc doc Luat GD: Nguoi
vatrach | luc lam viéc doc lap hoac | 1ap/nhom, chiu trach hoc ¢6 dao duc,
nhiém | theo nhom, chiu trach nhiém c4 nhan va tap trach nhiém nghé
n};l@m ca f{}}an» .}}ugnz‘;’ the. nghiép, thich nghi
dan, phd bién kién thire; | _ Hyong din, giam sat | voi moi truong
gitip nguoi hoc xay dung nguoi khac. lam viéc.
y thirc trach nhiém véi ca C6 kha na A i
A oA A .| - C6 kha nang bao vé
nhan, cong dong, dao dtrc .2 n R
A quan diém chuyén mon.
nghe nghiép.

(Nguon: Nhém Chuyén trach, 2025)

Muc tiéu duge thiét ké nhét quan véi dinh hudng ing dung, lién nganh, hién dai,
dam bao chat luong dao tao theo chuin quéc gia va dap tmg nhu cau thuc tién coa xa
hoi va thi truong lao dong. Muc tiéu dao tao dugc cap nhat va chinh stra nham dap ung
nhu cau thi truong lao dong lién quan dén CTDT nganh QTKD, muc tiéu CTDT ngay
cang lién két chét ché voi muyc tidu chung, dong thoi phu hop va bit kip kién thic cia
thoi dai va hoi nhap qudc té. Khoa phéi hop véi cac don vi, CTDT nganh QTKD duoc
tién hanh khao sat v kién cua cac BLQ (GV, NH, nha tuyén dung) dé hoan thién muc
tiéu dao tao va xay dung dinh hudng ding dan cho qué trinh day va hoc cia Khoa KT-
QLCN qua cac nam 2021, 2023, 2025 [H1.01.01.04] , [H1.01.01.05].

Muc tiéu ciia CTDT ciing dugce dbi sanh vé6i cac truong DH uy tin trong nude
(Trudng Pai hoc Can Tho (2020); Trudng Pai hoc Ctru Long (2019); Trudng Dai hoc
Mo thanh phé H6 Chi Minh (2019); Trudng Dai hoc Kinh t& HO Chi Minh; Dai hoc
Andrews, Hoa Ky; Dai hoc quc gia Singapore) [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Muc tiéu
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CTPT déu dugc cong khai rong rii trén trang thong tin dién tir ctia Trudng va Khoa
[H1.01.01.08]. Tir két qua cta khao sat cac BLQ, ddi sanh trong va ngoai nudc, khoa c6
su tong hop, phan tich vé sy pht hop, xu hudng nghé nghiép lam co sé cai tién muc tiéu
CTDT nganh QTKD, dé nganh QTKD dap tmg nhu ciu cong viéc thuc tién
[H1.01.01.09].
2. Biém manh
Muc tiéu cia CTDT nganh QTKD duogc xay dung ro rang, phu hop véi sir mang
va tdm nhin d duoc tuyén bd; pht hop voi muc tiéu cua gido duc PH quy dinh tai Luét
Gi4o duc PH hién hanh va Khung trinh do quéc gia Viét Nam; Muc tiéu cua CTDT
nganh QTKD duoc thong bao, phd bién bing nhiéu hinh thirc khac nhau.
3. Diém ton tai
Viéc khao sat danh gia ctia ngudi hoc, nguoi st dung lao dong chua da dang ddi
tugng, chua thudng xuyén to chirc hoi thao vé chuong trinh dio tao.
4. Ké hoach hanh dong
Muc ' Don vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung _ TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chua
1 | Khic | Tur nim hoc 2025 - 2026, | Khoa KT- | Hang nim
phuc | Khoa tiép tuc tham khao cac QLCN
diém | truong PH trong va ngoai | Phong QLDT

ton tai | nuéc c6 dao tao nganh
QTKD, xay dung ké hoach
danh gia dong cap dé rat
kinh nghiém va hoc tap 1an
nhau.

2 Phat | CTDT dugc ra soat va dicu Khoa KT- Hang nim
huy | chinh thuong ky, bao dam QLCN
diém | muc tiéu dugc xac dinh 1 Phong QLDT

manh | rang, bam sat vao s mang
cua Truong va muc ti€u cua
Luat GDPH dé CTDPT phu
hop va bat kip kién thirc cia

thoi dai va hoi nhap qudc té.
5. Tw danh gia: Dat (417)
Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwge xdc dinh rd rang, bao

qudt dwoC Cd CAc yeu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dwroc sau
khi hoan thanh CTDT
1. M6 ta hién trang
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Chuan dau ra cia CTDT nganh QTKD dugc xac dinh rd rang, phi hop v6i nhiing
yéu cau quy dinh cua Trudong va Bo GD&PT, bao quat duoc ca cac yéu cau chung va
yéu cau dic thu cho ngudi hoc, dap Gmg nhu cau thuc tién ctia x4 hoi. Truong di ban
hanh Quy dinh vé xay dung, ra soat, cip nhat CDR cia CTDT cua Truong PH KTCN
CT; dé)ng thoi ban hanh Ké hoach ra soat, diéu chinh CDR, CTPT va PCCT hoc phﬁn
(Quyét dinh sé 396/QD-DHKTCN ngay 10/9/2020, 642/QD-DHKTCN 31/12/2021).
Sau khi van hanh cac CTDT, nhim giup cac khoa trong qua trinh trién khai cong tac
dugc d& dang va théng nhat, Truong ra Vin ban Huéng dan “Xdy dung CBDR CTDT,
CDR hoc phan, CDR bai hoc (Quyét dinh s 103 ngay 28/02/2023); Quyét dinh 750/QD-
DHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do ludong danh gia mirc d6
dat CDR cua CTDT cua Trudng Dai hoc K§ thuét - Céng nghé Can Tho. Trudng di dua
ra cac yéu cau déi voi CPR, CPR ciia CTDT: Chuan kién thire (kién thirc chung, kién
thitc co so nganh, kién thirc chuyén nganh); Chuan k¥ ning (k¥ niang nghé nghiép, ky
nang mém); Chuan mic d6 tu cht va trach nhiém (pham chat dao dirc c4 nhan, pham
chat dao duc nghé nghiép, pham chat dao dirc XH); Ma tran k¥ nang (Ma tran CBR cuia
CTDT; Ngon ngit dung cho CPR; Nang lyc nhan thirc; luu trit thong tin lién quan dén
CPR)). Trudc mdi dot diéu chinh CTPT trinh do dai hoc, Hiéu trudng ra Quyét dinh
thanh 1ap Ban Chi Pao, T6 Thu ky va cac T6 Diéu chinh CTDT trinh d6 dai hoc (71/Qb-
DHKTCN ngay 10/02/2022). Cac CPR sau khi duoc ra soat déu dugc Truong ban hanh
nam 2020, 2023 va 2025. Chuan dau ra dugc thiét ké c6 tinh hé thong véi muc tiéu cu
thé cia CTDT, bao gdm: CPR cap d6 CTDT (kién thtic; k¥ nang; ning luc tu chi va
trach nhiém) va CBR cip d6 hoc phan (HP). Nam 2023, CDR ctia nganh 1214 CDR (8
CDR kién thirc, 3 CBR k¥ nang, 3 CDR murc tu chu va trach nhiém) duoc thiét ké da
khai quat va dap tng toan bd yéu cau ma muc tiéu cu thé trong CTDT da xac dinh. Nam
2025, CPR ctia nganh 1a 11 CDR (5 CPR kién thirc, 3 CPR k¥ ning, 3 CDR muc tu
chu va trach nhiém) [H1.01.02.01], [H1.01.02.02], [H1.01.02.03]. Su diéu chinh nay thé
hién su nghiém tuc trong viée tiép thu ¥ kién tir cac BLQ, nhu cau cta x4 hoi va nhimng
thay d6i bao dam do luong. Cac CPR tinh gon, suc tich nhitng van bao dam day du cac
chuén vé kién thirc chuyén mén, kién thuc 1y thuyét chuyén siu, k¥ ning nghé nghiép,
murc do tu chu va trach nhi€ém véi ban than va cong d?)ng, trinh d§ ngoai ngt, tin hoc,
d6i méi sang tao, khai nghiép va hoc tap sudt doi. Khoa ciing da xay dyng ma tran két
ndi gitta muc tiéu dao tao va CDR thé hién ¢ Bang 1.2.1, CDR cta CTDT vdi yéu ciu
CDR cua Khung trinh dg Quéc gia Viét Nam thé hién & Bang 1.2.2 trong do, co thé hién
rd moi COR duge két ndi véi muc tiéu dao tao nao va chuin diu ra ndo cta Khung nang

Iuc trinh d6 qudc gia.
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Bang 1.2.1. Ma trin két n6éi muc tiéu (POs) va CPR (PLO) ciia CTPT

PLO Kién thirc K¥ ning TCTN

31456789101

el 1 L|M|M

thire 2 HI{HIH|H|M|[M|MI|L

Ky ning | 3 HIH| H|H|H|[M|[M|M]|M

Micty | 4 L | L M| H|L|M|H|M

chu va

trach 5 L | M M| L|M| M|M]|H

nhi¢m

TCTN: Mikc dé tw chu va trach nhiém; H - Cao, M - Trung binh, L - Thap

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2024)

Bang 1.2.2. Ma trin két néi giira CDR CTPT véi Khung NLTPQG

KTPQG

PLO

Kién thire

Ky néang TCTN

6 7 8 9 10 | 11

KT1

X|lo

KT2

KT3

KT4

KT5

X | X[ X | X[ X[+

XXX | X[ X|w

KN1

KN2

KN3

KN4

KN5

KNG6

X | XX | XXX
XX | X[ X[ X|X
X | XX | XXX

TCTN1

X

TCTN2

X X

TCTN3

X | X | X

TCTN4

X X X

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)

CDR cua CTDT nganh QTKD dugc xay dung va ban hanh theo dung quy dinh

va néu cu thé kién thure, k§ nang, mure tu chu va trach nhi€ém doi voi ngudi hoc tot nghiép

va trién vong viéc lam trong twong lai. CDR dugc thé hién chi tiét trong Ban mo ta



24

CTDT va BPCCT cac HP. Trong d6 mdi CPR cua cac HP duoc thiét ké phai dong gop
vao viéc dat dugc mdt trong cac CBR cia CTDT. CDR cia CTPT nganh QTKD dugc
xéac dinh twong thich voi yéu cau cia thi truong lao dong, cin ctr vao ma tran k¥ ning
(ma trdn myc tiéu - CBR, CDR - Khung ning luc trinh d6 qudc gia). Chuan dau ra cia
CTDT nganh QTKD thé hién duoc céc yéu td cdt 16i ma NH can dat duge sau khi tot
nghiép. Ngoai ra, NH con c6 kha ning theo hoc tiép tuc & bac hoc cao hon 1a nganh
QTKD va cac nganh lién quan khéc nhu: Quan ly cong nghi¢p, Quan tri kinh doanh
[H1.01.02.04].

Khoa KT-QLCN di xdy dung ké hoach khao sat vé nhu cau cua thi trudng lao
dong trong vong 5 nim va lay y kién cua cac BLQ vé& CDR khi xay dung CTDT. Thong
qua céac bién ban dong gop ¥ kién, Khoa di tién hanh ra soat, cap nhat CTDT dé dap
tmg CPBR phu hop. Qua d6 gitip GV, NH va cac DN hiéu rd hon, danh gia dung chat
lugng dao tao nganh QTKD cua truong PHKTCNCT. CBR nganh QTKD dugc SV
danh gia phu hgp, c6 mirc danh gia binh quan trén muc 4,0 [H1.01.02.05].

2. Biém manh

Chuan dau ra cia CTPT nganh QTKD duoc x4c dinh rd rang, dam bao khoi
lugng kién thirc va k¥ nang NH hoc can dat sau khi hoan thanh CTDT; CBR phan dnh
dugc muc ti€u gido duc cua Khoa, cua Trudng; chi rd duoc trién vong vi¢c lam trong
tuong lai ciia SV sau khi t6t nghiép; duoc xay dung nghiém tic, dam bao dung quy dinh
cua BO GD&DT.

Truong, Khoa KT-QLCN khao sat ¥ kién cta cac BLQ vé CPR cia CTPT va tham
khao trong qué trinh ra soat, diéu chinh CBR ctua CTPT nganh QTKD.

3. Diém ton tai

Khoa KT-QLCN chua cha dong trong viéc khao sat ¥ kién phan hdi cta cac BLQ
vé CPR cua CTDT nganh QTKD. Bén canh do, con han ché do Truong chua déy manh
mang két ndi v6i nha tuyén dung va cyu NH ngay khi khoa dau tién c6 NH tét nghiép.

4. Ké hoach hanh dong

Muc s Pon vi, nguoi Ghi
i Noi dung thire hi%n TGTHHT | 2o
1 | Khac | Tirnim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | kién toan mang ludi cuu NH, mo QLCN
diém | rong hop tac nhiéu doanh nghiép, | Cac don vi
tén tai | nha tuyén dung. Khoa KT-QLCN |  lién quan

tich cuc xay dung mdi lién két v6i
cuu NH dé khao sat ¥ kién phan
hdi cua cuu NH, cac nha tuyén
dung vé CDR ctua CTPT nganh
QTKD tai cac hdi nghi, hoi thao
do Khoa to chirc va cac kénh
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Muc Don vi, ngudi Ghi

TT tibu Noi dung thure hién TGTH/HT chi
khao sat do Khoa chu dong thuc
hién.
2 Phat | Phat huy di€ém manh, dinh ky Khoa KT- Hing nim
huy | hang nam Truong va Khoa KT- QLCN

diém | QLCN tiép tuc ra soat CDR cua | Cac don vi
manh | CTDT nganh QTKD phan éanh lién quan
duoc muc tiéu ciaa CTDT; xac
dinh cu thé kién thuc, k¥ nang,
mtrc ty chi va trach nhi¢m dbi
v6i ngudi hoc tot nghiép.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 1.3. CPR ciia CTDT phdn dnh dwoc yéu cau cua cac BLQ, dioc dinh ky
ra soat, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. M6 ta hién trang

Trong qua trinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR ciia CTDT, Trudng yéu cau phai

thuc hién c6 su tham gia ¥ kién cta cac BLQ khi xay dung, diéu chinh CBR ctua CTDT.
Truong phan cong Hoi dong KH&PT truong, Phong KH-ST-HTQT, Phong Pao tao 1a
don vi chu tri va phdi hop véi cac phong, khoa thuc hién viéc to chirc hoi nghi lay y
kién cac BLQ khi xdy dung, diéu chinh CDR cta CTPT. Qua d6, Khoa KT-QLCN l4y
y kién ciia chuyén gia, GV, NH, cyu NH, cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CBR
ciia CTPT bang nhiéu hinh thirc nhu déng gop truc tiép tai hoi dong nghiém thu CTDT
hodc bang phiéu khao sat [H1.01.03.01], [H1.01.03.02]. Qua trinh ra soat, diéu chinh
dugce thuc hién theo ké hoach dinh ky cua truong, lan gén nhét vao nim 2021 va nim
2023. Nam 2024, Truong hop ra soat da ban hanh quy dinh vé thiét ké va do luong danh
gia muac do dat CBR. DPén nam 2025, khoa sé& c6 ké hoach diéu chinh, ra soat toan dién
muc tiéu, CPR, CTPT nganh QTKD dinh huéng tmg dung, dong thoi cap nhat, chinh
sua CDR cua CTPT nganh QTKD dinh hudng trén. Tat ca cac két qua cua viéc ra soat,
cap nhat, chinh stra duoc thé hién bﬁng bién ban, Khoa s€ str dung Iam can ctr xay dung
CDR ciia CTDT giri vé Phong Dao tao, trinh qua HD KH&DT Trudng dé hop thong
qua va trinh Hiéu truéng ky ban hanh céng khai bang nhiéu hinh thirc dén cac Khoa,
phong chirc ning GV, NH dé thyc hién [H1.01.03.03].
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Béang 1.3.1. So sanh CBR cia trinh d¢ PH nganh QTKD qua cac ndm

Nim 2021 2023 2025
S6 lugng CBR 14 14 11
Kién thirc 8 8 5
K¥ ning 3 3 3

Mutc tu chu va
trach nhi€ém

3 3 3

Xay dung ma tran | Xay dung matran | Xay dung ma tran
k¥ nang k¥ nang k¥ nang
(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)
CDBR cta CTPT nganh QTKD phan anh dugc yéu ciu cua cac BLQ. CDR dugc

xay dung trén tai liéu khdo sat nhu cu nhan luc cua thi truong lao dong lién quan dén

Két luan

nganh QTKD, c6 sy tham gia dong gop ¥ kién cua cac chuyén gia, GV, NH va DN bao
gém ba muc tiéu vé kién thuc, k¥ nang, muc tu chu va chiu trach nhiém phu hgp voi
nhu cau thuc té cta don vi st dung lao dong. Trong ké hoach khao sat v kién cac BLQ
khi cap nhat CTDT nganh QTKD, Khoa KT-QLCN cha y tap trung vé viéc 1ay y kién
cac chuyén gia vé CPDR ctia CTDT va viéc thiét ké cac HP trong CTDH dé dam bao tinh
pht hop trong mbi lién hé giita CBR cua cac hoc phan voi CBR ciia CTDT huéng t6i
dap tmg dugc CPDR cia nganh dao tao. D6 13 su cam két ctia Khoa, Truong voi xa hoi
vé chat luong dao tao ddi voi NH vé céac kién thirc chuyén mén, cac k¥ nang gan véi
yéu cau cua thi truong lao dong [H1.01.03.04].

CDBR cua CTDT nganh QTKD duoc ra soat, cap nhat theo ké hoach cap nhat
chinh stra cia CTDT tir khi m¢ nganh nam 2021, 2023 véi nhitng néi dung dugc bién
soan theo thong bao ctia Trudng va cac vin ban huéng dan ctia BO GD&PT. Trong qua
trinh trién khai thuc hién CPR cua CTDT dugc ban hanh mdi nam cung véi CTDT.
Nam 2025, truong va khoa tiép tuc ra soat, cap nhat va diéu chinh lai CBR cua CTDT.
Khoa c6 lap ké hoach dé xuat nhém chuyén mén cing nhau thao luan va ra soat bang
ma trén cta cac HP voi CBR, dé khang dinh sy phu hop ciia CBR ciia CTDT phu hop
voi muyc tiéu cua CTDT [H1.01.03.05].

CPBR cta CTDT nganh QTKD dugc cong bd cong khai trén trang thong tin dién
tir ciia Truong dé NH biét duoc cic yéu cau kién thirc chuyén mén, k§ nang thuc hanh,
kha ning nhan thic va giai quyét van dé, ciing nhu vi tri viéc lam ma NH c6 thé dam
nhan sau khi t6t nghiép. Viéc cong khai CBR 1a cam két ctia Trudng véi xa hoi vé chat
luong dao tao, dong thoi ciing 1a ¢é CB quan 1y, GV va NH nd lyc d6i méi phuong phap
va cap nhat cac van dé méi vao cong tac giang day va hoc tap, doi méi cong tac quan ly
dao tao, d6i méi PPGD, phuong phéap kiém tra danh gia va d6i méi phuwong phép hoc
tap cua NH tuong tng véi bac hoce cao hon [H1.01.03.06].

Trudng ban hanh CDR ciia nganh QTKD di duoc diéu chinh va giri dén Khoa



27

dé thuc hién ciing nhu thong bao, phd bién dén GV, NH biét dé thyc hién. CDR cia
nganh QTKD dong thdi duoc thé hién trong ma tran k¥ ning va CBR hoc phan dugc
thé hién trong dé cuwong hoc phan. CBR cua CTDT nganh QTKD dugc dang tai trén
website ciia Truong, cia Khoa KT-QLCN; niém yét trong S6 tay GV, S6 tay SV. Bén
canh d6, Trudng va Khoa KT-QLCN phd bién dén NH vé CPR cua CTDT nganh QTKD
tai Tudn sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khéa hoc [H1.01.03.06]. Ngoai ra, tai
bubi hoc dau tién, GV bd mén phd bién dén NH dé cuong hoc phan, trong d6 c6 CBR
ctia hoc phan [H1.01.03.07].

2. Diém manh

CDR cua CTPT nganh QTKD duogc xdy dung, ra soat, cap nht dap Gmg yéu cau
ctia cac BLQ do c6 tham khao cac ¥ kién phan hi tir cac nha tuyén dung, NH, cyu NH
va nhu ciu cua thi truong lao dong.

CBR cua CTDT nganh QTKD dugc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 nim mot
1an theo ké hoach cua truong dua trén quy dinh cua B GD&DT.

CBR cua CTDT nganh QTKD duoc cong bd cong khai cho cac BLQ trén cac
phuong tién thong tin va ludn duoc thé hién trong CTPT, trong DCHP.

3. Piém ton tai

Qua trinh xay dung CPR chua m¢ rong lay y kién duoc nhiéu DN, nha tuyén
dung tham gia vao viéc xdy dung CPR cua CTDT. Viéc t6 chuc 1ay y kién cac BLQ ¢
thuc hién nhung chua thuong xuyén.

S6 lugng cac nha tuyén dung ¢ thuong hiéu trong nganh QTKD ky két hop tac
v6i Khoa KT-QLCN chua nhiéu do Trudng chua ¢é nhidu két ndi mang ludi nha tuyén

dung.
4. Ké hoach hanh dong
Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thre hién TGTH/HT chi

1 | Khiac | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | mo rong quan hé hop tac, ddi tac QLCN
diém | v6i doanh nghiép, nha tuyén dung | Céac don vi

tén tai | trén pham vi ca nude. Trén co sé lién quan
d6, Khoa KT-QLCN ting cuong
tim kiém va két nbi véi cac nha
tuyén dung c6 nhu ciu tuyén
dung sinh vién nganh QTKD va
tién t6i ky két hop tac véi cac nha
tuyén dyng.

2 | Phat |Dinh ky hing nam Truong va| KhoaKT- | Hangnim
huy | Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat QLCN

diém | cap nhat CBR ciia CTDT dapung | Cac don vi
manh | yéu cau cta cac BLQ, c6 tham lién quan
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

khao cac y kién phan hoi tir cac
nha tuyén dung, NH, cyu NH va
nhu cau cua thi truong lao dong,
ddng thoi cong bd cong khai cho
cac BLQ trén cac phuong ti€n
thong tin va ludn dugc thé hién
trong CTDT, trong dé cuong HP.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Két luan vé Tiéu chuan 1

Nhitng diém manh néi bit ciia tiéu chudn

Muc tiéu cua CTPT nganh QTKD duoc xac dinh rd rang; phu hop voi SM va
TN cua Truong; phu hop véi muc tiéu cua Luat GDDH. Muyc tiéu cua CTDT nganh
QTKD tiép thu ¥ kién ctia cac BLQ trong qua trinh ra soat, diéu chinh va thong bao, phd
bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cta CTPT nganh QTKD duoc xac dinh rd
rang, phan anh dugc muc tiéu cia CTDT. CBR cia CTDT nganh QTKD xac dinh cu
thé kién thtrc, k§ nang, muc tu chil va trach nhiém d6i v6i ngudi hoc tot nghiép. CBR
cia CTPT nganh QTKD duoc xay dung, ra soat, cap nhat dap tng yéu cau cla cac
BLQ, c6 tham khao céc y kién phan hoi tir cac BLQ va nhu cau cia thi truong lao dong.
CDR cua CTDT nganh QTKD duoc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 ndm mot 1an theo
ké hoach cua truong. CBR ciia CTPT nganh QTKD duogc cong bd cong khai cho céac
BLQ trén cac phuong tién thong tin va ludn duoc thé hién trong CTPT, trong dé cuong
HP.

Nhitng ton tai co ban ciia tiéu chuin

S6 luong nha tuyén dung tra 10i y kién phan hoi vé CTDT nganh QTKD chua
nhiéu. S6 lugng cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CPR ciia CTPT nganh QTKD
con han ché. S6 lugng cc nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh QTKD ky két
hop tac voi Khoa KT-QLCN chua nhiéu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 1

C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Mtic trung binh: 4,00; S tiéu chi dat: 3/3; Ty 1¢ s6
tiéu chi dat (%): 100%

Tiéu chuin 2: Ban mo ta chwong trinh dao tao

Mé dau: Ban m6 ta CTDT nganh QTKD duoc xay dung trén co sé dam bao cic
quy dinh hién hanh cia B0 GD&DT, phu hop voi muc ti€u, chitc nang, nhi¢m vu cia
Truong va ciia Khoa KT-QLCN gin véi nhu cau cua ngudi hoc, nhu cau XH. Ban mo
ta CTDT thé hién muc tiéu 1o rang, cAu trac hop ly, duogc thiét ké mot cach hé théng,
dap tng yéu cau vé chuan kién thire, k§ ning cta dao tao trinh d6 PH, cung cip cac

thong tin vé chuong trinh, du kién két qua, cAu trtic khoa hoc, CPR cua chuong trinh va
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ctia timg hoc phan cu thé, ban tong hop cac hoc phan, tiéu chi tuyén sinh, d& cuong hoc
phan ciing nhu cac thong tin chi tiét vé phuong phap day va hoc, PP KTPG KQHT cua
ngudi hoc. Ban mo ta CTDT va dé cwong hoc phan duoc cap nhat thuong xuyén va cong
bd cong khai cho cac BLQ d& dang tiép can.

Tiéu chi 2.1. Ban mo6 ta CTPT day di thong tin va cap nhat

1.Mo ta hién trang

Tir nam 2021, dé 4n mo nganh QTKD duoc xay dung c6 ndi dung mé ta CTDT,
bao gom: (i) Muc tiéu dao tao; (ii) CDR; (iii) Ké hoach giang day, (iv) PCCT cac hoc
phan [H2.02.01.01]. Nam 2023 va nim 2025, ban mé ta CTDT bd sung cac ma tran lién
két gitra muyc tiéu va CDR CTDT, giita cac hoc phan voi CDR CTDT, PP day, PP hoc
v6i CDR, rubric danh gia,... Ma tran lién két giira cac hoc phan cua toan bd CT véi
CPR cho thidy mitc d6 dong gop ciia mdi hoc phan vao trong CPR cia CTDT. Céc
HP dugc sap xép logic, trat tu dé nguoi hoc dé dang quyét dinh dang ky HP. CTPT phan
bd cac HP vao cac hoc ky ctia cic nam hoc; thoi gian can thiét trong timg hoc ky ma
NH phai du tu vao tirng HP, tir 46 ngudi hoc ¢ thé phan chia quy thoi gian ciia minh.
CTDT cung cip thong tin can thiét dé thong bao dén cac BLQ (GV, CVHT, NH, phu
huynh, ngudi st dung lao dong,...). Ban mé ta nay cung cap day du cac thong tin cho
ngudi doc biét nhu: tén CTDT; ma nganh; tén goi vin bang; don vi cap bang (tén CSGD);
trinh do dao tao; Hinh thirc dao tao; thoi gian dao tao; s6 tin chi (150TC); don vi quan
ly; Website cia Truong; Website cua Khoa; ngay ban hanh... [H2.02.01.02],
[H2.02.01.03].

Cac phién ban cua ban md ta CTDT nganh QTKD vao nam 2021, 2023 va nam
2025 di c6 su ké thira, bo sung nhitng noi dung can thiét. Thong quan d6, CTPT dugc
md ta cu thé: tim nhin, s mang va triét Iy gio duc cua Truong; muc tiéu dao tao (muc
tiéu chung; muc tiéu cu thé; trinh do ngoai ngit; vi tri 1am viéc sau khi tot nghiép; kha
ning hoc tap nang cao trinh do sau khi ra truong); COR; ma tran lién két gitta muc tiéu
va CDR cua CTDT; tiéu chi tuyén sinh (ma tuyén sinh; chi tiéu tuyén sinh; d6i twong
tuyén sinh; pham vi tuyén sinh; phuong thirc tuyén sinh; to hop xét tuyén; quy trinh dao
tao; diéu kién tét nghiép; hé théng tinh diém (tat ca dé cuong cuia nganh déu cé rubric
danh gia); cau trac CTPT (so d6 tién trinh CTDT; CTDH)). Noi dung chuong trinh dao
tao 1a danh séch cac hoc phan ma NH can phai dat dé tét nghiép gébm: hoc phan thudc
khdi gido duc dai cuong; co sé nganh bat budc; chuyén nganh bat budc; thuc tap tét
nghiép + khoa luan tt nghiép; kién thirc ty chon. CTDT cho thiy s6 hoc phan ty chon
nhiéu 1am tang kha nang nam bat cong viéc trong moi trudng hop. Trong ban mé ta cho
thdy tong s tin chi CTDT phan phdi cac hoc phan trong ting HK du kién (8HK). Muc
nay dung 1am co sé cho NH ding ky HP (hoc theo dung tién trinh; hoc lai, hoc vuot,
hoc thém mon khac... theo quy dinh) tly tirng kha ning cua mdi nguoi. Két qua ddi
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sanh CTDT nam 2021 14 130TC va nam 2023 ¢6 130 c6 su thay doi: Da cap nhat CBR
CTDT nganh QTKD c6 thang danh gia (Bloom) phu hop véi véi kién thic, ki nang va
muc tu chu va trach nhiém Nam 2023, noi dung caa CBR duoc viét theo hudng dan cua
B6 GD&DT, thang Bloom theo muc d6 cu thé, c6 dbi sanh véi yéu cau Bo GD&DPT va
cac CSGD trong va ngodi nudc. Ma tran hoc phan da cap nhat ma tran CBR cua HP vao
DCCT, ban mé ta CTDT c6 trong s6 va danh gia mirc do twong thich. PPGD bé sung
méi, thiét 1ap ma tran dbi sanh PPGD giira cac HP. Triét 1y gido dugc bo sung, thay doi
triét ly gido duc; cap nhat trong ban mé ta 1am cin ct dé dé& xuit muc tiéu CTDT. Ban
mo ta CTPT nganh QTKD ban hanh nam 2023 va nam 2025 bao quat toan bd cac hoc
phan trong CTPT Trudng da tham khao y kién cac BLQ: Truong (can bo quan 1y), giang
vién, ngudi hoc, cuu ngudi hoc, ngudi sir dung lao dong, cac chuyén gia, ddng thoi tham
khao, d6i sanh véi CTDT qua céc 1an diéu chinh, doi sanh vai cac trudng trong nude va
clia nudc ngoai. Pé chuan bi cho viéc thay doi, diéu chinh 16n cia CTPT Truong ban
hanh quyét dinh Hudng dan xay dung Ban mé ta CTPT trinh d6 dai hoc chinh quy theo
hé théng tin chi (Quyét dinh s 182/QD-DPHKTCN ngay 27/4/2023); Quyét dinh
743/QD-DHKTCN ngiy 30/12/2023 ban hanh biéu mau CTDT, DCCT, CDR, ban md
ta CTPT trinh d6 dai hoc; Quyét dinh 750/QD-PHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh
quy dinh vé thiét ké va do ludng danh gia mirc d6 dat CBR cua CTDT cua Trudng Pai
hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho: bang phan loai hoc tap (mién nhan thic, mién tam
ly, mién cam xdc); ma tran k¥ nang thé hién sy dong gop cua cac HP vao viéc dat CDR
(mdi lién hé gitra hoc phan, CPR, chi sé thuc hién); bang ap dung Thang Bloom khi
danh gia cac chuan két qua cia ngudi hoc do vay cac CBGD cua Trudng Viét theo mot
chuan chung théng nhét trong toan Trudng. Cac dong tir trong thang Bloom duoc dién
dat sat nghia voi cac nganh dang dao tao nén dé dang st dung khi viét cac CBR cua
CTDT ciing nhu CBR cta BC HP [H2.02.01.04], [H2.02.01.05].

Thong tin vé Ban mo ta CTDT dugc thong bao dén NH trong tuan sinh hoat cong
dan - SV dau ndm hoc va trang thong tin dién tir cia Khoa, Trudng dé thuan tién cho
NH tiép can cac thong tin can thiét vé CTDT va dugc phd bién cho NH ngay tir ddu nim
hoc [H2.02.01.06], [H2.02.01.07]. Qua do, cic BLQ (GV, NH, nha tuyén dung) c6 thé
tiép can va dong gop céac y kién xay dung thiét thyc.

2. Diém manh

Ban mé ta CTDT nganh QTKD thé hién dy du ndi dung va thong tin can thiét
theo quy dinh, dugc ban hanh chinh thtrc.

Ban mo ta CTDT dugc diéu chinh, cap nhat dinh ky theo két qua ra soat dinh ky
va ¥ kién phan hdi ciia cac BLQ mot cach rd rang thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Diém ton tai
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Tién trinh dao tao dugc mo ta trong ban mo tad chuong trinh con chua linh hoat,

nhu cau hoc vuot, hoc sém ctia NH con han ché, viéc 1ay y kién khao sat CTDT cua cac

BLQ chua rong.
4. Ké hoach hanh dong
Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thre hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Tirndm hoc 2025 - 2026, Truong |  Khoa KT- | Héng nim
phuc | tiép tuc mo rong quan h¢ hop tac, QLCN

diém | doitac voi cac co s dao tao trong | Phong QLDT

tén tai | va ngoai nude theo dinh ky. Trén
co s6 do, Khoa KT-QLCN tham
khao Ban Mo td CTDT cua cac
truong DH qudc té dé diéu chinh
Ban Mo ta CTDT.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN ra| Khoa KT- Hang nam
huy | soat, cap nhat, ban hanh Ban mo QLCN
diém |ta CTDT nganh QTKD va thong

manh | bdo dén cac BLQ bén trong va

bén ngoai trudng bang nhiéu hinh

thirc khac nhau.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 2.2. Pé cuong cdc hoc phan ddy di thong tin va cdp nhdt

1. M6 ta hién trang

Truong dd ban hanh hudéng dan vé miu dé cuong HP, theo d6 tat ca (100%) dé
cuong HP cung cép ddy du cac thong tin lién quan: (i) Tén hoc phan (Tén tiéng Anh);
(ii) Ma hoc phan: ghi ma HP trong d6 ghi r6 loai HP; s6 tin chi twong tng; so tiét hoc;
Khoa, BM quan 1y; thoi gian hoc; HP tién quyét; HP hoc trudc; HP song hanh; cac yéu
cau khac; HP bat budc/tu chon, (hoc phan tién quyét, hoc phan hoc trude, hoc phan song
hanh); (iii) M6 ta noi dung tom tit hoc phan; (iv) Muc tiéu cia hoc phan; CDR/két qua
hoc tap mong doi (ma tran tuong thich gitta CBR. HP v&i CBR CTDT c6 danh gia mirc
do CPR; ma tran mirc d6 dong gop cua HP cho CBR cua CTDT); (v) Tai liéu phuc vu
HP; (vi) Thong tin can bd tham gia gidng day, trong d6 c6 GV giang day, GV hd trg (tro
giang). (vii) K& hoach giang day chi tiét: néu toan bd hoc phan dugc phan theo timg budi
hoc duogc chi rd: budi hoc; CBR ctia bai hoc; cach tom tit lich trinh giang day HP. Nhiing
hoat dong day va hoc dugc chi tiét ti mi, duoc chi rd phuong phéap lam viéc cia GV-SV
trén 16p hoc/phong thi nghiém/thuc hanh. (viii) Phuong giang day, hoc tap va nhiém vu
cua NH: trong do c6 Phuong phap giang day, Phuong phéap hoc tap ctia SV, nhi¢m vu
ctua SV; (ix) Phuong thirc danh gia, mo ta cac phuong phdp danh duogc str dung va danh
gia theo CPR ctia hoc phan, danh gia phan trim theo Thang diém 10 va quy d6i thanh
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thang chir A, B, C, D, F (theo hé thdng tin chi); (x) Cac quy dinh chung; (xi) Thong tin
lién h¢ nguoi phu trach [H2.02.02.01].

Tat ca (100%) dé cuong cac HP trong CTDT duoc dinh ky ra soat, bo sung/diéu
chinh/cép nhat theo ké hoach cua Truong. Trong chu ky danh gia, diéu chinh HP cta
CTDT nganh QTKD duoc ra soat, diéu chinh vao nim 2023 va nim 2025 [H2.02.02.02].
Truong ban hanh Quy dinh, Huéng dan vé viée stra d6i, cap nhat CTDT nganh QTKD
[H2.02.02.03]. So v&i dé 4n md nganh 2021, thi 1an ra soat didu chinh nam 2023 di c6
nhiéu thay doi: tap trung thuc hién ddi véi CDR; bd sung ma tran lién két ndi dung
chuong muyc véi CDR HP va ma trn giita CDR cua HP v6i CDR cua CTDT; diéu chinh
tén mot s6 HP cho phu hop; chinh stra vé hinh thirc trinh bay, x4c dinh rd HP tién quyét,
hoc trude, hoc song hanh cho timg HP; PP giang day - hoc tip; diéu chinh ngudn hoc
lidu (tai liéu chinh, tai liéu tham khao); 1am rd, cu thé hon vé cach thitc KTDG HP (hinh
thue kiém tra; noi dung; thoi diém; chi bao thuc hién; ty trong diém, s bo sung thém
mot s6 muc dam bao quy dinh ciia Cong vin s6 1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2019
cua Cuc Quan ly chét luong- B6 GD&DPT. So véi nam 2021 thi 14n ra soat nam 2023 va
nam 2025 1a diéu chinh cha yéu tap trung vao muc tiéu dao tao va CDR, dong thoi didu
chinh ma trn lién két noi dung chuvong muc véi CBR HP va ma trén gitta CPBR ctia HP
v6éi CDR cia CTPT, diéu chinh va cap nhat nguén hoc li€u (tai li¢u chinh, tai li¢u tham
khao), diéu chinh phan bo so tin chi giita cac hoc ky hop 1y hon [H2.02.02.04],
[H2.02.02.05]. Viéc diéu chinh va cap nhat dé cwong HP yéu cau GV phai thuong xuyén
nghién ctru nam bét nhitng yéu cau mai ciia HP, cap nhat nhimng kién thirc, gido trinh
méi, va tao diéu kién cho NH duoc hoc nhirng kién thirc mai, dap ung yéu cau clia cong
viéc [H2.02.02.06].

Tét ca CTDT, cac DCCT HP, cac ké hoach giang day duogc Hi¢u trudng phé
duyét, ky ban hanh va dugc cong bé trén website cia Trudng va ctia Khoa; qua gip tudn
sinh hoat cong dan dau cua NH, va giri truc tiép cho NH qua thong qua hoat dong hop
c¢d van hoc tap hang thang [H2.02.02.07], [H2.02.02.08].

2. Diém manh

Truong ban hanh day da PCCT hoc phan nganh QTKD va dam bao day du thong
tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh QTKD duoc ra soat, diéu chinh vao nim 2023
va 2025.

Dé cuong chi tiét hoc phan c6 ddy du cac thong tin duoc yéu cau, trong do thé
hién r6 CDR HP gin két v6i CDR ctiia CTDT. Céc dé cuong hoc phan duoc dinh ky ra
s0at, bo sung/diéu chinh/cap nhat, dac biét 1a cap nhat thong tin vé noi dung cac hoc
phan, danh myc tai liéu tham khao, dap Gng xu thé hién nay vé linh vic nganh QTKD.
Moi thong tin lién quan dén hoc phan, ciu trac, ndi dung, phuong phap kiém tra danh

gia... cia hoc phan déu dugc cung cap day du dé NH dua ra lya chon hop 1y cho 16 trinh,



33

ké hoach hoc tap ctia ban than theo ting hoc ky, timg nim va trong toan khoa hoc.

3. Diém ton tai

Viéc lay y kién cta cac BLQ ddi vai DPCCT HP chi chu trong vao giang vién va
NH ma chua thuc hién viée 14y ¥ kién phan hoi tir nha tuyén dung lao dong va miu khao
sat con it.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh

Dinh ky hing nim Trudng va Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat, ban hanh hanh
day du DCCT hoc phan nganh QTKD va dam bao ddy du théng tin theo quy dinh.

Khdc phuc ton tai

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Trudng to chitc moi chuyén gia tdp huin xdy dung
chuan chuong trinh dao tao, CDR, BCHP. Trén co s¢ d6, Khoa KT-QLCN tham khao
PC hoc phan ctia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh PC hoc phan nganh QTKD.

Khoa KT-QLCN t6 chirc khao sat 1y ¥ kién dbi voi nguoi sir dung lao dong céac
nodi dung lién quan dén dé cuong cac HP c¢6 phit hop v6i nhu cau tuyén dyung tir don vi
nguoi st dung lao dong.

5. T danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 2.3. Ban md ta CTPT va dé curong cdc hoc phan dirgc cong bo cong khai
va cac BLQ dé dang tiép cdn

1. M6 ta hién trang

Ban m6 ta CTDT va PCCT hoc phan duoc cong bd cong khai bang nhiéu hinh
thirc khac nhau. Ban m6 td4 CTDT va BDCCT sau khi dugc cdp nhat dugc Hoi déng
KH&DT cua Khoa thong qua va duge Trudng quyét dinh ban hanh [H2.02.03.01].

Ban md ta CTDT dugc cong khai toan by bang nhiéu hinh thirc va phuong tién
khac nhau, bao gdm ca cac hinh thirc truc tiép va gian tiép nhu: phd bién qua tai liéu
sinh hoat NH dau khoa hodc cong b thong qua website cia Trudng va ciia Khoa (gian
tiép). P6i voi cac HP, tat ca DCCT hoc phan dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh
thirc khac nhau. PCCT dugc dang ¢ dang file dién tur trén trang thong tin dién tur ctia
Khoa va Truong. Qua d6, NH va cac BLQ c¢6 thé tham khao vé noi dung ctia hoc phan
dé lya chon hoc phén phu hop va chuin bi céc tai liéu can thiét cho HP. Déng thoi,
DCCT hoc phan duoc gidi thiéu truc tiép cho NH ngay budi dau tién ciia mbi HP dé NH
dé dang tiép can va dinh hudng hoc tap cho timg HP cu thé [H2.02.03.02].

Truong ciing ding tai Ban mo ta CTDT va DCCT hoc phan trén trang thong tin
dién tir ctia Truong, Khoa dé NH c6 thé ty tham khao trong qué trinh hoc tap. Diéu nay
gitp NH cé thé chu dong tim kiém céc tai liéu tham khao lién quan dén HP va tu hoc tai
nha. Cac BLQ gdm co quan quan 1y, nha st dung lao dong, GV, NH, NH di tét nghiép

déu co thé tiép can voi ban mo ta CTPT mot cach dé dang va thuan tién nhét. Ban mo
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ta CTDT nganh QTKD dugc cong bé mot phan trong tai lidu tuyén sinh dé gidi thiéu
dén hoc sinh, phu huynh va cac d6i trong c6 quan tdm. Trong tuan 1& sinh hoat cong
dan hoc sinh SV dau khoa, cac ndi dung ctia ban mo tda CTDT cling dugc hudng dan cu
thé dé SV d@ tra ciru va tim hiéu. Bén canh d6, Ban mo ta CTDT va PCCT tat ca hoc
phan nganh QTKD déu duoc luu trit tai Khoa dé GV phuy trach HP thuén tién theo doi
va xay dung phuong phap giang day phu hop. Vi viy, GV va NH c6 tiép can d& dang
va thuan tién voi Ban mé ta CTDT va DCCT hoc phz‘in [H2.02.03.03].

Hing nim, Trudng/Khoa déu khao sat ¥ kién cia GV, NH vé CTDT, y kién NH
vé hoat dong giang day hang nam cho thiy, 100% GV duoc hoi dong ¥ véi nhan dinh
“Ban md ta CTDT pho bién cong khai cho cac BLQ”; 100% NH duoc hoi déu dong y
v6i nhan dinh “GV gi6i thiéu dé cuong HP va két qua hoc tdp mong doi ngay tir budi
hoc dau tién” [H2.02.03.04].

2. Biém manh

Truong, Khoa KT-QLCN xay dung va ban hanh Ban M6 ta CTDT nganh QTKD
v6i day du cac thong tin theo diing quy dinh dugc ban hanh va duoc cong b, cong khai
bﬁng nhiéu hinh thirc khac nhau, dic biét duoc thong bao truc tiép dén SV va cap nhat
ghi nhan y kién tryc tiép tir SV thong qua cac budi sinh hoat 16p, dién dan ddi thoai gitra
BGH voi1 SV.

Ban M6 ta CTDT, PCCT hoc phan nganh QTKD dugc cong bd cong khai bang
nhiéu hinh thirc khac nhau. Cac BLQ dé dang tiép can giup cho NH nim duoc cac hoc
phﬁn dé xac dinh ding ké hoach hoc tap, 10 trinh hoc tap trong cad nam hoc va ca khoa
hoc. PCCT hoc phan nganh QTKD duoc thong bao dén sinh vién ngay tai budi hoc dau
tién.

Hang nam, Truong khao sat ¥ kién phan hoi ciia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung
khao sat vé CTPT véi két qua khao sat ¥ kién phan hdi cta cac BLQ thé hién cac BLQ
dé dang tiép can Ban mé ta CTPT va PC hoc phan.

3. Diém ton tai

Truong chwa danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thirc phd bién Ban mé ta CTPT,
DCCT hoc phan nganh QTKD dén cac BLQ. Viéc cong bd cong khai ban mo ta CTDT
va PCCT nganh QTKD con chua day du d6i véi NTD; chua c¢6 co ché danh gia mirc d6
tiép can cua cac BLQ.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thire hién TGTH/HT ch

1 | Khiac | Tir nam hoc 2025 - 2026, hang | Khoa KT- | Hang nim
phuc | nam, Phong KT-BBCL phbi hop QLCN
diém |voi Khoa KT-QLCN danh gid | Phong KT-
tdn tai | tinh hiéu qua cua cac hinh thuc DPBCL
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Muc ns Pon vi, nguoi Ghi
T | e Noi dung thure hign TGTHHT | 2o
pho bién Ban mé ta CTPT,
DCCT hoc phan nganh QTKD
dén cac BLQ.
2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim
huy |tuc ra soat Ban mo ta CTDT, QLCN
diém | DCCT hoc phan nganh QTKD va | Céc don vi
manh | cong bd cong khai bing nhiéu lién quan
hinh thirc khic nhau.

5. Tu danh gia: Dat (417)
Két luan vé Tiéu chuan 2
Nhiing diém manh néi bét ciia tiéu chuin
Ban mé ta CTPT va ban mé ta HP nganh QTKD day du thong tin, 1 rang va dugc
diéu chinh, cap nhat. Bé cuong cac HP duoc thiét ké va chuan hoa ding quy dinh; cac
dé cuong HP lién tuc dugc cap nhat, dap tng xu thé phat trién cta x3 hoi. Ban mo ta
CTDT va dé cuong cac HP déu duoc xay dung, diéu chinh, cap nhat dua vao sy dong
gop cuia Hoi ddng khoa hoc cip trudng, cap khoa, cac GV, cac don vi tuyén dung va ctia
cac nha chuy&n mén.
Nhiing ton tai co ban ciia tiéu chudn
Ban mé ta CTPT chua dugc cap nhat thuong xuyén va dinh ky iy y kién khao sat
ciia GV va NH. Viéc 13y ¥ kién nha tuyén dung con it va chua da dang.
Két qua danh gid chung ciia tiéu chudn 2
C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Mtic trung binh: 4,00; S tiéu chi dat: 3/3; Ty 1¢ sb
tiéu chi dat (%): 100%
Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc
Mé dau: Chuong trinh day hoc trinh @6 PH nganh QTKD duoc cu tric hop 1y
va hé théng, tuan thu theo cac van ban quy dinh vé xay dung CTDH cua B¢ Gido duc
& DPao tao, Truong véi cac yéu cau chit chd vé hinh thirc, muc tiéu, yéu clu vé chuan
kién thurc, k¥ ndng, mirc do ty chu va trach nhi€ém cua nganh QTKD trinh d6 PH, dap
mg linh hoat nhu ciu nhan lyc cta thi trudng lao dong. Cac phwong phap day va hoc,
kiém tra danh gia NH duoc sir dung dé nham dam bao dat cac CPR chung cia CTDH
va cac muc tiéu chung, muc tiéu cu thé cua tung HP. Chu dé va noi dung cac HP duoc
cAu tric logic, theo trinh tu va mang tinh tich hop, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua
toan bo CTDH. Pong thoi, CTDH cia nganh QTKD duoc ra soat dinh ky nhim dam
bao tinh thich hop, cap nhat ¢ timg HP cu thé va & CTDH tong thé.
Tiéu chi 3.1. CTDH duoc thiét ké dua trén CDR
1. M6 ta hién trang
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CTDH duoc thiét ké dua trén cac yéu cau caa CPR vé kién thuc, ky ning, mirc
tu chu va trach nhiém theo quy ché dao tao Pai hoc caa Bo GD&PT va quy ché dao tao
cta Truong. Truong ban hanh CBR trinh d6 dai hoc chinh quy, Ban mé ta CTPT, quy
dinh cac CBR hoc phan CTDT diéu chinh ra soat theo Ké hoach sé 270/KH-DHKTCN,
ngay 15/3/2022; dong thoi can e vao “Quy ché dao tao trinh do dai hoc theo hé thdng
tin chi” duoc ban hanh theo Quyét dinh s 400/QD-DHKTCN, ngay 01/9/2021 lam co
s& cho GV thyc hién. CTDH nganh QTKD bao gom céc noi dung: Muc tiéu dao tao
chung; Muc tiéu cu thé; CBR cua mi HP; Noi dung dao tao; Phuong phap kiém tra
danh gia ngudi hoc. CTDH nganh QTKD duoc thiét ké va dap (ng cac yéu cau caa CBR
vé kién thire, k¥ ning, muc ty chi va trach nhiém [H3.03.01.01]. CTDH duogc xay dung
nham gitip NH dat dugc cac CDR vé kién thic, ky ning, ning luc tw chu va trach nhiém
sau khi tot nghiép nganh QTKD. Tuong ung Véi tiing yéu cau cua CBR, CTDH duoc
phan b thanh cac khéi kién thirc cu thé nhu: kién thirc dai cuong, kién thirc co so nganh,
kién thirc nganh va kién thirc chuyén nganh. Khoa da xac 1ap ma tran lién két gitra muyc
tiéu va CDR ctia CTDT; ma tran lién két gitra CDR ctua CTDT v6i CDR cta HP dé thiét
ké CTDH duoc thé hién o bang 3.1.1. CTDH gom cac HP duoc thiét ké va phat trién
theo huéng cua kién thic, k§ nang va su ty cha cia NH. CTDH ciing di sap xép céac
HP theo trinh tu mot céch hop Iy tir cac HP thudc khéi kién thirc dai cuong dén co so
nganh va chuyén nganh maot cach logic, do vay cau tric cia CTDT c6 su gan két va lién
mach. Cu thé, gitra cac HP duogc sap xép theo trinh tu géom hoc phan tién quyét, hoc
phan hoc trudc, hoc phan song hanh vi vay thé hién duoc su twong thich véi ndi dung
va thé hién sy dong gop ciia hoc phan trong CTDH nhim dat duwgc CDR. Chuong trinh
c6 tinh hé théng, ndi dung dugc tich hop kién thuc vai ki nang hudng dén s séang tao,
ngudi hoc dat cap bac tu duy theo thang Bloom tir trung binh t&i cao (3~4). Quy trinh
thiét ké CTDH nganh QTKD phét trién dua trén: Chuong trinh khung ctia B6 GD&DPT,
dat cac yéu cau cia CDR vé kién thuc, ki nang, muc ty cha va trach nhiém. Do vay
100% cac HP trong CTDH c6 su twong thich vé ndi dung va thé hién dugc su déng gop
cu thé cho mdi HP nham dat duoc CBR [H3.03.01.02], [H3.03.03.03]. Ty l¢é céac khoi
kién thirc duoc can ddi trén co s CBR (bang 3.1.2). CTDH ciing bo sung cac HP ty
chon nham thé hién duoc tinh linh dong cia CTDT véi ty Ié phi hop gitp NH thé hién
duoc tinh ty chi va nham phét trién ban than theo dinh hudng va sé thich ca nhan véi
22 tin chi ty chon. Theo d6, CTDH nganh QTKD gom 130 tin chi (khéng bao gom 11
tin chi Gi4o duc thé chat va Gio duc quoc phong).



37

Bang 3.1.1. Ma trin lién két giita CDR va cac khoi kién thic

PLO

Khdi lwong kién

. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
thire

Khoi kién thirc gido duc dai cuwong

Kién thirc Iy ludn
chinh tri

Kién thirc phdp lugt | L | L

Ngoai ngir M | M M

Toan va Tin hoc M| M M M M

Khoi kién thirc gido duc chuyén nghiép

Kién thirc co so

X HIH|H| M| H|H|[H|H| H|[M]|M
nganh

Kién thirc nganh H|{H|H|H|H|H|H|H|H/|H]|H

Ghi cht: H - Cao, M - Trung binh, L - Thdp ‘
(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)

Bang 3.1.2. Phén bo kién thitc CTPT niam 2025

T ' ’ Pinh hudéng ing dl,m’g
o Khoi lwgng kién thirc So tin chi Ty 1€ %
1 Khoi kién thirc Gido duc dai cwong 32 24,62
1.1 | Kién thirc ly lugn chinh tri 11 7,80
1.2 | Kién thirc phdp ludt 2 1,42
1.3 | Ngoai ngir 10 7,09
1.4 | Toan va Tin hoc 9 6,38
o | Khoi kién thirc Gido duc chuyén nghiép 08 75,38
2.1 | Kién thitc co so nganh 34 24,11
2.2 | Kién thirc nganh 64 45,39
2.2.1 | Hoc phan bdt budc 42 29,79
2.2.2 | Hoc phan ty chon 22 15,60
2.3 | Kién thirc bé tro 0 0,00
Téong 130 100%

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)
Ghi chii: Khéng tinh 11 tin chi ciia cdc hoc phan Gido duc Quéc phong - An ninh, Giao
duc thé chat.
Trong quy trinh ra soat, cap nhat, danh gia CTDT, CTDH trinh d6 dai hoc chinh
quy; Trudng di cé cc vin ban hudng dian dé xéac dinh cac phuong phép giang day, hoc
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tap, phuong phap kiém tra va danh gia két qua hoc tap ctia NH phu hop va gop phan dat
CPR. Trudng quy dinh cac hoc phan trong khung CTDT c6 CPR HP gan véi CBR cua
CTDT (cac cac khdi kién thirc gom giéo duc dai cuwong, co s nganh va chuyén maén,
chuyén nganh). Truong huéng dan va xac dinh rd t6 hop PP day va hoc, hinh thuc va
noi dung KTDG phu hop véi CDR. Cu thé, khi xay dung DCCT cua tirng HP trong
CTDH thi ndi dung va CBR HP nay phai dat duoc yéu cau CBR CTDT. Bén canh do,
GV thiét ké hoat dong day va hoc chi tiét dbi véi tirng hoc phan, tirng chuwong phai dap
tmg CDR HP va CPR CTDT. Cac phuong phap giang day, kiém tra danh gia két qua
hoc tap cta ngudi hoc dbi véi ting HP caa GV phu trach duoc xac dinh trong DPCCT
HP, thé hién rd trong CTDH niam 2021, 2023 va 2025. CTDH nganh QTKD st dyng da
dang cac phuong phap day hoc nhu thuyét trinh, 1am viéc nhém, thuc hanh va thao luan,
chd trong phét trién ki nang va nang luc SV. Viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap
ctia NH duoc thuc hién bang nhiéu hinh thicc khac nhau, gop phan vao viéc dat duoc
CDR cua CTDT [H3.03.03.04], [H3.03.03.05].

No6i dung cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH cta nganh QTKD thé hién viéc dat
dugc CDR, trong d6 CTDH diéu chinh vao ndm 2023 va ndm 2025 thé hién rd nét nhat.
Truong cling da trién khai lay y kién phan hoi cua cac BLQ (¥ kién ciia nha tuyén dung,
GV, NH, cyu NH), két qua lay ¥ kién thong qua hoi thao dio tao theo nhu cau doanh
nghiép. Pong thoi, dinh ky theo tig nam hoc, Trudng t6 chirc di thoai gilta Lanh dao
truong véi SV. Két qua khao sat va cac y kién dong gop cia SV 1a co s gitp Truong
va Khoa dua ra cac bién phép cai tién va diéu chinh CTDH néi chung va ndi dung giang
day noi riéng, cho phu hop v6i CDR ctia CTDH [H3.03.03.06]. Tuy nhién viéc iy y
kién ctia cac BLQ dbi v6i CTDH chi cht trong vao NH, dic biét 1a NH dang con theo
hoc tai Trudng. Cac ddi twong khac nhau cyu NH va DN bén ngoai truong thi viée thu
thap ¥ kién con han ché do vay c6 thé chua dap ung day du cac yéu cau tir thyuc té cla
thi truong lao dong.

2. Diém manh

Chuong trinh day hoc nganh QTKD duoc thiét ké dam bao 100% yéu ciu véi
ciu trac phu hop, can ddi gitra cac khéi kién thuc gido duc dai cwong, co sé nganh va
kién thirc chuyén nganh, dam bao dap ung cac CDR vé kién thirc, k§ ning, mirc do tu
chu va trach nhiém. Mdi HP trong CTDH déu duoc xac dinh rd mic do 100% dat CPBR.
Viéc xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc tip, phuong phap KTDG két qua hoc tap cua NH
cling duoc quy dinh rd nham hd tro cho viéc dat duoc CPR ctia NH.

3. Diém ton tai

Viéc 14y ¥ kién cua cac BLQ ddi voi CTDH chi cha trong vao NH, cac dbi tuong
khac chua dugce quan tdm nén CTDH c6 thé chua dap tng day du cac yéu cau tir thuc té

tai cac doanh nghiép.
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4. Ké hoach hanh déng

hoc nganh QTKD duoc thiét ké
v6i cu triic phu hop, can ddi gitta
cac khdi kién thuc, dam bao thuc
hién cac CPR vé kién thuc, k¥
nang, muc do tu chu va trach
nhiém.

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
T | e, Noi dung thue hign TGTHHT | 2o
1 | Khac | Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa Khoa KT- Hang nim
phuc | KT-QLCN trién khai dé GV ting QLCN
diém | cudong xac dinh cac PPGD hién | Phong KT-
ton tai | dai trong PC hoc phﬁn dé tir do DbBCL
ap dung trong qua trinh giang day | Phong QLDT
nham dat CDR. Trudong va Khoa
t6 chtrc 14y ¥ kién phan hoi cua
NH vé CTDH théng qua ndi
dung, phuong phap kiém tra,
danh gia két qua hoc tap; Dong
thoi to chitc cac budi ldy y kién
dong gop tir cac nha tuyén dung,
chuyén gia va GV dé diéu chinh
CTDH mét cach hop ly va logic
hon cho phu hgp vé1 CDR.
2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim
huy | tuc trién khai xay dung, ra soat, QLCN
diém | cap nhat CTDH theo vin ban ciia | Phong QLDT
manh | B0 GD&DPT. Chuong trinh day

5. Tu danh gia: Dat (417)
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia mdi hoc phan trong viée dat e CBR la ré rang

1. M6 ta hién trang

100% hoc phan trong CTDH ¢6 sy twong thich vé noi dung va thé hién su dong
gop cu thé cia mdi HP nham dat duwoc CDR. CTDH nganh QTKD dugc ra soat, diéu

chinh va bd sung vao cac nam 2023 va 2025. Sau moi 1an ra soat, diéu chinh, CTDH

dugc cai tién dang ké tao thuan lgi cho hoat dong DT ciia Truong, chll trong phét huy nang luc
cua NH. Dé dam bao cac HP huéng dén dat CBR ctia CTPT, 100% cac HP trong CTDH
d4 x4y dyng muc tiéu HP theo hudng twong thich véi cac yéu cau cia CBR CTDT theo

tung yéu cau vé kién thuc, ky nang, kha nang rén luyén tinh tu chu, ty chiu trach nhi¢m
cia NH do B6 GD&DT quy dinh. Muc tiéu cia HP nay dugc phan nhiém véi trinh do
nang lyc cu thé, tir d6 xac dinh CDR HP phu hop voi muc tiéu HP dé ra (bang 3.2.1).
Dua trén CDR HP, ndi dung bai giang, phuong phap giang day va hoc tap, cach thuc

kiém tra ddnh gia nham dugc x4y dung phii hop. Diéu nay thé hién rd nét trong CTDH,

DCHP, ma tran mdi quan h¢ gitta caic HP va CDBR cua CTDT va ma tran mébi lién hé
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gitta CDR va PP day - hoc, PPDG. Mat khac, cac HP tu chon s€ gitip NH tu chon nhiing
HP phu hgp v61 nguyén vong, sé truong, cling nhu dinh hudng cong viéc cua ban than.
M&i HP tu chon déu c6 dé cuong dugc xdy dung theo hudng giup NH dap Gmg nhiing
yéu cau ciia CDR ciia nganh, dam bao 100% cac yéu cau cua kién thire, k¥ nang, tu chu
tu chiu trach nhiém va nhiing muc ti€u khac cia CPR (bang 3.2.1, bang 3.2.2)
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02].

Bang 3.2.1. Ty trong cac hoc phan dap img CDR

Khéi kiéll thirce Sé lu'(-)'ng Ty tr(-)ng
CbR - - 5 0
Pai cwong | Co sé nganh Chuyén nganh HP (%)

1 21 13 23 57 78,08

. 2 5 14 25 44 60,27

Kién 3 4 16 31 51 69,86
thirc

4 7 12 31 50 68,49

5 5 12 27 44 60,27

6 20 17 31 68 93,15

K¥ niing 7 24 14 31 69 94,52

8 0 9 20 29 39,73

9 20 14 30 64 87,67

TCTN 10 22 17 32 71 97,26

11 21 16 31 68 93,15

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)
Bang 3.2.2. Mi lién hé giira CPR va phwong phap day - hoc, phwong phap dianh

gia
Chién lwoc - PLOs
phwong Kién thirc K§ niing TCTN
phap

1|2 | 3|4 |5 |6 |7|8]9] 101
PHUONG PHAP DAY
Nghién ctru
truonghop | X | X | X [ X | X | X | X | X | X | X | X
(Case Study)

Phat van X | X | X | X | X | X[ X[ X|X]| X | X
Thuyettrinh 1o 1 s s | x [ x | x | x | x| x| x | x
tich cuc

Gaiquyet |« | v | v | x| x| x| x| x| x| x| x
van dé

PHUONG PHAP HQC

Tu hoc X [ X[ x| x[x[x[x[x]x]| x ] x
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Thuyéttrinh | X | X | X
Lar,n Viec X X X
nhom

Trai nghiém

thuc té X X X
Thuc tap X X X
Bai luan X X X
PHUONG PHAP PANH GIA
Quéa trinh

DanhA gia_ X X X
chuyén can

l?anhAgla ’bal X X X
tap trén 16p

Bai tap trén X X X

eleaming

f_);anh gid bai X X X
ti€u luan

banh gia

thuyét trinh XXX
Klel.’l’} tra trac X X X
nghiém

KlAem tra tu X X X
luan




Bao cao thuc
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te

> X | X | x| x| x| x| x| x| X | x| X
tap
banh gia bai | X | X | X | X | x| X | X
tap tu hoc
Danh gia bai
Gpthehanh | X | X | X[ X | XX XXX XX
Danh gid lam x| x| x| x| x| x| x| x| x| x
viéc nhom

Cudi ky
Klép} tra trac X X X X X X X
nghi¢m
Kiemtratw | o | « | x | x X | x| x X
luan

Thivandap | X | X | X | X X | x| x| x| x| X
Baocdothye | ol ol s I | x| x| x| x| x| x| x

Thue tip nganh nghé, thue tip

tot nghiép, do an tét nghiép

A

Pénh gia do
an/khoa
luan/thyc tap
tot
nghiép/nganh
nghé

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)

Tat ca DPCCT HP (100%) déu tuan thi quy dinh nay, trong thiét ké tirng budi hoc

déu c6 gan muc ti€u riéng va muc ti€u cia HP; dong thoi cac budi hoc c6 gan cac phuong

thirc day va hoc thich hop tao ma GV xac dinh t6 hgp phwong phap day - hoc va phuong
phap d4nh gia theo CDR ciia hoc phan. Tat ca PCCT déu c6 phan muyc tiéu va CBR
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dugc thé hién rd rang, cu thé noi dung can dat duoc khi két thuc hoc phﬁn vé mat kién
thirc, k¥ nang, mtrc d§ tu chu, tu chiu trach nhi¢m ctia NH. Ddi véi cac hoc phén c6 moi
lién hé vé&i nhau vé ndi dung déu dugc xac dinh rd HP tién quyét. Cac hoc phan dugc
sap xép theo trinh tu logic va khoa hoc, dam bao duoc tinh ké thira va bd sung, nang cao
va chuyén sdu nham dap Gmg duoc CDR, cu thé duge mé ta ¢ hinh 3.2.1. N6i dung mdi
hoc phan déu chi y dén nhirg dong gop dé dat duoc CDR cia CTDT thé hién qua ma
tran CDR hoc ph?m vo1 CBR cua CTDT. CBR ¢6 tinh dinh lugng lién quan dén kién
thirc, k¥ ning, phim chit c4 nhdn ma ngudi hoc dat dugce, thuan loi trong viéc danh gia
murc do dat dugc theo CDR cua tirng hoc phﬁn. Ngoai ra trong mdi HP thé hién cac
PPDH; phuong phép kiém tra danh gid pht hop va hd trg cho nhau dé ting do tin cay
cho vi¢c dat CPR. Truong quy dinh cu thé CTDH cac hoc ph?m nganh QTKD duoc thiét
ké dam bao viéc dat duoc CPR; ¢6 quy trinh bién soan CbDR va DCHP. pé cuong cac
hoc phén da thé hién mac d6 dong goép cua hoc phﬁn do vao viéc dat CBR cua CTDT
thong qua ma tran dép ung giita cac hoc phan va chuan dau ra cia CTPT, ma tran
phuong phap giang day [H3.03.02.03].
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Hinh 3.2.1. So d6 tién trinh dao tao nganh QTKD

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2024)

Truong va Khoa da thyuc hién hoat dong khao sét y kién phan hoi tir cac BLQ vé
noi dung cua cac HP trong CTDH thé hién dat duoc CDR. Nam 2022, két qua y Kién
ciia GV danh gia su hai long cua GV vé “Quy trinh thiét ké va phat trien CTDH rd rang”;
“Cac phuong phap day hoc, kiém tra/danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc theo ting
mon hoc/hoc phan trong CTDH 1a pht hop, gép phan dat yéu cau CDR”. DN, NH danh
gia sy hai long vé CTPT ¢ muc 4,0 [H3.03.02.04], [H3.03.02.05]. Viéc lay y kién céc
BLQ dugc thuc hién, tuy nhién, noi dung khao sat con han ché. Do d6, khoa can cha
dong ra soat dé xay dung va bo sung hoan thién bo cau hoi véi day di noi dung yéu cau,
phU hop véi su phét trién cua x& hoi théng qua su tu van hd trg caa don vi 1am bao dam
chat lugng.

2. Diém manh
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Poéng gop clia mdi hoc phan trong viée dat duoc CBR 14 1 rang. 100% cac hoc
phén co sy tuong thich vé nodi dung va thé hién duoc su dong goép cu thé cua mdi hoc
phan nham dat dwoc CBR. PCCT ciia mdi hoc phan trong khdi kién thirc déu thé hién
tinh gén két gitra hoat dong day, hoc va PP KTBG dé dat duoc CPR.

Céc hoc phan trong CTDH nganh duoc xay dung va diéu chinh dya trén viée 14y ¥
kién phan héi cua cac BLQ.

3. Diém ton tai

Viéc thu thap thong tin, ¥ kién cua cac BLQ phuc vu cho cong tac xay dung CDR
ciia CTDT va CDR cua cic hoc phan con han ché, chu yéu 1a cac ¥ kién dong gop vé
cau trac CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khac | T ndm hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-QLCN tiép tuc t6 chuc hoi QLCN
diém | nghi, hoi thao va ting cuong sé | Cac don vi
ton tai | lwong cac BLQ tai cac hoi nghi, lién quan
hoi thao do Khoa to chirc nhim
ting cuong ldy v kién gop ¥ cua
nha tuyén dung vé CTDH nganh
QTKD.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim

huy | tuc ra soat CTDH, trong do bao QLCN
diém | dam tat ca PCCT hoc phan trong | Phong QLDT
manh | CTDH nganh QTKD xac dinh rd
t6 hop cac PPDH, phuong phap
KTDG phu hop va hd trg nhau tot
nhat d¢ dam bao viéc dat duoc
CbR

5. Tu danh gia: Dat (417)
Tiéu chi 3.3. CTDH c¢6 cau truc, trinh tu logic; ndi dung cap nhat va cé tinh
tich hop

1. M6 ta hién trang

T4t ca cac hoc phan trong CTDH duoc cdu trac dam bao su gan két va lién mach
giita cac hoc phan dai cuong, co s¢ nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré
thanh mot khéi thong nhat. Qua do, cau traic CTDH nganh QTKD duoc thiét ké can ddi
v6i su phan b phu hop giita cac khoi kién thire ¢é NH duoc trang bi ddy du nhiing kién
thirc chuyén mén va rén luyén k¥ ning nghé nghiép cho cong viée trong linh viee QTKD.
Hinh 3.3.1 thé hién r6 CTDH nganh QTKD duoc xay dung va c6 su phan bo cac khdi
kién thirc: kién thire dai cuong, kién thirc co s nganh, kién thirc chuyén nganh va hoc
phan t6t nghiép va gin két chit ché voi nhau theo trinh tu logic [H3.03.03.01].
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Hinh 3.3.1. Méi lién két giira cac khéi kién thirc
Qua trinh xay dung CTDH dugc thyc hién theo quy dinh cua Truong va cua Khoa
nham dam bao tinh hop 1y va minh bach. 100% cac HP trong CTDH dugc bé tri hop 1y
nham dam bao NH tiép thu kién thirc theo trinh ty nhat dinh. Cac HP duogc sap xép logic,

c¢6 quy dinh cu thé vé HP tién quyét nham phu hop v6i kha nang tiép thu va tich lity kién
thirc ctia NH trong sudt thoi gian dao tao 1a 4,0 nam. Theo 19 trinh day hoc, trong ndm
hoc dau tién, NH phai c6 kién thirc co ban nhat dinh nhu kién thtrc dai cwong. Nhing
nam hoc tiép theo, NH c6 thé tich lity dan cac kién thirc co s¢ nganh va dan dan dén céac
kién thirc chuyén sau. Ddng thoi, cac hoc phan thuc hanh ciing dugc sap xép sau khi
NH d3 c6 duoc nén tang kién thirc chuyén mén vé 1y thuyét trén giang duong. Nam hoc
cudi cung s€ 1a thoi gian dé NH thuc tap tai cac co sd san xuét, cac doanh nghiép dich
vu va lam khoéa luan tét nghiép (hodc hoc cac mon thay thé). NH c6 thé rit ngin 16 trinh
hoc tap nhung phai dam bao thuc hién ding thoi lugng cia timg HP va yéu cau tién
quyét hodc HP trudc. Thong qua dé, két qua danh gia NH duoc phan anh trung thyuc va
thé hién duoc ning luc nghé nghiép cia NH qua qua trinh tich liy kién thirc va k§ nang
can thiét dé thuc hién cac cong viéc vé linh vuc QTKD trong twong lai. Chwong trinh
day hoc ¢6 130 tin chi, dugc chia thanh dugc chia thanh 11 hoc ky (3 HK/nam hoc),
thyuc hién theo trinh ty tir co ban dén phat trién nang cao kién thirc va k¥ niang cho NH.
Cu thé: CTDH thé hién hoc phan dugc sap xép theo trinh ty tir kién thirc chung dén kién
thirc co s& nganh va tiép theo 1a kién thirc chuyén nganh. Céac hoc phan ¢ hoc ky trude
1a nén tang cho cac hoc phan & hoc ky tiép theo [H3.03.03.02].

Céac HP thudc khdi kién thire dai cwong dugc giang day & cac hoc ky ciia hai ndm
hoc dau tién (tir hoc ky 1 dén hoc ky 6). Cac HP co s& nganh duoc bd tri & cac hoc ky
ctia nim nhét dé thiét 14p nén tang kién thirc cho NH. Céac hoc phan thudc khéi kinh té,
quan 1y duoc phan bd déu tir hoc ky 2 nam hoc thtr nhat. Dén nim hoc thir ba (hoc ky 7
dén hoc ky 11), NH tap trung hoc cac hoc phan chuyén nganh dé rén luyén cac ky ning
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nghé nghiép can thiét va thuc hién cac dé tai thuc tap, khoa luan tbt nghiép vao nhiing
hoc ky cudi cia CTPT. Qua d6, NH c6 thé tich lily duogc kién thirc chuyén mén va rén
luyén k¥ nang nghé nghiép can thiét dé dap tng dugc CDR theo mirc do dong gbp ciia
cac HP [H3.03.03.03].

CTDH duoc ra soat, diéu chinh dinh ky theo ké hoach (K& hoach 138/KH-
PHKTCN 10/02/2022, 923/KH-DHKTCN ngay 26/9/2023) va quy trinh huéng dan
(Quyét dinh s 642/QD-PHKTCN ngay 31/12/2021; 103/QD-DHKTCN ngay
28/02/2023); Quyét dinh 750/QD-DHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé
thiét ké va do luong danh gia mac do dat CBR cua CTDT cua Trudong Pai hoc Ky thuat
- Cong ngh¢ Can Tho. Dé tao diéu kién cho céc BLQ co thé tiép can CTDH thuan tién,
CDTH nganh QTKD dugc cong bd thong qua tai liéu sinh hoat NH dau khoa va trén
trang thong tin dién tir ciia Khoa, Truong. Dya trén két qua phan hoi cia cac BLQ nhu
NH, GV va nha tuyén dung, CTDH di dugc diéu chinh dé phu hop véi nhiing bién doi
vé kinh té - x4 hoi va nhu cau cua thi truong lao dong. Tuy nhién, viéc st dung y kién
ctia cac BLQ trong cap nhat CTDH con kha han ché do ap lyc vé thudi gian cling nhu
cach thurc van hanh chuong trinh [H3.03.03.04].

CTDH dugc thiét ké c6 nhiéu HP ty chon dé dam bao tinh linh hoat cia qua trinh
day hoc. Theo d6, NH cé thé lya chon cac hoc phﬁn phu hop véi nang luc cd nhan va
dinh huéng phat trién nghé nghiép nhu: P6i méi sang tao khéi nghiép hay k¥ nang giao
tiép, kinh té vén tai, nhan su, thuong mai dién tir .... Ngoai ra, & hoc ky cudi cia CTDH,
NH c6 thé lya chon 1am khoa luan tbt nghiép (néu du diéu kién) hoac hoc cac HP thay
thé. Cac HP nay duoc lya chon tity thude vao dinh hudng nghé nghiép trong tuong lai
cua NH. Ty 1¢ cac HP tu chon dugc thiét ké hop 1y trong téng sb tin chi cia CTDH
chiém 11%. Nho vay, NH c6 thé dap tng duoc yéu cau cua timg vi tri cong viéc khac
nhau. CTDH nganh QTKD di duoc diéu chinh ra soat vao nim 2023 va 2025, duoc Hoi
dong KH&DT Khoa KT-QLCN phé duyét dé trién khai chinh thitc. CTDT khi duoc
diéu chinh c6 tham khao cdc CTDT tién tién trong va ngoai nude dé dam bao tinh linh
hoat va tich hop. Trong qué trinh xay dung va hoan thién CTDH, Khoa KT-QLCN da
tién hanh phan tich, ddi sanh véi CTDT ctia mot s6 CSGD uy tin khac trong nude nhu
Truong Pai hoc Can Tho (2020); Truong Pai hoc Cuu Long (2019); Truong Pai hoc
Mo thanh phd H6 Chi Minh (2019); Trudong Dai hoc Kinh t& Ho Chi Minh. Diéu nay
gitp ddm bao CTDT nganh QTKD, Truong PH KTCN CT phu hop véi trinh d chung
ctia ngudn nhan lyc nganh QTKD & Viét Nam hién nay. CTPT nganh QTKD ciing duoc
ddi sanh voi cac truong quéc té nhu Pai hoc Andrews, Hoa Ky; DPai hoc quéc gia
Singapore. Tuy nhién viéc dbi sanh chua dugc cip nhat thudng xuyén va véi sd luong
trrong it hon so cac truong trong nudce (bang 3.3.1) [H3.03.03.05].
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Bang 3.3.1. Bang ddi sanh cac khéi kién thirc trong CTDH nganh QTKD ciia mét
s6 truong PH va truong PH KTCN CT

Doi sanh trong nuéc

Poi sanh
quoc te

Trwong
No6i d . . . Pai hoc
Eala Tr];l’lt_rlng ;rl.r(l)l’ng ;l;rl.r(l)l’ng Mé Trwong Pai | Dai hoc Pai hoc
KTCN ?jlﬁnqc ?jlfr oc thanh | hoecKinh t¢ | Andrew, | quéc gia
— The Lonl; phé H | HO Chi Minh | HoaKy | Singapore
Chi
Minh
(PSSO q30 | 130 | 125 | 125 125 124 160
1. Kién 88 (nim
thire dai 32 36 24 38 50 1,2, 3) 52
cwong T
2. Kién
thie 8 | o4 101 87 75 36 (nam |40
chuyén 4)
nghiép
Trong
do:
2.1 50 tin
chi thuoc
Kién thie 10 10 10 7 10
tot nghiép
2.2 86 tin )
chi thuc 10 (thL'r? tap
o 4 5 6 va tot
tdp, thuc .
i nghiép)
3. Thoi 11 hoc
gian dao | ky,3,5| 4nam | 3,5nam | 4 ndm 4 nam 4 nam 4 nam
tao nam

2. Biém manh

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 2025)

Céac HP trong CTDH nganh QTKD duoc thiét ké c6 3 khdi kién thirc: khoi kién

thirc gido duc dai cwong, gido duc chuyén nghiép va do an/khoa luan t6t nghiép dam bao

su gén két va lién mach tao thanh mot khéi théng nhéat.

CTDH duoc dinh ky ra soét, diéu chinh, bo sung va cap nhat it nhat 2 nim 1 lan.
CTDH khi duogc diéu chinh c6 tham khao cac CTDH tién tién trong nudc.

3. Diém ton tai

Viéc su dung y kién cua cac BLQ trong cap nhat CTDH con han ché. S6 lugng
CTDT cua cac truong PH qubc té duoc Khoa KT-QLCN tham khao dé diéu chinh
CTDH nganh QTKD chua dugc cap nhat thuong xuyén.
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4. Ké hoach hanh déng

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thire hién TGTH/HT chi

1 | Khiac | Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-QLCN tang cuong tham khao QLCN
diém | CTDT cua cac trudng PH quéc té

tontai |dé diéu chinh CTDH nganh

QTKD theo hudng cép nhat lién

tuc, nham cai tién chuong trinh

mot cach hiéu qua.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nam

huy | tuc ra soat CTDH nganh QTKD QLCN
diém | dam bao su gén két va lién mach
manh | gilta cac hoc phﬁn dai cuong, co
s¢ nganh va chuyén nganh, dam
bdo chuong trinh tr¢ thanh mot
khéi thong nhat, trong d6 tham
khao CTDT cua cac truong DH
trong nudc va quc té dé diéu
chinh CTDH dam bdo tinh linh
hoat va tich hop.

5. Ty danh gia: Dat (417)

Két luan vé Tiéu chuan 3

Nhiing diém manh néi bt ciia tiéu chudn

Truong DPH KTCN CT, Khoa KT-QLCN da chi trong xay dung CTDH mot cach
bai ban nghiém tuc, dong thoi trong qua trinh ra soat diéu chinh ¢ sy tham khao chuong
trinh day hoc cua céac truong PH c¢6 uy tin trong nude va khao sat cac bén ¢ lién quan
nham kip thoi dap Gmg nhu cau x3 hoi. Nganh QTKD duoc t6 chirc dao tao theo tin chi
va ¢6 muc tiéu rd rang, CTDH c6 céu tric logic va chit ché. Chuong trinh sau khi xdy
dung da dugc ra soat diéu chinh theo ding muc ti€u dit ra 1a dap ng nhu cau cta xi
hoi do co6 sy dong gdp cua cac chuyén gia, cac nha quan ly va cac DN sir dung cac NH
ctia Trudng sau khi tot nghiép.

Nhiing ton tai co ban ciia tiéu chudn

Mot s6 PCCT ciia hoc phan khong thude nganh quan 1y chua co t6 hop cac PP
KTDG dé dat CPR. Viéc thu thap thong tin, ¥ kién cia BLQ phuc vu cho cong tac xay
dung CDBR ciia CTDT va CDR ciia cac hoc phan con han ché, chu yéu 1a cac y kién dong
g6p vé cau trac CTPT. Chua to chtrc ddnh gia mot cach khoa hoc vé su twong thich gitra
noi dung va su déng gop chi tiét cia timg hoc phan dé dat CPR ctia CTDT. Viéc sir
dung y kién cta cac BLQ trong cap nhat CTDH con han ché.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 3
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C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Mtic trung binh: 4,00; S tiéu chi dat: 3/3; Ty 1& sb
tiéu chi dat (%): 100%

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau: Trong dao tao dai hoc, phuong phép tiép can day va hoc c6 vai trd quan
trong trong vi¢c thuc hién muc ti€u giao duc hay triét 1y gido duc 1a hoc tap chu dong,
1am viéc sang tao. Viéc lya chon phuong phap tiép can dung s& gitip co sé dao tao xay
dung va thuc hién CTDT, vdi céac ti€u chi day va hoc phu hop véi triét 1y hoac muc tiéu
gido duc, Khoa KT-QLCN, ciing nhu nhiéu khoa khac trong Trudng chon cach tiép cin
lfiy NH [am trung tam, td chirc cac hoat dong day hoc va céc hoat dong ngoai khoa nham
dat dugc CPR di tuyén bd trong CTDT, sir dung cac phuong phap day hoc da dang,
nham phat trién tinh chi déng sang tao trong hoc tdp cho NH. Bé lam duogc didu nay,
CTDT xac dinh rd muc tiéu va CBR vé kién thirc, k¥ nang, mirc ty chu va tranh nhiém.
Céch tiép can nay duoc cu thé hoa o viéc thiét ké chuong trinh véi cac HP ké tiép nhau
mot cach logic, HP co s 1a HP tién quyét cho nhitng HP chuyén sdu, cac hoat dong day
va hoc déu phai cung hudng dén CBR. Thong diép vé cach tiép can, cac hoat dong day
hoc va CBR cua chuong trinh can dugc mdi GV va NH hiéu rd dé thuc hién tdt vai tro
nhiém vu cia minh, déng thoi thé hién sy chu dong, lam viéc sang tao theo triét 1y giao
duc.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
dwoc phé bién téi cdic BLQ

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa ¢ vin ban tuyén bd chinh thirc vé TLGD hodc muc tiéu gido
duc. Triét Iy gido duc cta Truong Nam 2017 1a “Ly thuyét di doi voi Gng dung thuc
tin” dugc duoc thé hién trong Brochure quang ba tuyén sinh cua Truong. Pén nim
2020 va nam 2021 Truong tiép tuc trién khai ra soat TN, SM, GTCL, TLGD va thong
bao dén cac don vi dong gop ¥ kién vé TLGD ctia Truong. Can ctr cac ¥ kién gop ¥ cua
cac don vi va xu thé phat trién cua Truong, Pang uy va BGH quyét dinh TLGD 14 “Dtic
tri - K¥ nang - Sang tao - Hoi nhap” vi phu hop véi xu thé, dinh huéng phat trién cia
Truong cling nhu xu hudng mai ctia gido duc dai hoc. TLGD cia Truong dugc xac dinh
la: “Puc tri - Ky ndng - Sang tao - Ho1 nhap” va dugc ban hanh theo Quyét dinh sb
18/QD-DHKTCN ngay 16 thang 01 nim 2020, Quyét dinh sé 331/QD-DHKTCN ngay
14 thang 7 ndm 2021 cua Hiéu trudng vé viéc diéu chinh, bd sung SM, TN cua Truong
PH KTCN CT. TLGD cua Truong dugc Dang uy, Hoi dong Truong va BGH xéac dinh
dua trén SM, TN va K¢é hoach dinh huéng phat trién cua Trudng hudng dén nim 2030
1a truong dai hoc phat trién bén viing, dao tao co chét lugng theo dinh hudng irng dung
lién nganh k¥ thuat cong nghé pht hop véi xu thé phat trién trong thoi ky Cach mang
cong nghiép 1an thtr tu, déng thoi TLGD duoc cong bd trén website cua Trudng. TLGD
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ctia Trudong ban hanh bang vin ban, giri dén cac don vi dé thong bao, phd bién dén toan
thé CB, GV, NV, NH biét va thuc hién. Khoa théng nhat va truyén tai thanh Chién luoc
phat trién Khoa KT-QLCN giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén 2030 d6i vai cac hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru, dugc Truong khoa ky ban hanh nam 2020
[H4.04.01.01].

TLGD duoc truyén tai, phé) bién dén cac GV, NH dé hiéu rd va thuc hién. Tai
cac cudc hop giao ban, BGH Truong luon yéu cau lanh dao cac don vi truc thude chi
trong phd bién dén toan thé CB, GV, NV, NH biét va hiéu vé TLGD cua Trudng. Trong
tun sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khoa hoc, trong ndi dung sinh hoat 16p, CVHT
phd bién vé TLGD cua Trudng, trén trang thong tin dién tir cua Truong va Khoa
[H4.04.01.02]. Ngoai ra, TLGD cua Truong dugc dang tai trén website Truong va cac
don vi, dugc niém yét tai cac bang thong bao va dugc dit tai nhitng noi dé nhin théiy
trong khuén vién Truong, sanh, phong hop trong Trudng, Vin phong khoa dé pho bién
dén GV, NV, NH, doanh nghiép, khach dén tham va lam viéc v6i Truong. Ngoai ra,
TLGD ciing nhu in 4n trén cac Brochure ctia Trudong, SO tay SV. TLGD con dugc 1ong
ghép vao trong hoat dong day va hoc, tai cac budi hop chuyén mén [H4.04.01.03].
Hang nam, Truong ban hanh ké hoach va trién khai khao sat y kién phan hoi cia cac
BLQ vé hoat dong ciia Trudng, trong d6 c6 khao sat ¥ kién cia GV, NH, cuu NH vé
TLGD. Két qua khao sat y kién caa GV, NH, cyu NH thé hién muc d6 hai 1ong ddi véi
TLGD ctia Trudong [H4.04.01.04]. Khoa d3 khao sat cac BLQ vé viéc hiéu biét va thuc
hién céc hoat dong giang day, hoc tap, NCKH phu hop véi Triét 1y gido duc ciia Trudng.
Két qua khao sat cho thdy: CB, VC va NLD tiép cin nhing thong tin vé TAm nhin st
mang, Gia tri c6t 161 va Triét 1y gido duc cua Truong nhiéu nhat qua trang thong tin dién
tir cia Trudng/Khoa (100%); Déi voi mirc do thau hiéu vé Tam nhin st mang, Gia tri
cdt 161 va Triét 1y gido duc cua Truong, 100% CB, VC va NLD tra 10i c6 tim hiéu
[H4.04.01.05].

2. Biém manh

TLGD cutia Trudng duge thao luan, théng nhat dé phu hop va dic trung voi moi
truong, GV, NH cua trudng, dugc cong bd cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh
thire. Truong tuyén bdé TLGD “Puc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” va ap dung da
dang céc hinh thirc dé phd bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Trudng. Triét ly
gido duc dugc can bd, GV, NH cua Truong hiéu rd va trién khai thyuc hién. Héng nam,
trong ndi dung khao sat y kién cua cac BLQ vé hoat dong ctia Truong c6 khao sat vé
TLGD cua Truong.

3. Diém ton tai
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TLGD cén c6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu va chuyén tai dong bo ddi véi cac BLQ.
S6 luong doanh nghiép, nha tuyén dung va cuu NH tham gia khao sat vé TLGD cua
Trudong con qua it.

4. Ké hoach hanh dong

lzfe“lf Néi dung Don vi, ngudi | oy | G

L thwe hién chu

1 | Khic | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc |ting cuong sé lwong doanh QLCN
diém | nghiép, nha tuyén dung tham gia | Phong KT-
tdn tai | cac hoi thao, hoi nghi, cac ngay DbBCL
ho1 viéc lam. Trén co s& do,
Phong KT-DBCL phéi hop cac
don vi trong truong tién hanh
khao sat y kién ctia cac nha tuyén
dung vé cac linh vuc hoat dong
cua Truong, trong do c6 ndi dung
khao sat vé TLGD ciia Truong.
Truong va Khoa s& tién hanh
thudng xuyén cong tac lay y kién
phan hoi ctia cac nha tuyén dung,
doanh nghiép, NH trong viéc xay
dung va hoan thién triét 1y gido
duc cta Truong va Khoa.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nim

huy | tuc tuyén bé TLGD “Puc tri - K§ QLCN
diém | ning - Sang tao - Hoi nhap” va ap
manh | dung da dang cac hinh thirc dé
phd bién dén cac BLQ bén trong
va bén ngoai Truong.

5. T danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét képhz) hop dé dat dwoc chudan
dau ra

1. Mo ta hién trang

Dé dat dugc CDR CTDT nganh QTKD, Khoa di chi dao, hudng dan va c6 nhiéu
thao luan véi B6 mon, GV dé xay dung hoat dong day hoc/PPGD da dang, phu hop bam
sat muc tiéu, triét Iy gido duc cua dé dat CDR. Trong qué trinh giang day, GV di lya
chon hoat dong giang day va hoc tap thich hop véi dic thu cua tng HP, hudéng dan NH
str dung t6 hop cac phuong phap nghién ctru, hoc tap hiéu qua, chu dong tiép thu, linh
hoi kién thire nhiam dat duwgc CDR. Trong ndi dung ké hoach nim hoc cua Trudng va
cua don vi, Truong ludn chu trong tao dung méi truong hoc tap da dang, tao thuén lgi
cho viéc dat dugc CBR da xac dinh. BCN Khoa KT-QLCN td chirc huéng dan, thao
ludn v&i GV vé viée xac dinh cac hoat dong day hoc va cac PPGD da dang, phu hop dé
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dat CDBR. Ngoai ra, GV Khoa KT-QLCN tich cuc tham dy cac hdi nghi, hoi thao vé
PPGD va d6i moi PPGD, ... ciing nhu trong ndi dung dao tao nghiép vu su pham cta
GV ¢6 ndi dung hudng dan vé cac PPGD tich cuc, pht hop CBR. Trén co so d6, GV
Khoa KT-QLCN xac dinh cac PPGD tich cuc, phu hgp CPR da dugc ban hanh cling
nhu thé hién trong Ban mo ta CTPT nganh QTKD. Trudng hop tic v6i nhiéu doanh
nghi¢p nham tao diéu kién thuan loi cho NH trong viéc thuc tap tdt nghiép tai cac doanh
nghiép phu hop véi nganh nghé dao tao [H4.04.02.01]. Ma tran lién két gitta CDR HP
va CDR CTDT duoc danh gig, thé hién tdm quan trong cia timg khéi kién thire trong
viéc dong gop dat duwge CDR CTDT, tir d6 dinh hudng cho viée lua chon phuong phap
giang day va phuong phap danh gia pht hop. Ma tran k¥ ning cia CTDH (mdi lién hé
giita cac k¥ nang ciia CTDT) cho thiy su phat trién tu duy cta ngudi hoc qua cac kién
thirc va k¥ nang dugc tich lily vao trong timg HP truyén tai tir HK1 dén HK9 cho dén
su tap trung dinh cao 1 khoa luan tot nghiép (10TC). Phuong phap giang day dugc thiét
ké theo cach tiép can ldy ngudi hoc 1am trung tdm va 1a chu thé cta qua trinh dao tao,
thic day NH phét huy tinh cha dong va nd lyc tham gia cac hoat dong hoc tap. Cu thé,
CTDH thiét 1ap “Ma tran phuong phap day hoc cua cac hoc phan nham dap tng CBR
ciia CTPT nganh QTKD” véi cac phuong phéap day hoc nhu: truc tiép; dwa vao hoat
dong; k¥ nang tu duy; day hoc twong tac; theo hudng nghién ctru. PPGD dugc mo ta rd
rang trong DCCT cac HP ciia cac nam 2021, 2023. Vi mdi DCCT cac HP déu thé hién
15 s6 gid tin chi d6i véi 1y thuyét, thuc hanh va ty hoc pht hop vai diéu kién thyc té cia
Truong, Khoa [H4.04.02.02]. Trudng di xac dinh d6i méi phuong phap day va hoc 1a
mot trong nhitng khau dot pha nang cao chét lwong dio tao. Hang nim, Truong, Khoa
d3 t6 chuc nhitng hoi nghi tap huan vé d6i mdi phuwong phap giang day vé6i sy tham gia
cua lanh dao cac bo mon, khoa, cac GV, nhan vién phong ban trong toan truong. Hudng
dan GV xac dinh va lya chon hoat dong day hoc ciing nhu phuong phap giang day phu
hop, da dang dé dat duoc cac CDR. Phuong phap giang day duogc thiét ké theo cach tiép
can lay ngudi hoc 1am trung tAm va 1a chu thé cua qua trinh dao tao, thac day NH phat
huy - chu dong va nd luc tham gia cac hoat dong hoc tap; cac PPGD bao gém: day hoc
theo du an, thuyét trinh, lam viéc nhom, bai tp tu duy ca nhan, thyc tap... Truong td
chire cac khoa tap huan cho NH vé k¥ nang tu hoc, phuong phép hoc tap dai hoc nham
gitip NH cha dong tiép thu, linh hoi kién thire nham dat dugc CBR. GV Khoa KT-QLCN
ap dung da dang cac hoat dong day hoc va tiép can cac xu thé hién dai nhu: day hoc theo
du an, hoat dong nhom hiu qua, ... duoc thé hién trong DC hoc phén [H4.04.02.03].
Vao mdi budi hoc dau tién caa HP, GV gi61 thiéu ndi dung, chuong trinh, HP,
cac phuong phap hoc tap, tai liéu bat budc cho NH. Phuong phap hoc tap chu dong va
tiép can giai quyét van d& ciia NH ciing thay d6i hoan toan tir viéc hoc tap, nghién ciru

doc 1ap sang phdi hop nhom, chia sé thong tin; tir tham gia thu dong sang chu dong vao
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cac hoat dong hoc tap. Thay vi GV dong vai tro giang bai thi NH thay thé bang cach
thuyét trinh cac phan bai hoc, cac truong hop cu thé trong thuc té, qua d6 ngudi hoc tur
tim hiéu, ndm virng kién thtrc va chu dong hoc tap. Tuy theo dic thu cua mbi HP, ngoai
viéc thay d6i phuong phap giang day, GV d tich cuc tng dung CNTT dé soan bai dién
tir, soan bai giang online, thong qua hé thdng E-learning cta Trudng [H4.04.02.04].
Ban Giam hi¢u thuong xuyén chi dao cac don vi thuc hién nghiém tic nhiém vy, nham
tao diéu kién thuén loi cho NH hoc tap, nghién ctru mét cach hiéu qua; yéu cAu cac
Phong, Khoa, B4 mdn can chu trong ddi méi phuong phap day va hoc, ning cao chat
luong dao tao cua Truong [H4.04.02.05].

Trong ndi dung khao sat y kién ctia GV, NH ¢6 ndi dung khéo sat vé hoat dong
day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung trong CTDT. Bén canh do, trong ndi dung
khao sat y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cia GV ¢ khao sat vé
hoat dong day va hoc, cac PPGD duoc GV st dung trong HP. Két qua khao sat thé hién
su hai long cua GV, NH vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV Khoa KT-QLCN
sit dung trong CTDT nganh QTKD. Ngoai ra, Truong va Khoa KT-QLCN tiép thu y
kién cua NH vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung trong CTDT thong
qua dién dan dbi thoai gitra BGH v6i NH hang ndm va tai cac budi sinh hoat 16p. Panh
gia hoat dong giang day cia GV dugc Khoa tién hanh thuong xuyén va dinh ky voi
nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu: giam sat, kiém tra hoat dong giang day, trong dé co
phﬁn khao sat NH vé hoat dong day hoc/cac PPDH duogc st dung trong CTDT. Ty 1€
NH tham gia danh gia hoat dong day hoc/PPDH thé hién su quan tam, hai long véi viée
danh gia. Phan tich két qua khao sat cho thiy hon 90% hai 1ong [H4.04.02.06].

2. Diém manh

Truong tao diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham du cac khoa tap huin vé doi
mao1 phuong phdp day hoc va trén co sé do, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé
giang day hién dai, phu hop dé dat CBR.

GV Khoa KT-QLCN xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé
dat dugc CPR nganh QTKD va thé hién trong DC hoc phan.

GV Khoa KT-QLCN tich cuc huéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tip phu
hop tir d6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dugc CPR. GV, NH
Khoa KT-QLCN hai long vdi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc
dugc st dung trong CTDT nganh QTKD.

3. Diém ton tai

Van con truong hop SV nam thr nhat chwa tht sy thich nghi v6i phuong phap
hoc & bac dai hoc.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc Don vi, ngudi TGTH/HT Gh’I

T tiéu thue hién chu

Noi dung

1 | Khac | T nim hoc 2025 - 2026, Trudng Khoa KT- Hang nim

phuc |va Khoa KT-QLCN tiang cuong QLCN
diém | bdi dudng, tip huan cho SV, dic
ton tai | biét SV nim thtr nhit vé phuong
phap hoc & bac dai hoc.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim
huy |tuc tao diéu kién dé GV Khoa QLCN
diém | KT-QLCN tham duy cac khoa tap
manh | huan vé d6i méi phuong phap day
hoc va chinh sach khuyén khich
GV ap dung cic phuong phap,
cong nghé giang day hién dai,
phi hop dé dat CBR.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat déng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ky ndng, nang
cao kha néng hoc tdp suét doi ciia nguoi hoc

1. Mo ta hién trang

Hoat dong day va hoc cua GV, NH duoc thé hién cu thé trong cac quy dinh quy
ché giang day, nghién ciru, hoc tap tin chi cia GV va SV [H4.04.03.01]. Bé thuc day
viéc rén luyén cac k¥ ndng, va nang cao kha nang hoc tap cia NH, trong ndi dung CBDR
CTDT nganh QTKD ludn néu rd vé kha nang tiép tuc hoc tap 1én nhitng bac hoc cao
hon nham tao dong luc dé SV hoc tap sudt doi va dat CBR. Bén canh do, trong tat ca
PC hoc phan cia nganh QTKD ¢6 ndi dung vé PPGD, phuong phap hoc tap phu hop
nham dat duoc CDR va thuc day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k¥ ning mém cia
SV. 100% dé cuong chi tiét cac HP cua CTDT nganh QTKD trinh d¢ dai hoc duoc xay
dung, ra soat, cap nhat dinh ky. Ban M6 ta CTPDT déu mo ta cu thé CTDT, thé hién rd
dén hoat dong tu nghién cuu, tu hoc nham hudng dén viéc nang cao kha nang hoc tap
sudt doi cho NH. Cac hoat dong tu nghién ctru, ty hoc nham hudéng dén viéc nang cao
kha ning hoc tap suét doi cho NH trong PC hoc phan dugc thé hién 1 thong qua viée
xac dinh cac PPGD, phuong phap hoc tap nham trang bi cho NH kha ning hoc tap sudt
doi. 100% d& cuong chi tiét cac hoc phan mé ta 1d viée sir dung cac phuong giang
day/hoc tap pht hop nham thac day viée rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k§ ning mém.
DC hoc phin dugc thong bao, phd bién dén NH bang nhiéu hinh thirc khac nhau
[H4.04.03.02].

100% dé cuong chi tiét HP déu c6 mé ta hoat dong tu nghién ctru, tur hoc nhim
huéng nguoi hoc dén nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Pidu nay duoc quy dinh cu
thé trong Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc Quyét dinh s6 400/QDb-DHKTCN ngay 01
thang 9 nam 2021 ciling quy dinh 1o thoi lugng NH phai st dung cho viéc tu hoc, tu
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nghién ctru, 6n tap, ciing ¢d va chuan bi bai. GV ctia Khoa KT-QLCN sir dung da dang,
phu hgp cac PPGD dé dat CPR nhu: thuyét giang, tiép can ca nhan, thao luan theo cdp
hoac theo nhoém, thuyét trinh ca nhan hodc theo nhom, dy an, thuc tap, thuc hanh, thuc
té tai doanh nghiép,... Trong giai doan danh gia, Trudng ky két hop tac vai cac co quan,
doanh nghi¢p nham tao diéu kién thuan loi cho NH trong viéc thuc tap tbt nghiép tai cac
co quan, doanh nghiép phu hop voi nganh nghé dao tao. Bén canh d6, NH nim 3 va nim
cudi duoc tiép can tryc tiép v6i DN thong qua cac hoat dong tham quan, thuc tip nganh
nghé, thuc tap tot nghiép, vi du: Cang Sai Gon - Can Tho, Cang VIMC - Hau Giang,
Cang Hoang Diéu, Sai Gon Tan Cang, Cong ty Acecook Viét Nam - nha may Vinh
Long, Cong ty Ajinomoto Viét Nam, v.v... Dé ting cudng tinh chu dong hoc tp cua
NH, Trudng trién khai cong théng tin dao tao truc tuyén Elearning. Ngoai ra, Truong
thanh 1ap cau lac bd hoc thuat nhu: Cau lac bo Tiéng Anh, Cau lac b0 Tin hoc, Cau lac
SV 5 tbt,... nham dong vién, khuyén khich NH rén luyén k§ nang hoc tap sudt doi ciing
nhu tich cuc hoc tap nham dat duoc CDR. Hﬁng nam, Truong t6 chirc chuyén dé, hoi
nghi, hoi thao NCKH nham tao diéu kién dé NH c6 co hoi thuc hién va bao cio két qua
san pham NCKH, dong thoi khuyén khich kha ning ty hoc, tu nghién ctru cia NH. Céc
phuong phép thao luan nhom gitp cho NH hiéu sau sic hon kién thirc, dong thoi rén
luyén k¥ nang lam viéc nhom, ky ning thuyét trinh; cac bai tdp ca nhan, tu hoc c6 tac
dung phat trién nang luc cia NH vé nghién ctru, dua ra nhiing sang kién quan trong;
thich nghi, tw dinh hudng va huéng dan ngudi khac [H4.04.03.03].

Trong qua trinh day hoc, GV sir dung cac hoat dong day hoc/phuong phap gido
duc léy NH lam trung tdm, day NH tu hoc, tu nghién ctru DCCT, tai li¢u hoc tap va st
dung cac PPDH nhu: thuyét giang, néu van dé va giai quyét van dé. thao luan ... dbi voi
HP 1y thuyét; 1am bai tap tinh hudng, bai tdp nhom, bai tap 10n, trinh bay, thuyét trinh. ..
dé rén luyén cac k¥ nang cho cac HP thyc hanh; st dung phin mém hoc tap truc tuyén
dé nang cao két qua hoc tap tai nha. Trong subt khoa hoc, NH duge tu van, hd tro trong
hoat dong hoc tap boi GV, CVHT vé dang ky HP, NCKH; tu van cho NH tham gia cac
hoat dong hoc thuat, NCKH, reén luyén k¥ nang thu thap, xur 1y thong tin, phuong phap
hoc tap theo hinh thirc tin chi giup NH chu dong trong qua trinh hoc tap [H4.04.03.04].
Truong dinh ky tién hanh khao sat cia NH va cuu NH vé viée sir dung PPDH va phuong
phap kiém tra danh gia ciia GV. Két qua khao sat cho thdy: 100% NH va cuwu NH déu
hai 10ng vé t6 churc hoat dong day va hoc ciia GV. Trudng ky két hop tac véi cac trudong
dai hoc quéc t& d& NH ¢6 co hoi trao ddi hoc tap trong moi trudong quéc té. Trong giai
doan danh gia, Truong trao d6i NH tham gia hoc tap tai cac qué)c gia nhu: Thai Lan, bai
Loan, dong thoi tiép nhan SV Han Quéc, Thai Lan tham gia cac hoat dong tinh nguyén
tai Trudong, bao gdm: Trudng Dai hoc Rajabhat Rajanagarindra: Giang day tiéng Thai

giao tiép va giao lvu vin héa, Co quan thong tin xa hdi quéc gia Han quéc (KIV)/Han
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Quéc: giang day CNTT, gidi thi€u van hoéa Han Quéc, Poan Truong Pai hoc
MIY AGI/Nhat Ban: thuc hién chuong trinh giao luu sinh vién. Ngoai ra, GV Khoa KT-
QLCN st dung da dang cac nguén tu liéu, sach bao, phim anh phuc vu hoat dong day
va hoc. Két qua khao sat ¥ kién ctia GV, NH thé hién GV Khoa KT-QLCN st dung da
dang cac PPGD phu hop nhiam hd trg NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning
hoc tap subt doi [H4.04.03.05], [H4.04.03.06].

2. Diém manh

Céc hoat dong day va hoc tao diéu kién cho nguoi hoc nganh QTKD mo ta rd
viée str dung cac phuong phap giang day va hoc tap phi hop nham thac day viée rén
luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém cho NH. Mbi trudng hoc tip duoc to chirc da
dang khuyén khich tinh than tu hoc, tu nghién ctru cua NH. GV sur dung thanh thao, hi¢u
qua t6 hop cac PP giang day dang ap dung.

Tét ca BC hoc phﬁn nganh QTKD m6 ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién
ctru, tw hoc nham huong dén viéc nang cao kha nang hoc tap sudt doi cho NH.

GV Khoa KT-QLCN st dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhu: Du
an, thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép.

Truong ting cudng ky két hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nude va trién
khai nhiéu hoat dong ddo tao nham hd trg NH rén luyén cac k¥ niang va nang cao kha
nang hoc tap subt doi.

Két qua khao sat y kién cia GV, NH thé hién GV Khoa KT-QLCN sir dung da
dang cac PPGD phu hgp nham hd trg NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning
hoc tap subt doi.

3. Diém ton tai

So luong cac hoi nghi, hdi thao vé ddi mai, cai tién phuong phap day va hoc do
Khoa KT-QLCN t6 chirc chwa nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

1:?;‘; N¢i dung Bon vi, ngudi | o | G

T thuc hién chu

1 | Khiac | Tur ndm hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-QLCN t6 chirc hdi nghi, hoi QLCN
diém | thao vé doi méi, cai tién phuong
ton tai | phap day hoc.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nam
huy | tuc ra soat DCCT hoc phan bao QLCN
diém | dam mé ta rd viéc s dung cac | Phong CTCT-
manh | phuong phip giang day va hoc SV-KN
tap phi hop nham thuc day viéc
rén luyén cac k¥ nang thiét yéu,
k¥ nang mém cho NH, dong thoi
tang cudng ky két hop tac voi cac
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

d6i tac trong va ngoai nudc va
trién khai nhiéu hoat dong dao tao
nham hd tro NH rén luyén céac k§
nang va nang cao kha nang hoc
tap sudt doi.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Két luin vé Tiéu chuin 4

Nhitng diém manh néi bit

GV Khoa KT-QLCN xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé dat
dugc CDR nganh QTKD va thé hién trong PC hoc phan. Truong tao diéu kién dé GV
Khoa KT-QLCN tham dy céc khoa tap huin vé d6i méi phuong phap day hoc va trén
co s& d6, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop dé dat
CPR. GV Khoa KT-QLCN tich cuc huéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu
hop tir d6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dugc CDR. GV, NH
Khoa KT-QLCN hai long véi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc
duoc str dung trong CTPT nganh QTKD.

Tat ca BC hoc phén nganh QTKD mb ta rd viéc stir dung cac PPDH va hoc tap
pht hop nhim thuc day viéc rén luyén cac ky nang thiét yéu, k¥ ning mém cho NH,
déng thoi mé ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién ctru, ty hoc nham hudng dén
viéc nang cao kha niang hoc tap sudt ddi cho NH. GV Khoa KT-QLCN st dung da dang,
phu hop cac PPGD dé dat CDR nhu: Dy 4n, thuc tap, thyc hanh, thuc té tai doanh
nghiép, ... Truong ting cudng ky két hop tac voi cac dbi tac trong va ngoai nude va
trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd tro NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao
kha ning hoc tap subt doi. Két qua khao sat ¥ kién ctia GV, NH thé hién GV Khoa KT-
QLCN str dung da dang cac PPGD phu hop nham hd trg NH rén luyén cac k§ ning va
nang cao kha niang hoc tap sudt doi.

Nhiing ton tai co bdn

Truong chua khao sat mac do hiéu biét cta cic nha tuyén dung vé TLGD cua
Truong; Van con trudng hop SV nam thir nhat chua that sy thich nghi véi phuong phap
hoc & bac dai hoc. S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé ddi méi, cai tién phuong phap day
va hoc do Khoa KT-QLCN t6 chirc chua nhiéu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

C6 3 tiéu chi dat 4/7 diém. Mtrc trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; Sé tiéu
chi dat: 3/3; Ty 1¢ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Mé dau: Panh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc 1a mot trong nhitng yéu t6 quan
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trong giup ngudi day cling nhu ngudi hoc gan két nhitng kién thire, k¥ nang duge hoc
trong truong voi cude sdng thue, gitp nguoi hoc ¢é ¥ thirc hon voi nhimg nhiém vy ma
ho s& phai thyc hién khi tot nghiép. Viéc danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc nganh
QTKD dugc thiét ké phu hop v6i mirc do dat duoc CBR. Céc quy dinh vé danh gia két
qua hoc tap ctia ngudi hoc (bao gém thdi gian, phuwong phép, tiéu chi, trong sd, co ché
phan hdi va cac nodi dung lién quan) 1 rang va dugc théng béo cong khai t6i ngudi hoc.
Phuong phéap danh gid KQHT nganh QTKD da dang, dam bao d6 gia tri, d0 tin cdy va
su cong bang. Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viée hoc
tap va nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc dwoc thiét ké phi hop
véi mite dé dat duwoc chudn dau ra

1. Mo ta hién trang

Cin cir cac vin ban huéng dan ctia BO GD&DT, Phong KT-DBCL xay dung du
thao Quy dinh vé viée to chire thi két thiic hoc phén - hé chinh quy dao tao theo hé théng
tin chi, thong qua cudc hop gitra BGH véi 1anh dao cac don vi, trinh Hi¢u truong ky ban
hanh. Truong ban hanh Quy trinh coi thi két thuc (Quyét dinh s6 354/QD-DPHKTCN
ngay 30/8/2019); Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy do tao theo hé
thong tin chi (Quyét dinh s6 22/QD-PHKTCN ngay 20/01/2020); Huéng din tam thoi
t6 churc thi theo hinh thirc tryc tuyén nam hoc 2021-2022 (Quyét dinh s6 578/ Qb-
PHKTCN ngay 25/11/2021); Quy trinh cham bai thi két thuc hoc phan hinh thic ty
luan, trac nghiém két hop tu luan (Quyét dinh s6 497/QD-DHKTCN ngay 08/10/2021).
Céc Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic, coi thi, chim thi hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi dén cac don vi dé thuc hién va pho bién dén GV, NH biét va
thuc hién. Quy dinh vé viéc t chtrc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé
thong tin chi dong thoi duoc ding trén website cua Trudng va Phong KT-DBCL
[H5.05.01.01], [H5.05.01.02].

Dé dap ung cac CPR kién thirc, trong thoi gian hoc chinh thuc, cdc vin ban
huéng dan néu trén c6 mo ta cu thé vé quy trinh va hudng din phuwong phéap kiém tra
danh gia. Trong d& cuong HP ciing c6 quy dinh vé phuong phap kiém tra danh gia va
cac tiéu chi danh gia nhu: chuyén cin, qué trinh, két thac HP..., Trudng c6 xdy dung
tiéu chi, thang danh gia (Rubric) dé danh gia cac CPR vé nhan thirc cap do cao, cac
CPR vé k¥ ning mém va cac CPR vé murc tu chi va trach nhiém cia NH. Trong qué
trinh xay dung cac phuong phap kiém tra ddnh gia déu gin voi CDR ctua HP va CBR
ciia CTPT, mdi ndi dung ctia HP chi ra mbi lién hé giita PP KTPG véi ndi dung kién
thaee HP va dé dat dugc CPR nao cta HP va dat dugc CPR nao ctua CTDT
[H5.05.01.03].

Céch thtrc danh gia duoc ap dung phu hop véi ting muc dich danh gia:
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i) P6i v6i cac CPR kién thic: bao gdm kién thirc chung (Iy luan chinh tri, thé
duc thé thao, quc phong an ninh, chuyén mén...), kién thirc co sé nganh, kién thuc
chuyén nganh, viéc kiém tra mirc d6 dat duoc cac CPR kién thuc nay dugc thong qua
bai thi két thiic hoc phan, diém qu4 trinh va diém chuyén can dé tinh diém thanh phan.

ii) Dbi v6i cac CPR k¥ ning: danh gia thong qua viée van dung, danh gia duoc
chat lugng cua cong viée; ¢6 kha ning 1anh dao, ra quyét dinh, nhan dang va giai quyét
kip thoi cac van dé trong san xuét kinh doanh; Nhan dién co hoi kinh doanh hép dan va
khoi nghiép thanh céng mot t6 chic kinh doanh.

1) Ddi v6i cac CPR tu chu: danh gia duogc thuc hién thong qua cac nhi€ém vu
NH duogc giao trong qua trinh hoc tap mot HP, thai d¢ khi thi ctr, dac biét 1a thai do l[am
viéc nhom, thai d0 ung xu khi tham gia thuc tap tdt nghi¢p, bao v¢ Khoa luan tdt
nghiép...Tinh két n6i giita phuong phép kiém tra danh gia dé dat dugc CDR CTDT thé
hién 1o trong Ban mo6 td CTDT va BCCT cua HP.

T6 hop cac PP KTDG cua Trudng gom danh gia qua trinh 1én 16p tham gia vao
qua trinh chuén bi, thao ludn, dén viéc thi két thuc HP, lam kho4 luan. Cac HP déu dugc
danh gia bai 02 loai diém, diém qua trinh (chiém 40%) va diém thi két thiic HP (chiém
60%). Hinh thirc dédnh gia qua trinh tiy thudc vao dic tha HP, duoc quy dinh cu thé
trong DPCCT HP. Mirc d6 danh gia bao gom kiém tra tai 16p, thi két thac HP phu hop
v6i qua trinh hoc tap, tiép thu kién thitc cia NH ca vé kién thuc, k§ nang, muc tu chil
va trach nhiém ctua NH. Cac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap
ctia NH dugc thiét ké phu hop dé do luong duogc mirc d6 dat CBR, hudng dan xac dinh
cac phuong phap giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia két qua hoc tip cta sinh vién
Truong PH KTCN CT (Huéng dan s6 845/HD-DPHKTCNCT ngay 30/10/2020; Huéng
dan s6 147/HD-DHKTCN ngay 21/02/2023; Huéng dan thiét ké dé thi kiém tra danh
gia dap ing CPR theo QD s6 825/QD-DHKTCN ngay 27/12/2024). Thuc hién khéa
ludn nham giup NH hinh thanh va phat trién kha niang ty nghién ciru, tu hoc tap, tu chu
va co trach nhiém. D& chuin bi cho viéc thuc hién khoa luan, NH ludn duge thong bao
ké hoach thuc hién, duge CVHT trién khai céac cong viéc lién quan, dugc phé bién cac
quy trinh xét duyét dé tai, phan cong giang vién hudéng dan, quy trinh bao vé khéa luan,
quy dinh vé bao vé khoa luan/dod an tét nghiép (Quyét dinh s6 407/QD-PHKTCN ngay
06/9/2021) [H5.05.01.04]. T4t ca cac ndi dung vé danh gia két qua, hinh thirc danh gia
dé dap tmg CPR déu duoc GV thong bao cho NH vao dau khéa hoc, budi hoc, va trong
S tay Sinh vién [H5.05.01.05].

2. Biém manh

Truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc td chire thi két thuc hoc phﬁn hé
chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ciia Trudng, trong d6 ¢ sy phan cong nhiém vy

cu thé do1 véi cac don vi.
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Truong thong bao Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi ctia Truong dén cac Khoa, GV, NH thuc hién.

Truong to chirc tap huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap kiém tra,
danh gia pht hop CDR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién.

Hinh thtc thi, KTPG KQHT dugc thé hién rd trong DC hoc phin nganh QTKD
va GV Khoa KT-QLCN théng bao cho NH ngay trong budi hoc dau tién.

Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KT-QLCN ap dung da dang cac hinh
thure thi, KTDG hoc phﬁn phu hop va do luong dugc mic do dat CBR.

3. Diém ton tai

Céc phuong phap KTDPG dugc xac dinh phu hgp va do luong mic do dat CBR,
tuy nhién sb lugng cac phuong phap KTPG duoge xac dinh chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

1:.4;; Néi dung Bon vi, ngudi | o yr| G

Il thuc hién cha

1 | Khac | Tirnam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | va Khoa KT-QLCN trién khai dé QLCN
diém | GV tiép tuc ra soat cac phuong | Phong KT-
ton tai | phap KTPG dé bd sung cac DBCL
phuong phéap KTPG phu hop va
do luong CBR.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nam

huy | tuc ap dung da dang cac hinh thirc QLCN
diém | thi, KTPG hoc phan phu hop va | Phong KT-
manh | do luong dugc muc do dat CDR, DPBCL
dong thoi ra soat Quy dinh vé
viéc to chure thi két thiac hoc phén
hé chinh quy dao tao theo hé
thong tin chi ciia Trudng pht hop
v6i quy dinh hién hanh.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé danh gia két qud hoc tdp ciia nguoi hoc (bao gom
thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phdan héi va cdc néi dung lién quan)
ro rang va dwoc thong bao cong khai toi nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

Trong Quy dinh vé viéc td chtrc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thdng tin chi ciia Truong ban hanh cé phan cong trach nhiém cy thé cho cac don vi
thuc hién, trong d6 Phong KT-DBCL la don vi xay dung ké hoach thi két thiic hoc phén
clia toan Trudng. Hang nam, cin ctr ké hoach hoc ky, vao khoang giita hoc ky, Phong
KT-DBCL du thao lich thi két thuc hoc phan, giri dén cac don vi dé gop ¥ va trén co s
d6 diéu chinh, tong hop lich thi, trinh Hi¢u truong phé duyét lich thi chinh thirc, giri dén
cac don vi dé théng bao, pho bién dén toan thé CB, GV, NH biét va thyc hién theo ké
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hoach. Theo Quy dinh vé viéc t6 chtre thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi (Quyét dinh s6 22/QD-PHKTCN ngay 20/01/2020) cham nhat 10 ngay
ké tir ngay thi hoc phan can b cham thi phai hoan thanh cong tac cham thi va nhap diém
két thic hoc phﬁn hoan chinh 1én hé théng Education, Ianh dao Khoa/Bd mon c¢o trach
nhiém quan 1y va ra soat viéc nhap diém va cong bd két qua thi dén NH cac 16p hoc
phan do Khoa quan 1y. Bén canh d6, Phong KT-DBCL 1a don vi t6 chirc thi, chdm thi
va quan 1y két qua chim thi, bai thi theo quy dinh. Cac Khoa ctr can bd coi thi, chim
thi, nhap diém 1én hé théng phan mém quan 1y dao tao dung theo thoi gian quy dinh
[H5.05.02.01]. Phong QLDT chiju trach nhiém xur Iy dir liéu, danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc trén hé thong phan mém quan 1y dao tao. Trong Quyét dinh sb 400/QD-
DHKTCN ngay 01/9/2021 Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi ctia Trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé trong s6 danh gia hoc phan ¢6 to chirc
thi két thuc hoc phan, cu thé: Pdi véi cac hoc phan chi 6 1y thuyét hodc c6 ca ly thuyét
va thyc hanh: tiy theo tinh chat cia hoc phan, diém tong hop danh gia hoc phan dugc
tinh cin cr vio mot phan hodc tat ca cac diém danh gia bo phan, bao gom: diém kiém
tra thuong xuyén trong qua trinh hoc tap; diém danh gia nhan thirc va thai d6 tham gia
thao luan; diém dénh gia phan thuc hanh, diém chuyén can; diém thi giira hoc phan,
diém tiéu luan, diém thi két thuc hoc phan, trong d6 diém thi két thuc hoc phan 1a bat
budc cho moi trudng hop va cé trong s6 khong dudi 50%; dbi véi cac hoc phan thyc
hanh, NH phai tham du ddy dil cac bai thyc hanh. Diém trung binh cong cua diém cac
bai thuc hanh trong hoc ky dugc lam tron dén mot chir sd thap phan la diém cua hoc
phan thyc hanh; ddi v6i hoc phan thyuc hanh phai thi két thic hoc phan, cach tinh diém
téng hop danh gia hoc phan do GV d& xuat, dugc Hiéu truong phé duyét va phai dugc
quy dinh trong PC hoc phan. Ngoai ra, viéc chon cac hinh thitrc danh gia bd phan,
phuong phap thi, KTDG hoc phan dugc thé hién trong PC hoc phan duoc théng qua
BCN Khoa, Hoi dong KH&DT va duoc Hiéu truong phé duyét [H5.05.02.02].

Can cu Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo h¢ théng tin chi, Quy dinh
vé viéc td chire thi két thac hoc phén - h¢ chinh quy dao tao theo h¢ théng tin chi, Quy
dinh vé xay dung, ra soat, cdp nhat CDR, CTDT ciling nhu Quy trinh bién soan, hi¢u
chinh, thim dinh dé cuong chi tiét hoc phén, cac Khoa trién khai xay dung PC hoc phén,
trong d6 c6 ndi dung xac dinh cac phwong phap KTDG phu hop dé dat CDR. Khi thong
qua BC hoc phém do GV bién soan, Khoa KT-QLCN, Hoi déng KH&DT ludn cha trong
su twong thich ctia cac phuwong phap KTDG dé dat CBR hoc phan duoc thé hién diy du
trong DCCT va Ban Mb ta CTDT. Trong ndi dung sinh hoat tudn cong dan dau nim
hoc, dau khoa hoc va cac budi sinh hoat 16p, Phong KT-DBCL, Khoa KT-QLCN, CVHT
phd bién, lvu ¥ NH thuc hién cac ndi dung ciia Quy dinh vé viée t6 chirc thi két thuc

hoc phén - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi ciia Truong. Ngay budi hoc dau
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tién, GV Khoa KT-QLCN thong bao dén NH cac phwong phap KTPG hoc phan da duoc
xéc dinh trong PC hoc phan [H5.05.02.03].

Trudng thong bao Quy dinh vé viée t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi da duoc diéu chinh dén toan thé cac don vi, CB, GV, NV
thong qua trang hanh chinh dién tir ndi bd (EGOV). Ngoai ra, Quy dinh vé viée t6 chic
thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi cua Trudng ban hanh
duoc niém yét trong S6 tay GV, S6 tay SV, S6 tay CTDT [H5.05.02.04]. V& thoi gian,
diém qua trinh duoc GV giang day danh gia trong sudt qua trinh giang day theo quy
dinh trong DCCT, GV s& nhap diém qu4 trinh dé xét diéu kién thi két thuc cho NH theo
quy dinh hién hanh. Thoi gian, phuwong phép, tiéu chi, trong sb, co ché phan hdi cac ndi
dung lién quan dén ky thi cudi ky duwoc thuc hién theo huéng din cta Trudng
[H5.05.02.05]. Tiéu chi cu thé dé danh gia cac hoc phan duoc quy dinh cu thé trong
DCCT HP [H5.05.02.06]. Tat ca thong tin vé viéc danh gia déu duoc thong tin dén NH.
Trong qué trinh giang day, GV thudng xuyén nhac nhé NH quy dinh kiém tra/danh gia
KQHT, dong thoi cac quy dinh nay duoc ding tai trén trang thong tin dién tir cia Trudng
[H5.05.02.07]. NH xem két qua thong qua trang thong tin dién tir ciia Trudng, Cong
thong tin sinh vién, phan mém duogc cai dit trén dién thoai [H5.05.02.08]. Két qua khao
sat cho thay c6 100% NH Khoa KT-QLCN cho rang NH dugc théng bao day du vé tidu
chi dénh gia timg HP. 100% ngudi hoc hiéu va nam 6 cac quy dinh vé kiém tra/danh
gid HP [H5.05.02.09].

2. Biém manh

Truong ban hanh Quy dinh vé viée to chtre thi két thiic hoc phan hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi, trong d6 xac dinh 1 rang vé thdi gian, hinh thirc, phuong
phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két
qua hoc tap cua nguoi hoc.

Trudng t6 chirc tip huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTDG
phi hop CBR va yéu cau Khoa KT-QLCN trién khai thyc hién.

Truong, Khoa KT-QLCN 4p dung nhiéu hinh thirc thong bao, phd bién dén NH Quy
dinh vé viéc t6 chire thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi do
Truong ban hanh.

3. Diém ton tai

Khoa KT-QLCN chua danh gid mirc do hiéu biét cia NH cac vian ban quy dinh
vé KTPG KQHT cua ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc ne Don vi, nguoi Ghi
T | e Noi dung thure hign TGTHHT | 2o
1 | Khac | Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa Khoa KT- Hang nim
phuc | KT-QLCN trién khai khao sat, QLCN
diém | danh gia mirc 46 hiéu biétcuaNH | Phong KT-
ton tai | cuia Khoa d6i v6i cac van ban quy DBCL
dinh vé KTDG KQHT ctia NH.

2 | Phat |Phong KT-BBCL phéi hop cac| Phong KT- | Hang nim
huy | khoa tién hanh ra soat Quy dinh bBCL
diém | vé viéc to chirc thi két thuc hoc | Khoa KT-
manh | phan hé chinh quy do tao theo hé QLCN
thdng tin chi do Truong ban hanh
va phd bién dén NH bing nhiéu
hinh thtc.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp déanh gid két qua hoc tdp da dang, dam bdo dg gid tri,
dé tin cdy va sw cong bang

1. Mo ta hién trang

Truong ban hanh Quy trinh coi thi két thuc (Quyét dinh s 354/QD-DPHKTCN
ngay 30/8/2019); Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé
thdng tin chi (Quyét dinh s6 22/QD-PHKTCN ngay 20/01/2020); Huéng din tam thoi
t6 chirc thi theo hinh thirc truc tuyén nam hoc 2021 - 2022 (Quyét dinh sé 578/ Qb-
DHKTCN ngay 25/11/2021); Quy trinh chdm bai thi két thiic hoc phan hinh thirc tu
luén, tric nghi¢m két hop tu luan (Quyét dinh s6 497/QDb-DHKTCN ngay 08/10/2021)
[H5.05.03.01]. Trong d6, phuong phap kiém tra danh gia cia CTDT duoc GV thuc hién
trong ddi da dang dam bao do ludng duoc CBR; viéc danh gia dugc ap dung phu hop
v6i tirng muc dich danh gia. Cac PPDG duogc thuc hién theo tung HP, tuy thudc ndéi ham
ciia HP 13 1y thuyét thuan tay hay c6 tng dung thuc té. PPPG duogc lwa chon c6 thé 1a
thuyét trinh dé tai theo nhém, thuc hién tiéu luan nhém hodc ca nhan dé tai ap dung giai
quyét van dé thuce té, van dap, hodc lam bai thi viét, tric nghi¢m Ngoai ra, cac bang tiéu
chi danh gia va thang diém twong thich véi timg loai HP va PPPG duoc st dung ciing
g6p phan dam bao tinh tin ciy va cong bang trong danh gia KQHT. 100% hoc phan cia
nganh QTKD str dung da dang cac hinh thirc danh gia dam bao do tin cay, dap tmg CBR
[H5.05.03.02].

DPé dam bao su cong bang va do tin ciy trong danh gia KQHT, cong tac t6 chic
thi luon ddm bao tinh nghi€ém tac, khach quan, dung quy dinh. Truong xay dung h¢
théng ngan hang dé thi két thuc HP dé phuc vu cong tac kiém tra, danh gia theo dung
quy dinh va huéng dan ctia Truong. Quy trinh ra dé thi dam bao duoc do bao mat cao
ctia d&. Pbi v6i cac mon thi co dé thi trac nghiém, cac bd mén da trao doi, thong nhat

vé hinh thire thi, cdu trac dé thi dé dam bao do luong dugc dung muc dich, yéu cau vé
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kién thire, ki nang, muc tuy cha va trach nhiém hudng tdi CPR trong chuong trinh, sau
do giao cho tung ca nhan GV bién soan dé thi. Cac dé thi sau khi GV bién soan duoc
thong qua boi Bé moén va Khoa, sau d6 nop vé Phong KT-DBCL dé quan 1y va sir dung
[H5.05.03.03], [H5.05.03.04]. Truong da ban hanh van ban hudng dan, co quy dinh va
yéu cau cu thé vé nodi dung, hinh thirc, quy trinh lam khoéa luén tot nghiép. Khi chim
khoa luén, do an tét nghiép, Truong déu thanh 1ap Hoi ddng va cb céc tiéu chi chim
diém cu thé vé hinh thirc; ndi dung (bao gdm tinh cip thiét ciia dé tai, phwong phap
nghién ctru, két qua nghién ciru, két luan, kién nghi pht hop véi ndi dung nghién ctru)
va viéc tra 101 cau hoi cua NH; Cac tiéu chi nay dam bao d6 gia trj va cong bang trong
danh gia luan van. Piém chim khoéa luan/dd an tbt nghi¢p dugc cac Ho1 d(‘”)ng xem Xeét,
danh gia cong bang va khach quan. Sau méi mdi hoc ky, Phong KT-BBCL déu tién
hanh phan tich, danh gia pho diém doi voi tirg hoc phan, day 1a co s¢ dé Khoa va b
mon danh gia chat luong dé thi, phwong phap danh gia [H5.05.03.05].

Hang nam, Phong KT-DPBCL t6 chtic khao sat y kién cac BLQ vé cac phuong
phap va Quy trinh KTPG, d6 chinh x4c va do tin cy cia két qua danh gia, su hai long
vé ndi dung cong tac thi va kiém tra, ddnh gia. Trong giai doan danh gia, khong cé tinh
trang khiéu nai, phan nan ctia ngudi hoc vé su thiéu cong bang, minh bach trong st dung
cac PP danh gia KQHT, noi dung dugc héi cho thdy ngudi hoc kha hai long voi PP
KTDG va két qua danh gia tr GV. Qua trinh kiém tra danh gia duoc thyc hién chinh
xéc, khach quan, cong bang; Két qua kiém tra, ddnh gia phan anh ding nang luc va trinh
d6 ciia NH; NH hai long vé cac cach thitc cong bd, phan hoi két qua kiém tra, danh gia;
Két qua kiém tra, danh gia duoc phan hoi kip thoi, giap NH cai thién KQHT. Qua két
qua khao sat hang nim, cac BLQ déu danh gia su hai long vé PPPG ¢ muc 4,0/5,0
[H5.05.03.06].

2. Biém manh

Truong ban hanh Quy dinh vé viéc td chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi ctia Trudng, trong d6 c6 quy trinh x4y dung va danh gia
do tin cay va dg chinh x4c cia cac phuong phap KTDG nguot hoc, quy trinh xay dung
dé thi, danh gia dé thi. GV Khoa KT-QLCN st dung da dang cac phuong phap KTDG
khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT cta SV.

Két thuc mdi hoc ky, Trudng tién hanh nghién ctru, danh gia phd diém cua cac hoc phan
cling nhu su ph hop vé trong sé diém trong KTPG KQHT cua ngudi hoc.

Céc phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh QTKD duogc st dung dam bao
do luong dugc cac yéu cau, CPR can do (do gia tr1); dam bao do tin cay va co cac ti€u
chi danh gia rd rang nhim dam bao tinh cong bang. Cac phuong phap va hinh thirc
KTBG KQHT nguoi hoe ciia Khoa dugce sir dung da dang va thyc hién nghiém tic, theo
ding quy dinh va theo PCCT dugc duyét. Tiéu chi KTPG KQHT cua ngudi hoc dugc
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xac dinh 16 va c6 phan dinh mirc do dat/khong dat qua viéc danh gia lién tuc cua GV.
Pdng thoi mot dé thi chung s& xac dinh diém danh gia cudi ky cta cac SV tham du cung
hoc phan, tham gia kiém tra cung thoi diém.

Tat ca cac hinh thtrc thi déu duge b tri 2 can bd coi thi dam bao tinh cong bang
va do tin cdy vé két qua thi cua NH.

3. Diém ton tai

Nganh QTKD chua c6 nhiéu HP c6 ngan hang dé thi.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khic | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | chi dao cac khoa tang cuong xay QLCN
diém | dung ngan hang dé thi cho cac| Phong KT-

ton tai | hoc phan trong CTPT, dong thoi DBCL
chi dao Phong KH-ST-HTQT

phéi hop Khoa KT-QLCN tién
hanh trién khai nghiém thu ngan
hang dé thi cho cic hoc phan.

2 Phat | Khoa KT-QLCN tiép tuc st dung Khoa KT- Hing nim

huy | da dang cac phuong phap KTBG QLCN
diém | khac nhau dé kiém tra, danh gia
manh | KQHT cua SV.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwoc phdan hoi kip thoi dé nguoi hoc cdi thién viée
hoc tap

1. M6 ta hién trang

Truong d3 ban hanh cac quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia cia NH,
duoc thé hién trong quy ché dao tao va quy dinh dam bao bao chat lugng cong tac KTPG
két qua hoc tap. Trong Quy dinh vé ddo tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin
chi va Quy dinh vé viéc t6 chtrc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé
thdng tin chi cta Truong ban hanh c6 quy dinh GV cong bd diém qua trinh cho SV trén
hé thdng phdn mém quan 1y dao tao (Education) cham nhat trudc 03 ngay ké tir ngay
két thuc hoc phan giang day. Diém thi két thuc hoc phan dugc cong bd cung véi diém
téng két ctia hoc phan. Di voi hoc phan van dap, diém thi cua SV duoc cong bd ngay
sau két thiic budi thi vin dap. Viéc cong bd diém hoc phan dugc cong bd cham nhit 10
ngay ké tir ngay thi két thiic hoc phan va duoc cip nhat 1én hé théng phan mém quan 1y
dao tao va cong thong tin cta Trudng. Mdi SV duoc Truong cap 01 tai khoan va st
dung dé xem két qua thi, KTDG cac hoc phan. Déi véi viéc phiic khao bai thi két thic
hoc phan, SV nop don phiic khao vé Phong KT-DBCL trong thoi gian 03 ngay ké tir
ngiy cong bd két qua thi két thiuc hoc phan. Thoi han cham phiic khao va cong bd két
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qua phuc khao khong qua 10 ngay ké tir ngay nhan don phiic khao cia SV. Cac Khoa
phan cong GV cham phuc khao khong phai 14 GV cham thi 1an dau tién va néu c6 thay
d6i diém phai c6 bién ban ddi chat gitta GV chdm 1an dau va GV chdm phuc khao.
Truong hop c6 sy khac biét giita phiéu ghi diém da cong bd va diém duogc nhap luu trix
trong hé théng quan 1y dao tao, Phong QLDT c6 trach nhiém kiém tra va diéu chinh
(néu cé sai sét) theo quy dinh cua Trudng [H5.05.04.01].

Truong giri van ban Quy dinh vé viée td chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi, trong d6 c6 quy dinh cu thé vé phan hoi két qua danh
gia dén cac Khoa dé phd bién GV, SV ctia Khoa biét va thuc hién. Van ban Quy dinh
vé viéc td chire thi két thuc hoc phﬁn - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cua
Truong ban hanh duoc thé hién trong S6 tay GV, Sb tay SV ciling nhu ding tai trén
website ctia Truong, ciia Khoa va trong phan mém quan 1y dao tao. Trong ndi dung tuin
sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khoa hoc va cac budi sinh hoat 16p, Phong CTCT-
SV-KN, Phong KT-DBCL, Khoa KT-QLCN, CVHT thong béo, pho bién cu thé quy
dinh thi, KTPG KQHT cua nguoi hoc dén SV [H5.05.04.02].

NH duoc phan hoi két qua danh gia kip thoi. Viéc phan hoi néu dua ra qua mudn
s& khong mang lai tic dung d6i véi NH. Két qua danh gia cia NH dugc phan hoi thong
qua GV truc tiép giang day trong sudt qua trinh hoc théng qua diém chuyén can, thuc
hién kiém tra giita ky véi cac hinh thirc da dang nhu bai ty luan, thuyét trinh, bao céo.
Trude khi két thac HP, GV phai thong bao diém chuyén can va diém qua trinh dén NH.
NH c6 tai khoan riéng dé theo ddi két qua hoc tap trén hé thong phan mém “Quan 1y dao
tao” cua Truong. HO so, KQHT cua NH duoc luu giit day du theo dung tién trinh cta
ngudi hoc, rd rang, d& dang tiép can, tra ctru. Thong tin phan hdi vé két qua danh gia
dugc su dung dé cai thién viéc hoc tap. NH nhan dugc phan hdi cia GV trong subt qua
trinh hoc, thé hién qua viéc danh gia qua trinh. GV danh gia NH vé thai do thong qua
diém chuyén can, thyc hién kiém tra giita ky va phan hoi két qua dén NH. Nhu vay,
ngay trong qua trinh hoc tip cuia HP, thong qua cac hinh thirc danh gia da dang, NH da
nhan biét dugc diém manh cta ban than dé tao tu tin trong hoc tap, thic dfly NH nang
cao thanh tich hoc tap. Bén canh d6, NH ciling nhan biét duoc diém yéu ctia ban than dé
khic phuc. Viéc phan hoi som ciing giup NH nhén thirc rd hon vé yéu cau cia hoc phan,
tir 46 NH c6 thé kip thoi diéu chinh viéc hoc tip nham cai thién két qua & cac bai kiém
tra, bai thi tiép theo [H5.05.04.03].

Két thuc mdi hoc ky, Phong CTCT-SV-KN s& giri danh sach NH bi canh bao hoc
vu t61 Khoa KT-QLCN dbi véi cac truong hop canh bao theo quy dinh dao tao; NH bi
canh béo hoc vu 2 1an lién tiép vo1 hinh thie bude thoéi hoc; NH vuot qua thot gian duogc
phép hoc tai truong. NH céd két qua hoc tap tur kha tr¢ 1€n dugc Truong xem xét hoc

bdng dé khich 18 tinh than hoc tap va ting gidy khen ctia Hiéu truéng véi nhirng thanh
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tich hoc tap, nghién ctru ndi bat [H5.05.04.04]. Sau khi nhan két qua hoc tap, NH c6 thé
phan héi vé két qua hoc tap bang viéc phic khao, danh gia HP, toan khoa hoc
[H5.05.04.05].

2. Biém manh

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va
Quy dinh vé viée t6 chire thi két thic hoc ph?m - hé chinh quy dao tao theo h¢ théng tin
chi do Trudng ban hanh c6 cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia cua
NH. Truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé& phan hdi két qua danh gia véi
nhiéu hinh thirc khac nhau.

Trong giai doan danh gia, thong tin phan hdi vé két qua danh gia cuia NH déu
dugc giai dap nhanh chéng va kip thoi.

3. Diém ton tai

Khoa KT-QLCN chua danh gia mirc 6 NH str dung thong tin phan hoi vé két
qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thurc hién TGTH/HT chi

1 | Khac | Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-QLCN phéi hop voi Phong QLCN
diém | KT-PBCL khao sat danh gia mirc | Phong KT-
ton tai | do SV sir dung thong tin phan hoi PBCL
vé két qua danh gia dé cai thién
viéc hoc tap.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép | KhoaKT- | Hang nim
huy | tuc trién khai hiéu qua hon viéc QLCN
diém | phan hdi két qua danh gia cua
manh | ngudi hoc, nham gop phan cai
thién viéc hoc tap ciia SV.

5. T danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 5.5. NH tiép cdn dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip

1. Mo ta hién trang

Trong Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi do Truong ban hanh quy dinh rd vé viéc khiéu nai KQHT d6i véi nguoi
hoc. Truong giri van ban Quy dinh vé viéce to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi dén cac Khoa dé phd bién dén SV [H5.05.05.01]. Quy dinh
vé viéc t6 chire thi két thic hoc phﬁn - hé chinh quy dao tao theo h¢ théng tin chi duoc
thé hién trong S6 tay GV, So tay SV ciing nhu dang tai trén website cia Truong, cua
Khoa va trong phan mém quan 1y dao [H5.05.05.02]. Phong QLDT, Khoa KT-QLCN
pho bién Quy dinh vé viée to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo h¢
thong tin chi cia Truong dén NH tai tuan sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khoa
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hoc [H5.05.05.03]. Bén canh d6, CVHT thong béo, phd bién cu thé dén SV Quy dinh
vé viée t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thong tin chi dén
SV tai cac budi sinh hoat 16p.

Truong cht trong dén viée giai quyét khiéu nai cia NH ddi véi két qua thi, KTDG
va phan cong trach nhiém cu thé cho Phong DT, Phong KT-DBCL va cic Khoa trong
viée giai quyét khiéu nai, phan anh ctia NH vé két qua thi, KTDG. Trong giai doan danh
gia, nhitng phan hdi cua NH déu dugc giai dap nhanh chong va kip thai [H5.05.05.04],
[H5.05.05.05].

2. Biém manh

Truong, Khoa KT-QLCN, CVHT phé bién dy du cac quy dinh, quy trinh vé
khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

Truong ludn quan tdm va yéu cau cac don vi giai quyét kip thoi va hop 1y cac
truong hop phuc khao vé két qua thi, KTPG KQHT cua NH.

3. Piém ton tai

Quy dinh vé viéc khiéu nai KQHT cua nguoi hoc con phan dinh 1o viée xur 1y cac
truong hop khiéu nai diing/sai, chua phan dinh rd trach nhiém ctia nguoi cham khi co
su chénh 1éch diém sb trude va sau khiéu nai.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
L Ngi dung thwehign | TCTHHT | chg
1 | Khdc | Tu ndm hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KT- | Hang nam
phuc | KT-QLCN c6 ké hoach giam sét, QLCN

diém | kiém tra GV nhap diém giita ky, | Phong KT-
ton tai | cudi ky dung theo ké hoach va DBCL
quy dinh cua Trudng.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép | Khoa KT- | Hang nim
huy |tuc tuyén truyén, phd bién cac QLCN
diém | quy dinh, quy trinh vé khiéu nai
manh | KQHT dén NH thong qua nhiéu
hinh thirc khac nhau; giai quyét
kip thoi va hop 1y cac truong hop
phuc khao vé két qua thi, KTPG
KQHT cua NH.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két luin vé Tiéu chuan 5

Nhiing diém manh néi bit
Truong di ban hanh day da quy dinh vé viéc to chuc thi, kiém tra nhim danh gia KQHT.
Ké hoach thi, kiém tra duoc cong bd cong khai, rong rii dén ngudi hoc ngay tir dau hoc
ky thong qua BPCCT cac hoc phﬁn. GV dugc tap huén, huong dan, boi dudng kién thuc
vé cac PP KTDG. Trién khai cac quy ché, quy dinh vé KTPG KQHT cua nguoi hoc, cu
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thé vé thoi gian, hinh thic, PP, tiéu chi danh gia, trong sb, co ché phan hoi cia ngudi
hoc va cac noi dung lién quan khac mét cach ddy du, rd rang. Tét ca cac quy ché, quy
dinh vé KTPG déu dugec GV, Khoa, Trudng cong bd cong khai téi nguoi hoc vao dau
khoa hoc va trude mdi ky KTDG bang nhiéu hinh thire khac nhau nhdm dam bao ngudi
hoc hiéu va nim rd cac quy ché, quy dinh nay. Cac phwong phap va hinh thirce KTDG
KQHT nguoi hoc cua Khoa dugc st dung da dang va thuc hién nghiém tic, theo diung
quy dinh va theo DCCT duoc duyét. Tiéu chi KTPG KQHT cta ngudi hoc dugc xéc
dinh 10 va c6 phan dinh muc do dat/khong dat qua viéc danh gié lién tuc cia GV. Déng
thoi mot dé thi chung s& xac dinh diém danh gia cudi ky cua cac NH tham du cung hoc
phan, tham gia kiém tra cing thoi diém. Tét ca cac hinh thirc thi déu duoc bd tri 2 can
bd coi thi dam bao tinh céng bang va do tin cdy vé két qua thi cia NH. Ban hanh Quy
ché PT, cac QT lién quan dén cac cong tac DT, trong d6 néu rd quy dinh vé viéc phan
hoi két qua danh gia ciia ngudi hoc. Cac quy ché quy dinh nay duoc cong bd cong khai
trén cac phuong tién truyén thong ctiia Khoa/Trudng. Cac thong tin phan hoi két qua
danh gia kip thoi da giup NH biét dé cai thién viéc hoc tip ctia minh. Nguoi hoc hai
10ng vé cach thirc, thoi gian phan hoi KQHT. C6 day du cac quy dinh, QT khiéu nai vé
KQHT va cong bd cong khai dé ngudi hoc dé dang tiép can. Nguoi hoc duge Khoa,
Truong pho bién day du cac quy dinh, QT khiéu nai vé KQHT trudc mdi khoa hoc, mdi
hoc ky. NH dugc phan hoi vé KQHT mét cac nhanh chong va kip thoi.

Nhiing ton tai co bdn

Céc phuong phap KTDG dugc xac dinh phu hop va do luong mirc d6 dat CDR,
tuy nhién sb luong cac phuong phap KTPG duoc xac dinh chua nhiéu. Khoa KT-QLCN
chua danh gia mirc 46 hiéu biét cia NH cac vin ban quy dinh vé KTPG KQHT cua
ngudi hoc. Nganh QTKD chua c6 nhiéu ngan hang dé thi. Khoa KT-QLCN chua danh
gia mirc 46 NH str dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap.
Mot sb hoc phén cong bd diém két thuc hoc phﬁn con cham so vai ké hoach, quy dinh
ctia Trudong. Quy dinh vé viéc khiéu nai KQHT cua ngudi hoc con phan dinh rd viée xtr
1y cac truong hop khiéu nai ding/sai, chua phan dinh 13 trach nhiém cta ngudi chim
khi c6 su chénh léch diém sb trude va sau khiéu nai.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

C 4/5 tiéu chi dat diém 5,0 va 1/5 tiéu chi dat diém 5,0. Mt trung binh cta tiéu chuan
dat: 5,00 diém; S6 tiéu chi dat: 5/5; Ty 18 s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 6: Pgi ngii giang vién, nghién ciu vién
Mé dau: Khoa KT-QLCN c6 d6i ngi GV giau kinh nghiém, v&i trinh @6 TS, ThS, tiép
can thuc té tai cac doanh nghi¢p, nha may, xi nghi¢p thudc linh vuc kinh té. Poi ngi
GV trong khoa tré trung, nang dong, nhi¢t tinh, ham hoc hoi, trau ddi kién thirc, dam mé

nghién ctru khoa hoc, ¢ thanh tich xuat sic trong hoat dong giang day va nghién ctru
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khoa hoc. Poi ngii GV duoc quy hoach, tuyén dung dép Gmg yéu cau dao tao, NCKH va
cac hoat dong phuc vu cOng déng. D41 ngli GV cua Khoa ¢ nang lyc chuyén mon cao,
tich cuc tham gia vao céc loai hinh nghién ctru khoa hoc khac nhau. Viéc tuyén dung,
dé bat can bd dugce thuc hién cong khai, dung quy dinh va dya trén trinh d¢ chuyén mon,
kinh nghiém giang day va thanh tich hoc thuat. Viéc phan cong trach nhi¢m dao tao va
mdi quan hé cong tac duge phan dinh rd rang, phu hop véi trinh do, kinh nghiém k¥
ning cua GV. Viéc quan 1y theo két qua cong viéc va ghi nhan thanh tich cia giang vién
tao dong luc cho viéc hoan thanh trach nhiém gidng day, nghién ctru va cac hoat dong
phuc vu cong dong.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dgi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hut, tiép nhdn,
bé nhiém, b tri, cham duit hop dong va cho nghi huru) diroc thuc hién ddp g nhu cau
vé dao tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Khoa c6 ké hoach phat trién doi ngii GV, thuc hién chuong trinh (bao gdm viéc
thu hut, tiép nhan, b nhiém, bd tri, cham dirt hgp dong va cho nghi huu) cin cir nhu
cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Tu khi thanh lap dén nay
lanh dao Truong luon xac dinh viéc quy hoach va phat trién doi ngii GV, NCV la nhiém
vu trong tim cua Trudng. Pé an “Nang cao chat luong do6i ngii can bd Truong PH
KTCN CT giai doan 2011 - 2020” va “Chién luoc phat trién Truong DPH KTCN CT giai
doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030” (Quyét dinh 14/QD-HPT ngay
20/4/2020), “Chién lugc phat trién Khoa KT- QLCN giai doan 2020 - 2025, dinh hudng
dén 2030 (Quyét dinh 631/QD-DHKTCN ngay 31/12/2020) [H6.06.01.01] va ban mé
ta cong viéc ca nhan, quy dinh vé chi tiéu, sb lugng, chat lugng va ti€u chuin nghé
nghi¢p cu thé cua doi ngli GV, dap ung vé nhu cau dao tao; Truong va Khoa da cu thé
hoa thanh K& hoach phat trién nhan su ctia Khoa dinh ky hang nim [H6.06.01.02]. Pén
thang 12/2024, Khoa KT-QLCN c6 66 GV, gém 12 TS, 52 ThS, 02 dang hoc cao hoc.
100% giang vién cua Khoa déu co chirng chi nghiép vu su pham, c6 nhiéu GV dugc dao
tao & nudc ngodi va dao tao theo chwong trinh lién két véi nudc ngoai, c6 kha nang tham
gia giang day bang ngoai ngit vé cong tac tai Khoa. GV cua Khoa dugc bb tri theo
chuyén nganh phtt hop nhdm phat huy hiéu qua niang lyc ciia GV; Trudng ciing c6 ké
hoach nang cao ning luc tiéng anh ctia doi ngii GV, NV dinh ky dé danh gia ning luc
tiéng Anh cta doi ngii GV va c¢6 ké hoach hd tro, dao tao [H6.06.01.03]. Dinh ky truong
t6 chirc cac hoat dong hoc tap, bdi dudng dé nang cao trinh do va k¥ niang nghé nghiép
cho GV [H6.06.01.04]. Hoat dong nay dugc thuc hién theo K& hoach va kinh phi dao
tao, phat trién doi ngii GV [H6.06.01.05].
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Bang 6.1.1. Bing thong ké s6 lwgng GV Khoa KT-QLCN theo trinh dé trong 5

nam gan day

S6 | Giéi tinh P tudi
Nam hoc lll(’g’\l;g Nam | Nix 3<5 3455 . GS | PGS | TS | ThS | KS/CN
2019-2020 36 11 25 |19 12| 5 - 1 6 | 23 6
2020-2021 65 27 38 | 25|24 |16 | - 1 9 | 50 5
2021-2022 63 26 37 | 22|23 |18 | - 1 10 | 51 1
2022-2023 66 27 39 |22 32|12 | - 1 10 | 54 1
2023-2024 66 22 44 | 23 | 27 | 16 | - 1 11 | 52 2

(Nguon: Phong TC-HC, 2024)
Bang 6.1.2. Bang thong ké s6 lwong GV ciia nganh QTKD theo trinh dé

S6 | Gioitinh Do tudi G
Nam hoc | lwgng Nam | N | < 35- | >4 | GS S TS | ThS | KS/CN
GV 35|45 | 5
2020-2021 | 10 8 2 o[ 46| 0| 0 [ 1]09 0
2021-2022 | 10 6 4 o[ 5[5 0| 0| 2] 8 0
2022-2023 | 10 8 2 |16 [ 3o o0 [1]09 0
2023-2024 | 10 7 31540 0 2] 8 0

(Nguon: Phong TC-HC, 2024)
Viéc quy hoach doi ngli GV dugc thuc hién dap ing nhu cau vé dao tao, NCKH
va phuc vu cong déng. Viéc quy hoach doi ngti GV dugc Khoa cht trong tir khau tuyén
dung: Khoa c6 ké hoach tuyén dung dugc thuc hién dua trén quy dinh tuyén dung nhan
su dugc cong khai trén Egov vai céc tiéu chi rd rang vé trinh do chuyén mon, tin hoc,
ngoai ngtt va kinh nghiém giang day, lam viéc cho tung vi tri mot cach phu hop; GV
duoc lwa chon va phan cong giang day phu hop véi timg chuyén nganh cu thé
[H6.06.01.06]. Khoa c6 03 B6 mon bao gdm Bd mén QLCN-QTKD, Bo mén TC-KT
va Bo mon KTHT-LOG. GV dugc bd tri pht hgp v6i chuyén nganh cho timg bd mon
[H6.06.01.07]. Bén canh d6, Khoa ciing chd trong bd sung d6i ngii GV dén tir co quan,
t6 chirc cac nganh nghé co lién quan dén kinh té, k¥ thuat va cong nghé theo dinh hudng
phat trién dio tao NH c6 kha nang ting dung, thuc hanh ctia Khoa [H6.06.01.08]. Khoa
c¢6 chinh sach hop 1y dé thu hit nhitng GV ¢6 trinh db tién si, c6 kha ning NCKH va
tham gia hoat dong cong dong. Trong céc tiéu chi tuyén dung, bé nhiém, Khoa ciing
chu trong dén viéc GV co két qua NCKH dap ung tiéu chuan ciia GV theo nam hoc
[H6.06.01.09], [H6.06.01.10]. Ngoai nhiing kinh nghiém thuc tién, kha ning phuc vu
cong déng ctia GV duoc thé hién cu thé qua viéc phéi hop v6i GV thuc hién cac phan
viéc theo diing chuyén mén va theo ké hoach ctia khoa va hd trg cac hoat dong Poan,
Hoi cua Khoa.

Hién nay, tai Truong PHKTCNCT viéc tuyén dung, b6 nhiém, chidm dut hop
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ddng lao dong va cho nghi huu d6i vdi GV déu c6 quy dinh rd rang thuc hién theo dung
quy dinh ctia Luat Lao dong va quy dinh cuy thé ctia Truong [H6.06.01.11].
2. Diém manh
Truong ban hanh day da quy ché, quy dinh vé phat trién d6i ngii GV va thong
béo, phd bién dén toan thé GV biét va thyuc hién.
Truong thuc hién quy hoach phat trién d6i ngii GV cong khai, minh bach, theo
dung quy dinh va dap Gmg nhu ciu BT, NCKH, PVCD.
Doi ngii GV Khoa KT-QLCN c¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap tng cic yéu cau
giang day, NCKH va céc hoat dong chuyén mon khac.
B6 mon QLCN-QTKD c6 da GV co hitu ¢6 trinh d6 chuyén mon cao, dap ung
cac yéu cau giang day, NCKH.
3. Piém ton tai
Viéc nang cao trinh d¢ tién si dam bao theo quy dinh d6i voi nganh QTKD con
gip nhiéu kho khin nhét dinh. GV cua Bo mén quan 1y nganh QTKD van con trong giai
doan di hoc tap nang cao trinh do tién si. K& hoach phat trién Khoa chua thé hién rd viée
quy hoach ddi ngii GV cho hoat dong phuc vu cong déng, NCKH... ké hoach van dang
duogc cai tién nhiéu hon trong thoi gian sap téi.
4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT ity N§i dung thire hién TGTH/HT chi

1 | Khac | Turnam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | va Khoa tdng cuong cac hinh thirc QLCN
diém | hd tro GV hoc tap nang cao trinh | Phong TC-HC

tdn tai | do va dfly manh ké hoach sép xép

GV dang ky nganh hoc TS dung

véi cac chuyén nganh dang DT.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép | KhoaKT- | Hang nim

huy | tuc dao tao, boi dudng doi ngi QLCN
diém | GV co hitu c6 trinh d6 chuyén
manh | mén cao, dap ng cic yéu cau
giang day, NCKH va PVCD.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.2. Ti 16 GVINH va khéi liwong cong viéc cia déi ngii GV, NCV duwoc
do lwong, gidm sét lam cdn cik cdi tién chat liwong hoat déng dao tao, NCKH va céc
hoat déng phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Dbé dam bao vé mat sd lugng va chét lugng doi ngil, dua trén K& hoach chién lugc
phat trién ctia Truong va Khoa, BCN Khoa KT-QLCN da xay dung 16 trinh phat trién
can bo dai han, chi trong dam bao doi ngii ké can, dam bao co cau do tudi, dya trén khoi
luong cong viée dang thuc hién ctia GV va luc luong can bd sap nghi hodc di nghi huu.
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Ti 18 GV/SV cta nganh QTKD dam bao duy tri duwoc chit luong dio tao va phu hop
v6i1 quy dinh cia BO GD&DT hién nay; Ti 1€ GV/SV cua CTDT dap tng yéu cau theo
quy dinh hién hanh. Tong s6 GV cta Khoa 13 66 ngudi, gdm 12 TS (chiém ty 1¢ 18% so
v6i tong s6 GV ciia Khoa), 52 ThS (79%), 02 ctr nhan (3%). Hién Khoa KT-QLCN ¢6
04 GV dang theo hoc NCS ¢ trong nudc, 02 GV dang theo hoc NCS ¢ nudc ngoai.
Trong giai doan danh gia, ty 16 GV/NH chinh quy dugc quy d6i 1an luot: nim hoc 2021
- 2022 12 0,07; 2022 - 2023 1a 0,07; 2023 - 2024 14 0,06 dam bao véi ty 1¢ quy dinh cta
B6 GD&DT. SV dugc dam bao kha nang tuong tac, hoc tap kién thtrc khoa hoc va thuc
tién tir GV, dam bao chat luong dao tao theo muc ti€u cia Khoa theo ti 1¢ bang 6.2.1.
Bang 6.2.1. Ti 1¢ GV/NH ciia khoa KT-QLCN qua tirng nam hoc

Nim hoc Tong s6 FTEs ciia GV | Tong s6 FTEs ciia NH | Ti 1¢ GV/NH
2020 - 2021 72,5 669 0,11
2021 - 2022 743 1061 0,07
2022 - 2023 77,3 1365 0,06
2023 - 2024 79,6 1863 0,06

(Nguon: Phong TC-HC, 12/2024)

Tiéu chuan ctia GV dap tng theo quy dinh ciia Bo GD&PT va tinh hinh thuc té
tai don vi. P01 ngii co hiru, Khoa KT-QLCN con c6 10 GV thinh gidng dén tir co quan,
t6 chirc, cong ty doanh nghiép linh vuc k¥ thuat, kinh té tham gia giang day, hudng dan
thuc hanh, danh gia két qua hoc tap cua SV theo thda udc gén két dao tao gitra Truong
v6i doanh nghi¢p [H6.06.02.01], [H6.06.02.02].

Viéc quy doi khdi lugng cong viée cta doi ngii GV theo gid chuan duoc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Truong ban hanh vin ban quy dinh chi tiét vé
khéi lugng cong viée ciia doi ngli GV, bao gom: cac hoat dong giang day, NCKH va
cong tac khac nhu phu trach ¢d van hoc tap, coi thi, chdm bai, tuyén sinh,... Qua do,
GV c¢6 nghia vu thyc hién gio giang day, NCKH va cong tac khac theo dinh murc cy thé
mdi nam: Giang day: 300 gio; NCKH: 150 gio; Cong tac khac (cb van hoc tap, coi thi
két thiic hoc phén, tham gia hoat dong tuyén sinh...) theo Quy dinh ché d¢ lam viéc cua
GV hién hanh (Quyét dinh s6 160/QD-DPHKTCN ngay 08/3/2022, Quyét dinh sd
49/QD-DHKTCN 31/01/2023 sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Quyét dinh 160/QD-
PHKTCN, Quyét dinh s6 102/QD-DHKTCN ngay 07/3/2024). Khéi luong cong viée
d6i v6i doi ngli GV, NCV dugc giam sat dé cai tién chat lugng hoat dong dio tao, NCKH
va phuc vu cong dong. Két thiic mdi hoc ky, Khoa tién hanh hop dé tong két khéi lugng
giang day, NCKH trén co s& d6i chiéu vai két qua thong ké khdi lwong giang day ciia
cac Phong KT-DBCL, Phong KH-ST-HTQT va xac nhan tir giang vién. Qua do, xac
dinh dugc ty 1¢ vuot gio cia GV va c6 ké hoach phan cong khoi lwong giang day, nhiém

vu nghién ctru khoa hoc va cong tac khac (coi thi, ¢d van hoc tap, huéng din thyc tap,
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huéng dan khoa luan,...) cong viéc cu thé cho GV & hoc ky tiép theo. Lién tuc tir 2019
dén 2024, hang nim Trudng déu cai tién, bo sung Quy ché chi tiéu ndi bo dé xac dinh
nghia vu va quyén lo1 dugc hudng ctia cac doi tuong li€n quan, trong d6 c6 GV, NCV
(Quyét dinh sb 83/QD-DHKTCN ngay 04/03/2019, 20/QD-BPHKTCN ngay
16/01/2020, 145/Qb-DHKTCN ngay 26/3/2021, 212/Qb-DHKTCN ngay 30/3/2022,
200/QD-DHKTCN ngay 19/4/2024). Ngoai ra, Khoa da tham gia vao cac hoat dong
cong ddng khac nhu: cac hoat dong giao luu, hd tro cho cong dong, tu van huéng din
vé k§ thuat. Cac phong ban lién quan chiu trach nhiém trién khai thyc hién viéc quy ddi
khéi luong cong viée cia d6i ngli GV trong pham vi toan trudng [H6.06.02.03],
[H6.06.02.04], [H6.06.02.05].

Viéc danh gid GV duogc thuc hién dinh ky hang thang qua thong qua bang tu danh
gia két qua xép loai chat luong cong viéc dua trén ban mo ta cong viée cia GV
[H6.06.02.06], [H6.06.02.02]. Sau khi GV ty danh gid thi Truong Khoa s€ danh gié lai,
xé4c nhan vao Phiéu danh gia xép loai két loai két qua lao dong. Két qua danh gia dugc
chuyén vé Phong TC-HC dé xép loai thi dua khen thuong cho GV. Cubi mdi nam hoc,
Hoi dong thi dua khen thuéng cap truong danh gia, binh xét két qua thi dua cho cac ca
nhan va tap thé hoan thanh tot nhiém vu muc tiéu cua nam.

2. Biém manh

Ti 18 NH/GV hoc ctia CTPT nganh QTKD dép g yéu cau theo quy dinh vé xac
dinh chi tiéu dao tao trinh do dai hoc hién hanh.

Truong ban hanh vin ban lién quan dén viéc quy doi khéi lugng cong viée cua
d6i ngii GV theo gio chuin duoc hudng dan chi tiét va duoc trién khai thyc hién.

Quy dinh ché d6 1am viéc cua GV duoc Trudong ban hanh, trong dé c6 quy dinh
vé 86 gio giang/khéi lwong cong viée tiéu chuan/tdi thiéu quy doi dbi voi doi ngit GV.

Khdi lugng cong viéc cua doi ngli GV duogc do luong, gidm sat cu thé lam can
ctr dé c6 ké hoach phan cong, giam sat va kiém tra chuyén mén dinh ky nham cai tién
chét luong hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Viéc danh
gid GV c0 tiéu chi rd rang, cu thé tao diéu kién dé GV c¢6 nhimng diéu chinh phu hop va
tao duoc dong luc phat trién cho GV.

GV Khoa KT-QLCN luén tich cuc hudng tng va tham gia day du cac hoat dong
PVCD do Trudng, phong CTCT-SV-KN ciing nhu cac co quan doan thé phat dong va
t6 chc.

Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KT-QLCN duoc danh gia hoan thanh tét
nhiém vu tr& 1én va hau hét cac y kién NH nganh QTKD hai long vé hoat dong giang
day cua GV.

3. Diém ton tai

Trong giai doan 2021 - 2025, $6 luong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa KT-
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QLCN khéng nging dugc nang 1én tuy nhién dé khong ngimg nang cao chat luong dao
tao va quy md dao tao thi trong giai doan sap dén Truong, Khoa, Bo mon cin ddy manh
hon nira viéc phat trién doi ngili GV trinh dg cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khic | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | ting cuong ché do chinh sach QLCN
diém | nham tang cuong sé luong GV ¢6 | Phong TC-HC
tdn tai | hoc ham, hoc vi cao cho Khoa
KT-QLCN.

Khoa tién hanh x4y dung cac tiéu
chi danh gid mang tinh dinh
luong trong viéc thuc hién cac
nhiém vu PVCD va nhiém vu
chuyén mon khac cua GV.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nim

huy | tuc trién khai giam sat khdi luong QLCN
diém | cong viéc dbi v6i doi ngii GV dé
manh | cai tién chat luong hoat dong DT,
NCKH va PVCD.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 6.3. Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV (bao gom ca dao dirc
va ndang luc hoc thudt) dé bé nhiém, diéu chuyén dirge xdc dinh va phé bién cong khali

1. M6 ta hién trang

Truong cé cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV (bao gdm ca dao dirc va ning
lyc hoc thuat) dé bd nhiém, diéu chuyén r0 rang, cu thé, trong do6 chu trong cac tiéu chi
trinh d6 chuyén moén, pham chit dao dirc, tham nién giang day, NCKH, kha ning sir
dung ngoai ngit trong giang day va NCKH. Quy ché tuyén dung truong PHKTCNCT
d3 quy dinh 18 céc tiéu chuin chung va tiéu chi, yéu cau cu thé dbi véi timg vi tri tuyén
dung va lya chon GV (Quyét dinh s6 418/QD-DHKTCN ngay 31/12/2016 Quy dinh
tuyén dung, sit dung va quan 1y vién chirc Truong PH KTCN CT; Quyét dinh s6
470/QD-DHKTCN ngay 09/11/2018 vé thi tuc bd nhiém, bo nhiém lai, luan chuyén, tir
chirc, mién nhiém chirc danh Trudng phong, Phé Truéng phong va twong duong thudc
Truong DPH KTCN CT). Quy trinh bd nhiém chit ché, dung quy trinh quy dinh tai Nghi
dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 cta Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, st
dung va quan 1y vién chtic va Nghi dinh s6 85/2023/ND-CP ngay 07/12/2023 cia Chinh
phu vé stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh 115/2020/ND-CP vé tuyén dung, su
dung va quan 1y vién chirc [H6.06.03.01].

Tiéu chi tuyén dung va lya chon GV duoc pho bién cong khai trén trang thong

tin dién tr cia Truong va khoa; guri thong bao bang van ban vé cac don vi trong Trudng,
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dugc dang tai trén bao chi va website ndi bo truong khi cé cac dot tuyén dung tap trung
[H6.06.03.02]. Bén canh d6, Truong ciing c6 nhiing chinh sach wu tién tuyén dung doi
v6i nhan lyc c6 trinh d6 cao cho nganh QTKD [H6.06.03.03]. Ti€u chi tuyén dung, lya
chon GV dugc cap nhat, diéu chinh theo timg thoi ky phat trién cia Trudng, phu hop
v6i yéu cdu ning cao chat lugng d6i ngii va phu hop véi quy dinh chung ciia Nha nuée.
Pé thuc hién viéc tuyén dung, lva chon GV, Truong thanh 1ap Ho1 déng tuyén dung dé
dam bao viéc tuyén dung dugc chinh xac khach quan va c6 sy dong thuén tap thé. Trong
thanh phan Hoi dong ludn c6 thanh vién 1 cac khoa chuyén mén c6 lién quan. Ngoai
ra, Trudng con c6 ché do dii ngd, do tao, bdi dudng nhan sy nhim nang cao hiéu qua
tuyén dung. Can ct chién lugc phat trién cua Truong, Khoa, ké hoach dao tao bdi dudng
hang nam, khoa c6 dé xuit nhan sy dé phat trién doi ngii GV [H6.06.03.04]. Can cir quy
mo TS hang nim, cac HP trong CTDT nganh QTKD, nhu cdu DTBD ddi ngii, Khoa
KT-QLCN c6 ké hoach tuyén dung, ké hoach DPTBD mdt sb vi tri nhan sy cia Khoa
trinh BGH phé duyét va thong bao rong rai [H6.06.03.05]. Trong cac thong bdo KH
tuyén dung hang nam tir 2021 - 2025 ciia Trudng da ghi chi tiét vé tiéu chuan d6i véi
ting vi tri tuyén dung va quy trinh tuyén dung. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong
khai. D6i véi tuyén dung GV, ting vién phai trai qua phan thuc hanh giang day va tra
10 cac cau hoi vé chuyén mén cia Hoi dong sat hach. Sau khi tring tuyén, cac GV dugc
giao nhiém vu bién soan dé cuwong bai giang, thong qua bai giang & bd mon va tién hanh
giang thir tai bd moén réi méi duoc 1én 16p chinh thirc. Trong 01 nam tap su, khoa s& ctr
01 GV hudng dan tryc tiép cho GV tap su. [H6.06.03.06].

Viéc bd nhiém, diéu chuyén GV ctia CTPT nganh QTKD duoc thyc hién theo
Quy dinh néu trén; viéc bd nhiém céc chirc danh nghé nghi¢p cho GV vao cac ngach
bac GV chinh, GV cao cép c6 dugc thuc hién theo quy dinh cia Thong tu 40/2020/TT-
BGDDT ngay 26 thang 10 nam 2020 cua Bo Gido duc va Pao tao quy dinh ma s0, tiéu
chuén chirc danh nghé nghiép, b6 nhiém va xép luong d6i véi vién chirc giang day trong
cac co so giao duc dai hoc cong 1ap va cac quy dinh khac ciia B chu quan va cua
Truong. Viéc bd nhiém vién chire 13nh dao, quan ly con dua trén trinh d6 chuyén mon,
kinh nghiém thyc té va trén co s& quy hoach can bo di duoc phé duyét cho ting giai
doan [H6.06.03.08].

2. Diém manh

Truong ban hanh ddy du cac tai liéu, vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén.

Viéc tuyén dung GV hing nim dugc t6 chirc ding theo quy dinh, nghi dinh vé
tuyén dung, str dung va quan Iy vién chirc.

Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gém ca dao duc va nang luc

hoc thuét dé bd nhiém, diéu chuyén dugc phd bién va thong bao cong khai thong qua


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-40-2020-TT-BGDDT-ma-so-nghe-nghiep-bo-nhiem-vien-chuc-giang-day-trong-co-so-cong-lap-456220.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-40-2020-TT-BGDDT-ma-so-nghe-nghiep-bo-nhiem-vien-chuc-giang-day-trong-co-so-cong-lap-456220.aspx

78

trang thong tin ndi by, website cia Truong va cua Phong TC-HC.

3. Diém ton tai

Hang nim, thong bao tuyén dung duoc phd bién, cong khai bang nhiéu hinh thirc
da dang nhim dam bdo toan thé CB, GV, NCV ¢6 du thong tin, nhin thirc vé cac quy
dinh, tuy nhién, s6 luong tng vién ndp hd so tmg tuyén ¢ cac dot tuyén dung ciia Trudng
van con han ché, nhit 1a nguén nhan lyc c6 trinh d6 cao ctia nganh QTKD.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khic | Turnim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | tang cuong ché do chinh sach QLCN

diém | nham tuyén dung, thu hut GV ¢6 | Cac don vi
ton tai | hoc ham, hoc vi cao. Khoa KT- lién quan
QLCN d3 ra soat, doi méi cac
phuong thire, hinh thire thong bao
tuyén dung nham tang s6 luong
ung tuyén. Cu thé hoa tiéu chi
tuyén dung GV dam bao dung
yéu cau tuyén dung vé chuyén
nganh dugc dao tao dé dap ung
ngay dugc yéu cau cia CTDT.

2 | Phéat | Truong va Khoa KT-QLCN ra| KhoaKT- Hang nam
huy | soat vin ban quy dinh vé cac tiéu QLCN
diém | chi tuyén dung va lya chon GV
manh | cia Trudng dé bd nhiém, diéu
chuyén dung theo quy dinh, nghi
dinh vé tuyén dung, st dung va
quan 1y vién chirc.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua doi ngii GV, NCV dwoc xac dinh va duwoCc PG

1. M6 ta hién trang

GV la nguén luc rat quan trong trong viéc tao ra chat luong dao tao. Trong dinh
hudng phat trién CTDT nganh QTKD, viéc dau tu, tang cuong doi ngli GV ca vé sb
luong va dic biét vé chat luong ludn 1a mot trong nhitng muc tiéu then chét. Tiéu chi
danh gia nang luc doi ngit GV, NCV duoc quy dinh trong Hé thong chi sé danh gia thuc
hién cong viéc (KPIs) ap dung tai Truong PH KTCN CT (Quyét dinh 490/QDb-
DPHKTCN ngay 27/6/2022), bao gé)m cac nang lyc thuc hién cac nhiém vu cia GV:
Ning lyc NCKH; ning lyc phat trién CTPT; ning luc giang day; ning luc giam sat va
TDG chat lugng cong viée; nang luc nghién ciru va dong gop cho cong dong... Trudng
c6 quy dinh rd ning luc cia GV, NCV trong Quy ché vé t6 chic va hoat dong cua
Truong (Quyét dinh sé 54/QD-PHKTCN ngay 26/4/2022); Quy ché tuyén dung va Ban
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mo ta cong vi€c cua vi tri viéc lam CB, GV, NV...; Quy dinh tiéu chuan vé ché do 1am
viéc, nghi ngoi ddi v6i VC, NLD thudc Truong (Quyét dinh s6 160/QD-DHKTCN ngay
08/3/2022, Quyét dinh s6 49/QD-DPHKTCN 31/01/2023 stra ddi, bd sung mot sb diéu
ctia Quyét dinh 160/QD-DPHKTCN, Quyét dinh s6 102/QD-DHKTCN ngay 07/3/2024);
Quy ché hoat dong KHCN (Quyét dinh 66/QD-DHKTCN ngay 06/02/2023)
[H6.06.04.01], [H6.06.04.02].

Nang luc NCKH duogc xéac dinh thong qua viéc viét bao céo khoa hoc, giao trinh,
sach; cong bd cac két qua NC, chuyén giao cac két qua nghién ctru vao thuc tién; kha
ning huéng dan NH thuc tip, hoan thanh ludn vin t6t nghiép. Doi ngii GV ciing rat tich
cuc tham gia NCKH va c6 nhiéu cong trinh khoa hoc c6 chit lwong. Nhu vy, vé co
ban, trinh d6 chuyén mén cua GV ludn dugc x4c dinh 13 rang va dap tmg dugc yéu cu
cua cong vi¢c. Viéc danh gid nang luc doi ngli GV trong cong tac giang day va NCKH,
dugc Nha trudng xac dinh rd trong Quy dinh tiéu chuan, ché do 1am viéc, nghi ngoi dbi
v6i vién chirc, nguoi lao dong thudc Truong. Hang nam, Trudng déu ban hanh Bo tidu
chuan danh gia két qua thyuc hién cong viéc, trong d6, néu rd quy trinh danh gia, hinh
thirc danh gia; st dung két qua danh gia. Viéc danh gia nang luc cia GV dugc can ct
trén két qua cong viéc dugc giao nhu khoi lugng, chit luong giang day, NCKH, tién do
va hiéu qua cta cong viée trong tirng nam hoc; thuc hién va hudéng dan thuc hién hoat
dong xa hoi, PVCD [H6.06.04.03], [H6.06.04.04].

Hang nam, Trudng/Khoa thyc hién danh gia ning luc cia GV, NCV qua cac hinh
thirc: Banh gid CLGD cua GV, NCV qua qua trinh DH cia GV, du gio¢ theo tirng hoc
ky va kiém tra hd so chuyén moén cua GV, qua phan hdi ciia NH, cyu NH, NTD va két
qua thanh tra KL va CL cong viéc; danh gia hoat dong NCKH ctua GV qua két qua sd
luong va chat lugng san pham NCKH nhu: cac bai bao qudc té, két qua danh gia cac dé
tai NCKH ctia Hoi ddng nghiém thu, danh gia cac sach chuyén khao, gido trinh, cac san
phflm khoa hoc dugc ting dung cua GV; cac cong bd khoa hoc; qua két qué hudng dan
luan van...Bén canh viéc danh gia nang luc cua GV, cudi mdi nam hoc, tat ca GV déu
dugc danh gia, xép loai. Két qua danh gid nidng lyc dugc xem xét dé c6 ké hoach dao
tao boi dudng; khen thudng hodc phan loai; can nhéc bo nhiém. .. [H6.06.04.05].

Két qua danh gia xép loai vién chirc hang nam cua khoa déu dat & mirc cao: nim
hoc 2019 - 2020 ¢6 22% HTXSNV, 77% GV HTTNV; nam hoc 2020 - 2021 c6 20%
HTXSNV, 80% GV HTTNV; nam hoc 2021 - 2022 c6 26% HTXSNV, 74% GV
HTTNV; nam hoc 2022 - 2023 ¢6 30% HTXSNV, 70% GV HTTNV [H6.06.04.06].

2. Diém manh

Truong ban hanh day du van ban, quy dinh vé quan 1y nhén sy, trong d6 thé hién
rd vé tiéu chuén, nang luc cua doi ngli GV.

Hﬁng nam, Truong luén trién khai danh gia nang lyc cua GV dé xem xét dé bat,
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dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira.
Két qua danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV duoc thong bao dén GV va luu trit trong
dir liéu vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV hang nam.

3. Diém ton tai
Nang luc ngoai ngilt cia mdt s6 GV Khoa KT-QLCN co6n han ché nhét dinh. Viéc danh
gia GV ¢6 nhiéu tiéu chi twong ty danh gia NV, chwa x4y dung hoan chinh b tiéu chi

danh gia dac thu cho GV.
4. Ké hoach hanh dong
Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khic | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | ting cuong ché d6 hd tro GV hoc QLCN
diém | ngoai ngit va chi dao Trung tdm | Céc don vi
ton tai | NNTH thudng xuyén t6 chiic cac lién quan
16p boi dudng ngoai ngit cho GV
nham néng cao ning lyc ngoai
ngtt cho GV Khoa KT-QLCN.
Khoa dang tién hanh ra soat, danh
gia lai ning luc cia GV. Pong
thoi, Khoa s& két hop nhiéu hinh
thie khao sat dé dat hiéu qua cao
trong viéc danh gid GV.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim
huy | tuc ning cao hi€u qua danh gia QLCN
diém | nang luc cua GV dé xem xét dé
manh | bat, ddo tao, boi dudng phat trién
do6i ngii ké thira.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.5. Nhu cau Vé dao tqo va phat trién chuyén mon cua doi ngii GV, NCV
dwoc xde dinh va c6 cac hoat déng trién khai d@é dap 1ng nhu cau dé

1. M6 ta hién trang
Hang nam, Truong c6 xdy dung ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién doi ngii CB,
GV, NV dé nang cao trinh do vé chuyén mén, nghiép vu cho GV. Qua do, thong qua
cac budi hop tong két nam, khoa KT-QLCN di quan tdm dén viéc xay dung ké hoach
dao tao va phat trién chuyén moén cho GV. Trudng di ban hanh va trién khai thuc hién
cac ké hoach dao tao, bdi dudng vién chirc va ngudi lao dong véi cac giai phap cu thé
phat trién nguon nhan lyc, dac biét 1a doi ngii giang vién, nham dap tmg nhu cau dao
tao, NCKH va PVCD cua Truong. K& hoach dao tao, bdi dudng ddi ngli CB, GV, NV
(Quyét dinh s6 21/KH-DHKTCN ngay 25/01/2018, 07/KH-BDHKTCN ngiy
10/01/2019, 214/KH-TCHC ngay 09/3/2020, 18/KH-DHKTCN ngay 06/01/2021,
30/KH-DHKTCN ngay 10/01/2022), cing v&i Chién luge phat trién Khoa KT-QLCN
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dén nam 2025, tim nhin 2030 (Quyét dinh s6 630/QD-PHKTCN ngay 31/12/2020) da
gitip Khoa c6 ké hoach va giai phép nang cao trinh d6 chuyén mén, ngoai ngit cho GV
trong giai doan phat trién méi [H6.06.05.01].

Hoat dong dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii GV cua khoa luén bam sat quy
dinh vé dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chic cia Trudong. Hang nim, Khoa KT-
QLCN tién hanh hop/tong két, danh gia ning luc GV, cin ctir vao KH DTBD; tiéu chi
vé trinh d0, ning luc d6i ngii, GV tu nguyén ding ky nhu cau DTBD, hoic Khoa chi
dinh CB, GV phai di DPTBD dap tng yéu cau CTPT, NCKH; sau d6, Khoa 1ap ké hoach
DTBD cua don vi chuyén cho P.TC-HC téng hop thanh KH BTBD chung ctia Trudng.
Dén thang 12/2024, 100% GV cua nganh QTKD c6 chieng chi BD chuyén mén, nghiép
vu; vin bang; ¢6 3 luot GV di boi dudng vé cong tic KDCL, c6 100% sé GV, NCV
dugc PTBD va phat trién chuyén mén, nghiép vu theo ké hoach ciia Truong va kinh
phi danh cho PTBD mdi nim theo quy ché hién hanh va thyuc té ctia Truong. Gan 100%
GV cua Truong (trong d6 c6 GV Khoa KT-QLCN) duoc DT, BD va phat trién chuyén
mon, trong d6 c¢6 khoang 200 GV dugc dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon tir
2 1an tro 1én, dat ty 1é 82% [H6.06.05.02], [H6.06.05.03], [H6.06.05.04].

Truong va khoa KT-QLCN c6 chinh sach va bién phap tao diéu kién cho can bd
quan ly va GV tham gia cac hoat dong chuyén moén ¢ trong nudc va nude ngoai. Trudong
va khoa KT-QLCN cdng khai thdng béo cac chuong trinh hoc bong nudc ngoai nham
tao diéu kién dé can bo GV tré tham gia du tuyén. Chuong trinh dao tao nganh QTKD
ludn khuyén khich GV phéi hop, lién két nghién ctru v6i cac GV tir cac truong dai hoc
c6 uy tin tir nude ngoai dé nang cao trinh d6 nghién ctu va giang day va hoc tap tai
chuong trinh. GV trong chuong trinh thudng xuyén lién két nghién ctru v6i cac GV, nha
khoa hoc tir cac truong dai hoc co6 uy tin [H6.06.05.05], [H6.06.05.06].

Két qua thyuc hi¢n ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép
vu ciia GV, NCV duoc giam sat, danh gia hing ndm. Phong TCHC giam sat, danh gia
thuc hién KH DTBD, theo ddi qua trinh thyc hién cong tdic PTBD tir viéc XD va ban
hanh cac quy dinh, lap KH, thyc hién so vd1 KH, danh gia két qua BDTBD, vi¢c str dung
két qua PTBD; khao sat nhu cau, danh gia két qua DPTBD. Két qua DPTBD la mdt trong
ti€u chi danh gia hoan thanh nhiém vu cua CB, GV va sur dung dé xét thi dua khen
thuong hang nam [H6.06.05.07].

2. Diém manh

Truong trién khai khéo sat, danh gia nhu cau DT, BD chuyén mon, nghiép vu cua
d6i ngii GV. Hang nam, Trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén
mon cua doi ngli GV dua trén yéu cau ciia CTDT. Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén
mon, nghi¢p vu cua GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach héng nam.

Két qua thuc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cia GV
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dugc Truong giam sat, danh gia hing ndm thong qua bao céo tong két nim hoc, bao cdo
héi nghi CB, CC, VC.

3. Diém ton tai

Hoat dong danh gia hiéu qua sau mdi khoa/dot tap huén/ dao tao hodc sau moi
dot cir nguoi di tap huén/déo tao tuy c6 thuc hién nhung chua co chiéu sau, chi tiét.

4. Ké hoach hanh dong

lzfe“lf Néi dung Don vi, ngudi | o yr| G

L thwe hién chu

1 | Khic | Turnidmhoc 2025 - 2026, Truong, | Khoa KT- | Hang nim
phuc | Khoa KT-QLCN tang cuong QLCN
diém | chinh sach khuyén khich, ho tro | Phong KT-
ton tai | va tao diéu kién két hop ché tai dé DBCL
cac GV hoc tap nghién cuu sinh | Phong QLDT
két hop cong tac thu hat, tuyén
dung GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao
ding chuyén nganh dao tao.
Khoa tién hanh dénh gia hiéu qua
sau mdi khoa/dot tap huan/dao
tao hodc sau méi dot clir nguoi di
tap huan/dao tao va st dung két
qua nay dé hoach dinh va trién
khai ké hoach tiép theo.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nim
huy |tuc dao tao, boi dudng va phat QLCN
diém | trién chuyén mon, nghiép vu cua
manh | GV.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qud cdng viéc cia GV, NCV (gom ca khen
thwong va cdng nhdn) duwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tao, NCKH va
cac hoat dong phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Khoa KT-QLCN c¢6 ké hoach cong tac cu thé hing nim dbi véi GV. Viéc trién
khai cong viéc cia GV trong hoat dong giang day, NCKH ciling nhu cac cong viéc lién
quan dugc Khoa KT-QLCN va Truong xac dinh ro rang bdi cac tiéu chi cu thé, chirc
nang, nhiém vu ctia GV phai dap tng mirc t6i thiéu theo quy dinh ctia Truong va bang
mo ta cong viéc ctia GV. Tir 6, Khoa phan cong cong viéc cu thé cho timg GV theo
nam hoc [H6.06.06.01].

Trudng da trién khai thyc hién quan tri theo két qua cong viéc. Theo Quy ché thi
dua khen thuong ctua Truong [H6.06.06.02], viéc quan tri theo két qua cong viéc cla
GV, NCV (gdm ca khen thuong va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong luc hd tro
cho dao tao. Viéc danh gia cong viéc cua GV dugc thuc hi¢n theo cac budc: Pinh ky
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hang thang GV thyc hién bao cio cong viéc va dua ra ké hoach 1am viéc cho thang tiép
theo dé Truong B mon, Lanh dao Khoa theo doi, quan ly cong viéc, GV ty danh gia
két qua lao dong hang thang va lam co so dé danh gia theo nam va Lanh dao Khoa xéac
nhan [H6.06.06.03], [H6.06.06.04]. Két qua cong viéc cua GV, NCV dugc trién khai dé
tao dong lyc hd trg NCKH: Khdi luong gio day, NCKH va cong tac khac mdi hoc ky
ctia GV duogc thong ké. Qua d6, Khoa KT-QLCN tién hanh danh gia ning luc giang vién
thong qua hoat dong du gid, kiém tra chuyén mon dinh ky va theo ddi phan hoi cua
ngudi hoc lién quan dén phwong phap giang day cua GV [H6.06.06.05]. Hang nim, Bo
mon, Khoa KT-QLCN tién hanh hop véi toan bo GV dé théng nhét ldy ¥ kién binh xét
thi dua theo ding quy dinh ctia Trudng va gui két qua cho Hoi dong thi dua - khen
thudng cip truong dé binh xét két qua thi dua cudi nim. Bén canh d6, viéc danh gia
chuyén mén, phuong phap su pham ciia GV qua cac hoat dong du gio, khao sat y kién
NH, kiém tra chuyén mén dinh ky ciing gop phan thuc diy GV nang cao chuyén mén
nghiép vu. Pbi vi GV ¢6 tham gia cac hoat dong cong dong s& duge Khoa va Trudng
hd trg kinh phi, khen thuong khuyén khich [H6.06.06.06], [H6.06.06.07].

GV hai long vé két qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua, khen thuong va cong
nhan cia CSGD va céc cip co tham quyén. Khi xay dung cac tiéu chi, quy trinh danh
gia hiéu qua cong viéc, Truong va Khoa KT-QLCN déu lay ¥ kién dong gop ciia GV dé
viéc danh gia dugc khach quan, dan chu va phan dnh dung nang lyc, hi€u qua cong viéc
ciia GV. Viéc phan hoi, dong gop ¥ kién dugc thyc hién thong qua Egov ciia Truong.
Do d6, cac GV hai long vé két qua danh gia. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia
GV dang duogc trién khai tai Truong va Khoa giup tao dong luc va hd trg cho dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong [H6.06.06.08]. Két qua khao sat y kién
phan hoi vé cong tac quan ly, ché d9, chinh sach va céc hoat dong phuc vu DT ctia Nha
truong, trong d6 c6 khao sat ¥ kién cua GV vé viéc quan trj theo két qua cong viéc thé
hién GV hai long vé két qua danh gia, dic biét 1a viéc thi dua khen thuéng va cong nhin
ctia Nha trudong. Khao sat bao céo tong két va bién ban hoi nghi can bd vién chirc cta
Truong va Khoa cho thdy khong ¢ ¥ kién phan d6i hodc thic mic cua GV vé két qua
danh gia thi dua khen thudng trong cac nam vira qua [H6.06.06.09].

2. Diém manh

Trudng ban hanh day da hé thng van ban quan 1y nhan sy va trién khai quan tri
theo cong vigc.

Hing nim, GV Khoa KT-QLCN thuc hién ding ky thi dua vao dau nim hoc.

Truong phin cong Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH trién
khai cong tic danh gia hing nim cta GV.

Hing nam, Trudng trién khai danh gia két qua cong viéc cia GV va thong bao

dén cac don vi dé thuc hién.
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GV Khoa KT-QLCN hai 10ng vé két qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua khen
thudng va cong nhan ctia Truong va cac cap co tham quyén.

Trong giai doan 2021 - 2025, d6i ngli GV cua Truong va cua Khoa KT-QLCN
dat dugc nhiéu hinh thtre, danh hiéu khen thudng cac cép.

3. Diém ton tai

Céc hinh thirc khen cao ciia GV Khoa KT-QLCN con chua nhiéu. Chua c6 doi
ngli NCV chuyén trach, con kiém nhiém.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khic | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | tiép tuc duy tri cac chinh sach vé QLCN
diém | ché do thi dua khen thudng dé tao | Phong TT-HC

ton tai dong luc cho GV tich cuc tham
gia NCKH va cac hoat dong

PVCP. Can c6 chinh sach vé co
ché phéi hop nghién ctru, ding tai
cong trinh nghién ciru giita cac t6

bd mon va cac GV cua khoa KT-

QLCN. Truong, Phong TC-HC,
Khoa KT-QLCN tiang cuong
dong vién, khuyén khich GV
tham gia c4c hinh thirc khen cao.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN phat | Khoa KT- | Hang nim
huy | dong phong trao thi dua day tot, QLCN
diém | hoc tét trong toan thé vién chuc,
manh | GV. Nhiéu chinh sich khen
thuong, dong vién kip thoi, tao
dong lyc cho GV hoan thanh khdi
lugng cong viéc theo quy dinh.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.7. Céc logi hinh va sé lwong cac hoat déng nghién cizu ciia GV va
NCV dwoc xac ldp, gidm sdt va doi sanh d@é cdi tién chdt lwong

1. M6 ta hién trang

Truong da ban hanh van ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sb luong san
phém NCKH ma GV phai thyc hién theo nam hoc. Theo do, ) gi0 nghia vu NCKH cua
GV duoc thé hién cy thé trong Quy ché GV: GV hang I: 250 gio; GV hang 11: 210 gio;
GV hang I1I (tién s7): 170 gio; GV hang III (thac si): 150 gio; GV hang I1I (chua c6 thac
s1): 50; Tro giang: 40 gio (Quyét dinh 102/QD-PHKTCN ngay 07/3/2024 vé viéc ban
hanh Quy dinh Ché d6 lam viéc cua giang vién Truong DPH KTCN CT), duoc tinh trén
cac hoat dong nghién ctru trong truong va ngoai trudng. Néu sé gid NCKH vuot trén
mirc tdi thiéu quy dinh, GV s& duoc thanh toan phan vuot trén [H6.06.07.01]. Céc loai
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hinh va sb luong cac hoat dong NCKH cua GV duoc quy dinh va huéng dan cu thé
trong cac van ban cua Truong PHKTCNCT [H6.06.07.02]. Hoat dong NCKH duogc
quan 1y bai Phong KH-ST-HTQT, duoc quy dinh trong s6 tay NCKH. Ngoai ra, Hoi
déng KH&PT Khoa KT-QLCN duoc thanh 14p bao gom 06 thanh vién va 01 thu ky
Hoi déng, c6 nhiém vu dinh hudéng va trién khai cac hoat dong NCKH cua Khoa KT-
QLCN [H6.06.07.03]. Dé hoat dong NCKH duoc da dang va thuc déy viéc trao d6i hoc
thuat, Khoa KT-QLCN ciing quan tdim va khuyén khich cac GV tham du hoi thao
NCKH, viét bai NCKH & cac truong khac c6 dao tao nganh QTKD.

Hing nim, Khoa KT-QLCN t6 chirc cic hdi thao chuyén nganh cip Khoa va
Truong dé cac GV c6 diéu kién trao d6i 1An nhau vé chuyén mon va nang cao chat luong
NCKH. Két qua NCKH ctia GV ¢6 su cai tién vé chit luong va sd luong qua tirng nim.
Bén canh cac cong trinh nghién ciru dugc cong bd trong nudc, tir nim 2019 GV trong
Khoa di c6 nhitng bai nghién ctru dugc dang trén cac tap chi qudc té. Tinh dén thang
12/2024, Khoa KT-QLCN da c6 14 dé tai cAp truong, 34 bai bao trong nudc va 24 bai
bao quéc té do giang vién Khoa thyc hién hodc tham gia thuc hién, xuat ban 11 gido
trinh va 05 sach chuyén khao phuc vu giang day, nghiém thu 22 bai giang cap Khoa va
¢6 52 bao cao khoa hoc cip Khoa, cap Truong vdi nhiéu sang kién cia GV dugc ap
dung vao cai tién hoat dong giang day va hoc tap. Trong d6, nhiéu bai nghién ctru duoc
dang trén céc tap chi chuyén nganh va iimg dung vao cong tac giang day. Bén canh do,
mdi GV tu trang bi tai liéu huéng dan hoc tip nhu gido trinh, sich huéng dan trong cong
tac giang da. Nhiéu GV cua Khoa c6 tham gia viét bai tham luan hoi thao trong va ngoai
truong, nhiéu bai tham luin duoc lya chon dang trén cac tap chi trong nudc va quéc té.
Két qua danh gia vé mirc do dap g cac yéu cau vé sb luong, chat luong cac hoat dong
NCKH cua GV duogc gidm sat va dbi sanh héng nam dé cai tién chat lugng hoat dong
NCKH: Nham cai tién chét lugng hoat dong NCKH cua GV, Truong luén quan tam,
giam sat va d6i sanh hang nam, tir d6, c6 nhitng diéu chinh kip thoi dinh muc thoi luong
hoat dong NKCH cling nhu céc chinh sach khen thuong cho GV [H6.06.07.04].

2. Diém manh

Céc loai hinh va s lugng cac hoat dong NCKH cua GV Khoa KT-QLCN duoc
cai tién hang nam. Hoat dong NCKH cua GV da dang vé ndi dung va hinh thurc, Truong
c6 chinh sach dé thu hut GV tiép tuc tham gia viét bai trén cac tap chi qudc té.

3. Diém ton tai

Hién nay s6 lugng GV Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH cép thanh
phé do GV tham gia cac hoat dong giang day, NCKH, cong tac theo phan cong va hoc
tap nang cao trinh d6 da chiém phan 16n thoi gian.

4. Ké hoach hanh déng
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Muc ne Don vi, nguoi Ghi
T | e Noi dung thure hign TGTHHT | 2o
1 | Khac | Turnim hoc 2025 - 2026, Trudong Khoa KT- Hang nim
phuc | ¢ chinh sach dong vién, khuyén QLCN
diém |khich GV thuc hién cac dé tai | Phong KH-ST-
ton tai | NCKH cép Bo, cap thanh phd va HTQT
tvong duong, dong thoi ting | Phong KH-TC
cuong cac dé tai NCKH tir cac
cfip voi1 sy tham gia thuc hién cua
SV, va ting cuong dang tai két
qua cac cong trinh khoa hoc lén
cac tap chi trong nudc va qubc té
c6 chi sb cao. Dong thoi kién nghi
Truong c6 thém cac chinh sach
hd trg cho cac GV ¢6 nhiéu cong
trinh NCKH.
2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN luén | Khoa KT- | Hang nim
huy |cdi tién cac chinh sich vé tai QLCN
diém | chinh nham dong vién, khuyén | Phong KH-ST-
manh | khich GV tham gia NCKH, dau HTQT
tu CSVC trang thiét bi phuc vu
hoat dong NCKH cua GV.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 6

Nhitng diém manh néi bit

Cong tac quy hoach déi ngti dugc thuc hién déng bo t Trudong dén Khoa. Truong
da xay dung day du ké hoach phat trién nhan sy cua Truong va cta Khoa qua cac giai
doan. Cac ké hoach tuyén dung duogc xay dung, cin cit vao bdo cao danh gid nhu cau
ngudn nhan luyc cia timg don vi dé dap Gmg tét cac yéu cau vé BT, NCKH va PVCP.
C6 chinh sach nhan sy trong d6 thé hién rd cac quyén loi vé thu nhap, co hoi thing tién
va phiic loi khac cho GV. Ty 18 GV/ngudi hoc cua CTDT dap tng yéu cau vé xac dinh
chi tiéu DT trinh d6 PH theo quy dinh. Viéc quy d6i khdi luong cong viée cua doi ngii
GV duoc huéng dan chi tiét va trién khai thuc hién. C6 quy dinh xac dinh nang luc ctua
GV thong qua céc tiéu chi danh gia chat lugng cong tac bén canh yéu cau vé khdi luong
cong viéc, ¢6 quy dinh vé chit luong coéng viéc dbi v6i doi ngli GV hudng téi viée cai
tién chat luong hoat dong DT, NCKH va PVCD va dinh ky hang nim déu c6 danh gid.
C6 day du quy dinh vé tiéu chi tuyén dung va lua chon GV dé b6 nhiém, diéu chuyén.
Cac quy dinh nay duoc iy y kién cua toan thé CB-GV-NV va duoc thong bao cong
khai. D6i ngii GV tich cuc tham gia cac hoat dong DT, boi dudng do Trudng trién khai
va ciing chu dong tu hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6. C6 hé théng quy dinh, quy
trinh dé danh gia chét luong hoan thanh cong viéc cua GV. Cac quy dinh nay dugc bd

sung, hiéu chinh theo ting giai doan cu thé, dap tmg duoc cac yéu ciu, nguyén vong
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cua CB-GV-NV trong toan Truong. Cong tac danh gia hiéu qua cong viéc cua GV, NCV
trién khai rat nghiém tic, hi¢u qua, tao dong luc hd tro cho cac hoat dong dao tao, NCKH
va PVCD. Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KT-QLCN dugc danh gia hoan thanh
t6t nhiém vu tré 1én va hau hét cac ¥ kién caa NH nganh QTKD hai long vé hoat dong
giang day va danh gia cua GV.

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu ciu DT, BD chuyén mén, nghiép vu cia
d6i ngii GV. Hang nim, Trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén
mon cta d6i ngil GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cua GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach héng nam, trong do gﬁn
100% GV ciia Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200
GV duge dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon tir 2 lan trd 1én, dat ty 1& 82%.
Két qua thuc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu ciia GV duogc
Truong giam sat, danh gia hang nam thong qua bao cdo téng két nam hoc, bao cdo hoi
nghi CB, CC, VC.

Nhitng ton tai co ban

Viéc nang cao trinh do tién si dam bao theo quy dinh d6i véi mot s6 chuyén nganh
con gap nhiéu kho khin nhét dinh. Sé luong GV c6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa KT-
QLCN con it. Do nhiing kho khin vé chinh sach thu hiit nén Trudng chua tuyén dugc
nhiéu GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngir cua GV Khoa KT-QLCN con
nhitng han ché nhat dinh. Céac hinh thirc khen cao ctia GV Khoa KT-QLCN chua nhiéu.
Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co 6/6 tiéu chi dat diém 4,0. Mtrc trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; S6
tiéu chi dat: 7/7; Ty 1€ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuan 7: Pi ngii nhan vién

Mé dau: Doi ngii NV giit vi tri va vai tro quan trong trong nhiéu hoat dong cta
Truong va Khoa. Poi ngii NV ctia Khoa bao gom: thu ky, gido vu va NV cac phong ban
lién quan nhu thu vién, phong QT-TB, phong thuc hanh. ..., hé thong cong nghé thong
tin, cac dich vu hd tro khac; d6i ngii ndy c6 nhiém vu gop phan hd tro cho cong tac diao
tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong déng ctia GV va SV. Nhan thirc duoc diéu
do, Truong ludén chu trong xay dung va hoan thién cac chinh sach vé tuyén dung, lya
chon va quy hoach d6i ngii NV ctia Trudng va Khoa KT-QLCN. Hang nim, chat luong
d6i ngit NV cua Trudng khong nging dugc nang cao thong qua cic chuong trinh, ké
hoach tap huén, bdi dudng va thong qua viéc t6 chirc thudng xuyén nhitng hoat dong
danh gia khao sat mirc d6 hai 1ong cua cac BLQ nham kip thoi diéu chinh, hudng dén

muc tiéu dat dugc chat lugng hd tro tdt nhat. Ngoai ra, Truong ciing ban hanh nhiéu



88

chinh sach khen thuéng va cong nhan nhirng tap thé va ca nhan hoan thanh tot cong viéc
dugc giao nham tao dong lyc cho do1 ngti NV lam viéc tich cuc, hi¢u qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viéc tai thu vién, phong thuc
hanh, hé thang céng nghé thong tin va cac dich vu hé tro khdc) dwoc thuec hién ddap imng
nhu cdu vé ddo tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Chién lugc phat trién cua Truong DPH KTCN CT giai doan 2020 - 2025, dinh

huéng dén nam 2030 (Quyét dinh sé 14/QD-HDT ngay 20/4/2020 di xiy dung Quy
hoach phat trién doi ngil can bg, nhan vién la co s& cho viéc xay dung ké hoach chién
lwge phat trién doi ngii nhan vién hd tro ctia Trudng; Chién luoc phat trién Khoa KT-
QLCN giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén 2030 (Quyét dinh sé 631/QD-DHKTCN
ngay 31/12/2020). Pay 1a co s& dé phat trién va ddy manh cac hoat dong hd trg nham
dap mg nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP [H7.07.01.01].
Hﬁng nam, Truong dua ra ké hoach tuyén dung dé lya chon ra do6i ngii hd tro phuc vu
cong tac dao tao, NCKH, PVCP ciing nhu hoan thanh nhiém vu chung ctia Truong dé
lam tét cong tac quy hoach [H7.07.01.02]. Cong tac tuyén dung dugc cu thé hoa trong
Quy ché tuyén dung, ky két hop dong 1am viéc, lao dong, tap su, bd nhiém chirc danh
nghé nghiép (Quyét dinh s6 418/QD-DHKTCN ngay 31/12/2016 Quy dinh tuyén dung,
st dung va quan ly vién chitc Truong PH KTCN CT) [H7.07.01.03]. Mdi vi tri cong
viéc duge mo ta chi tiét trong Ban mo ta vi tri cong viéc cia NV, khung ning luc (Quyét
dinh s6 131/QD-PHKTCN ngay 25/3/2019); quy dinh trong danh myc vi tri viéc 1am
(Quyét dinh sb 70/QD-HPT ngay 14/02/2023, 93/QD-HDT ngay 15/10/2023) va trong
cac dé an: “Nang cao ning luc doi ngii can bo Truong PH KTCN CT, giai doan 2011 -
2020” (Quyét dinh s6 1605/QD-UBND ngay 04/7/2012), dé an viéc 1am niam 2020,
2021, 2022 (Pé 4n s6 271/DA-PHKTCN ngay 31/3/2020, 188/DA-DHKTCN ngay
12/3/2021, 594/DA-DHKTCN ngay 11/7/2022) [H7.07.01.04].

Khoa KT-QLCN di xdy dung d6i ngii GV kiém nhiém hd trg gdm cac cong tac
nhu: d6i ngli CVHT, cong tac Poan, phong trao thanh nién va sinh vién (02 GV, Cong
doan Khoa (01 GV), 02 can bo phu trach cong tac gido vu va hod tro hanh chinh Khoa.
Bén canh d6i ngii can bd hd tro, cac GV giang day ciia Khoa KT-QLCN va ngudi hoc
con duoc hd tro vé tai lidu, thong tin vé cac linh vuc ciing nhu chuyén mén thong qua
ddi ngii nhan vién k¥ thuat ctia Trung tdm thong tin Thu vién, NV hd tro tir cic phong
ban khac nhu: Phong CTCT-SV-KN, Phong KH-ST-HTQT, Phong KT-BBCL, Trung
tam Ngoai ngir - Tin hoc, Trung tdm Pao tao Boi dudng, Trung tam TN-KTNL-CGCN.
Céc phong ban va trung tim duogc bd tri du s6 lugng can bd, dap tng duoc nhu cau vé
nang lic va phim chit cong tac trong cac hoat dong hd tro NH trong hoc tip va nghién
ctru (02 NV CNTT, 11 NC hanh chinh & cac phong ban, 02 NV hd trg NH). Trong do,
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c6 12 NV ¢6 trinh d6 thac si, 01 NV ¢6 trinh d6 dai hoc [H7.07.01.05]. S6 lwong nhéan
vién Thu vién cua Truong 1a 02 nguoi. DO1 ngli nhan vién thu vién cia Truong c6 trinh
do, chuyén mon nghi¢p vu va trinh do tin hoc, ngoai ngit dap ting tdt nhu cau khai thac
tai liéu sach bao ctia ban doc [H7.07.01.06]. Cac don vi phong ban hd tro trong Trudng
c6 doi ngti can bo du trinh d6 chuyén mon nghié€p vu va c6 sy phan cong cong viéc cho
tirng chuyén vién/nhan vién mot cach rd rang va chi tiét theo chuyén mén va nghiép vu
cta ting chuyén vién/nhan vién. Poi ngii nhan vién ho tro cua Trudng dap tmg dugc
yéu cau dao tao, NCKH va dap tng dugc nhu ciu cua cong dong [H7.07.01.07].
Dé danh gia kha ning dap tng nhu cau cta doi ngii can bd hd tro, hing nim, Trudng
tién hanh khao sat 14y y kién danh gia hoat dong hd trg ctia d6i ngii can bo, nhan vién
tr GV va NH. Két qua khao sat su hai long cia GV va NH vé céc dich vu hd trg NH
cling nhu hé thong giam sat NH duoc trién khai dap ing nhu cau cta cac BLQ. Két qua
khao sat NH va GV vé cac dich vu hd trg tir NV déu dat ty 1¢ hai long tir 60% trd 1én:
NV lam viéc tai thu vién (GV: 69%, NH 60,6%), NV lam viéc tai phong thi nghiém GV:
75%, NH: 63,9%), NV CNTT GV: 73%, NH: 63,1%) [H7.07.01.08].

2. Biém manh

Poi ngit NV cép Truong c6 trinh do va kién thirc chuyén mon, k¥ ning nghiép
vu phit hop vé6i yéu cau cia tig chirc danh va vi tri cong viée tai cac phong ban. Mirc
d6 dap ung yéu cau cong viéc ciia NV khong ngimg duoc hoan thién nhd cong tac tap
huén, dao tao, bdi dudng thuong xuyén. Viéc giai dap thic mic cia SV duoc thuc hién
tich cuc boi doi ngit NV, gitp SV hoc tap va rén luyén tét hon.

3. Diém ton tai

Trong mot sb truong hop, viée truyén dat théng tin va phdi hop trong cong viée
gilta cic nhan vién va cac bd phan khac nhau con gip kho khin. Pidu nay c6 thé tao ra
anh huong hiéu qua va dong nhit cta cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc e Pon vi, nguoi Ghi
0T | b, Noi dung thure hi%n TGTHHT | 2o
1 | Khiac | Trudong tiép tuc xdy dung moi Khoa KT- Hang nim
phuc | truong giao tiép md va thuan loi QLCN
diém | giita cac nhin vién va cac bo phan | Céc don vi
ton tai | khac nhau thong qua cic budi gap lién quan

g gitta BGH, VC, NLP dugc t6
chuc dinh ky, cac hoat dong xay
dung do1 nhém, ting cuong su
hiéu biét va tin tudng, tao ra mot
moi truong lam vi¢e tich cuc va
ho tro.

Tiép tuc ddy manh tmg dung cong
cu va nén tang truyén thong,
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

chuyén doi sO vao giao tiep va
phoi hop cong viéc. Quan 1y hiéu
qua cong viéc, thoi gian

2 Phat | Truong tiép tuc ddy manh chinh Khoa KT- Hing nim
huy | sach thu hat va cong tac dao tao QLCN
diém |va phat trién d6i ngi CB thu
manh | vién, CNTT va cac b phan dich
vu hd trg NH thanh thao nghi¢p
vu, ddp ung yéu ciu thyc hién
CTDT nganh.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé bé nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va phé bién cong khai

1. Mo ta hién trang

Truong cé quy dinh vé viéc tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV. Nham dam
bao chat luong ciia cong tac tuyén dung, Trudng ban hanh nhiéu vin ban cuy thé, chi tiét
quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lya chon d6i ngii NV. Theo d6, doi ngii NV cia
Truong phai dap tng dugc céc tidu chi vé pham chét chinh tri va dao duc tét, ¢ trinh
do chuyén moén, nghiép vu dé dam nhiém cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong
khac. Cuy thé, theo Quyét dinh 418/QD-DHKTCN ngay 31/12/2016 ban hanh Quy dinh
tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chic Truong PH KTCN CT quy dinh diéu kién
chung cua nguoi ding ky du tuyén. Mdi vi tri cong viée duge mo ta chi tiét trong Ban
mo ta vi tri cong viéc ciia NV, khung nang luc (Quyét dinh sé 131/QD-PHKTCN ngay
25/3/2019) va trong cac dé an: “Nang cao nang luc doi ngii can bo Truong PH KTCN
CT, giai doan 2011 - 2020” (Quyét dinh s6 1605/QD-UBND ngay 04/7/2012), dé 4n
viéc 1am nam 2020, 2021, 2022 (B¢ an s6 271/DA-DPHKTCN ngay 31/3/2020, 188/DA-
DHKTCN ngay 12/3/2021, 594/DA-DHKTCN ngay 11/7/2022). Truong quy dinh
nhitng tiéu chi tuyén dung riéng nham dam bao tuyén dung ngudn nhan luc phu hop véi
chuyén mén va yéu cau cia vi tri, cong viéc. Ngoai ra, quy trinh tuyén dung ciing dugc
thé hién cu thé trong danh muc vi tri viéc lam (Quyét dinh s6 70/QD-HPT ngay
14/02/2023, 93/QD-HDT ngay 15/10/2023) [H7.07.02.01]. Hang nam, Nha truong c6
ké hoach tuyén dung nhan sy, trong d6 c6 doi ngii NV hd tro, nham dap Uing nhu cau
DT, NCKH, PVCD theo dé xuét ctia cac Khoa va don vi. Trudng gt thong béo ké hoach
tuyén dung cho cac don vi lién quan va cong khai trén website cua Trudng (s6 71a/TB-
DHKTCN ngay 26/3/2018; 145a/TB- PHKTCN ngay 29/5/2019; 591/TB-DHKTCN
ngay 27/7/2020; 27/TB-bDHKTCN ngay 11/01/2021; 49/TB-DHKTCN ngay
16/1/2022). N6i dung thdng bao néu ddy du ké hoach, quy trinh, tiéu chi tuyén dung cho
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ting vi tri viéc 1am duoc xé&c dinh theo quy dinh tuyén dung di duge. Poi ngii NV duoc
Phong TC-HC tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén ding theo ti€u chi va trinh ty, thu tuc
duogc thé hién trong nhitng quy dinh di dugc ban hanh [H7.07.02.02], [H7.07.02.03].
Theo d6, NV Khoa KT-QLCN dép tmg cac tiéu chi trong van ban Quy dinh tuyén dung
noi trén va dugc tuyén dung theo quy trinh chit ché (quy trinh tuyén dung gdm 3 vong
nhu sau: gip g& Phong QLDT, tiép xtc khoa chuyén mén, 1am viéc voi phong TC-HC).
Truong da ban hanh Quy dinh vé tiéu chuén va quy trinh vé cong tic can bd ciia Trudng
DH KTCN CT nham giup NV nim 13 duoc cac quy dinh vé viéc tuyén dung, bd nhiém,
diéu chuyén NV, trach nhiém va quyén loi ctia minh, dé tir d6 hoan thanh tét cong viée
hd tro dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng. Qua do, doi ngii NV cua Truong va Khoa
duoc tuyén dung, bé nhiém va diéu chuyén theo ding cac ké hoach tuyén dung, bd
nhiém, diéu chuyén NV cila Truong véi quy trinh chit ché, dam bao chat luong va dam
bao phu hop véi vi tri cong viéc va phdp luat [H7.07.02.04], [H7.07.02.05].

Céc tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV duoc x4c dinh rd rang trén
co s& phan tich, khao sat nhu cau va y kién gop ¥ ciia cac BLQ. Pdi v6i ting nhom NV,
cac tiéu chi tuyén dung dugc quy dinh cu thé trong ban mo ta cong viéc:

i) Chitc danh thuéc Khéi can bé qudn 1y cao cdp (trie chire danh Hiéu trudng,
Phé Hiéu truomg), Khoi can bg quan 1y hoc vu, dao tao, Khéi GV: Co pham chat dao
duc tot, ¢ chuyén mon phit hop nhu cau timg vi tri (c6 gidi han vé do tudi), co trinh do
tiéng Anh, vi tinh, strc khoe dap ing yéu cau cong viéc.

ii) Chitc danh can bg, NV cdc phong, ban khdc thudc khoi hanh chinh: c6 pham
chat dao duc tot, ning luc chuyén mon phu hop véi vi tri cong viée, trinh d6 ngoai ngi,
tin hoc dap mg yéu cau cong viéc, kinh nghiém quan 1y, thai do tich cuc va cau tién ...

111) Chic danh NV gido vy, hd tro ctia Khoa: C6 trinh d6 tir PH trd 1én, 6 kién
thirc, siéng nang can cu, vui vé hoa nha, biét léng nghe, co lap truong vé chinh tri, thai
do tich cuc va clu tién...

iv) Chite danh NV hé tro phong thie hanh nghé ciia Khoa KT-QLCN: C6 trinh
do tir PH trd 1én, ¢6 kién thire tir co ban dén chuyén sau vé linh vuc Logistics va Quan
1y chudi cung tng, Quan ly cong nghiép va Kinh doanh, c6 ky ning tmg dung CNTT.
Cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV noéi trén dugc xay dung trén co s&
phan tich, khao sat nhu cau va y kién gop ¥ cua cac BLQ nhim dam bao tinh thiét thuc
va hi€u qua cua céc vi tri viéc lam [H7.07.02.06]. Vi¢c tuyén dung, diéu chuyén, bod
nhiém NV duogc thuc hién theo diung N6i quy lao dong cua Truong phu hop vdoi quy
dinh phap luat [H7.07.02.07]; duoc phd bién t6i toan thé can bd, GV, NV va duoc cong
khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gdm ca trén trang thong tin dién tir ciia Trudng
va Khoa nhim dam bao quyén loi cho NV. Dén thang 12/2024, s lugng NV cua truong
la 94 NV (trong d6 NV hd tro 14 5; NV thu vién c6 trinh d6 PH 1a 2; NV phong thi
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nghiém la 26 (02 tién si, 22 thac si, 02 DH); NV CNTT c6 trinh d6 thac sila 7; NV
hanh chinh 14 54 (05 tién si, 25 thac si, 24 PH). Ngoai ra, nham hd trg cho cong tac tim
kiém ngudn nhan luc chat lugng Truong, cin ct vao Chién luge phat trién ctia Trudng
va Khoa, cac tiéu chi tuyén dung con dugc phd bién cong khai & quy mé 16n trén trang
thong tin dién tr cua Truong va trén cac phuong ti€n thong tin dai chiung nhu website
ciia Phong TC-HC va Khoa KT-QLCN [H7.07.02.08]. Cac tiéu chi tuyén dung, bd
nhiém va diéu chuyén dugc xac dinh dya trén ¥ kién cua cac BLQ [H7.07.02.09].

2. Biém manh

Tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé b6 nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh rd
rang trong quy dinh, dugc cong bd va phd bién rong rii. Céc tiéu chi tuyén dung NV
duoc diéu chinh kip thoi, cip nhat thudng xuyén dé phu hop véi nhu cau thuc té.

3. Diém ton tai

Tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh rd
rang trong quy dinh, nhung chua cu thé hoa vé sb luong. Hoat dong danh gia hiéu qua
clia cong tac bd nhiém, diéu chuyén c6 thyc hién nhung chua dugc thudng xuyén dé kip
thoi diéu chinh.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thurc hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Tirnam hoc 2025 - 2026, Truong |  Khoa KT- | Hang nim
phuc |can tdp trung vao nhiing gidi QLCN

diém | phap: (1) Trong cac van ban quy Phong TC-HC
tén tai | dinh vé cong tac can bd dugc didu
chuyen nén duoc lugng hda cu
thé hon va thuong xuyén danh gia
hi€u qua cua cong tac bd nhiém,
diéu chuyén; (2) Cong khai
nhitng quy dinh vé dao tao d6i v4i
can bo trong quy hoach dé nhimg
can b con lai ¢6 hudng tiép can
va dao tao ban than phu hop véi
yéu cau luan chuyén, bo nhiém.

2 Phét Tlep tuc ddy manh cong tac pho Khoa KT- Hang nim

huy | bién cong khai cac tiéu chi tuyen QLCN
diém | chon nhan vién dé bd nhiém, diéu
manh chuyén rong rai trén cac kénh
thong tin dai chiung va thoi gian
dang tuyén dai hon.

5. Tu danh gia: Dat (417)
Tiéu chi 7.3: Nang lyc cua doi ngii NV dwoc xdc dinh va dwoc danh gid
1. M6 ta hién trang
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Khoa KT-QLCN va cac Phong ban xac dinh va danh gia nang luc cua doi ngi
nhan vién/can bd hd tro theo chét lugng cong viéc, trinh ty tur cép BO mon, cép
Khoa/Trung tim dén cdp Trudng theo cc thong bao hudng dan vé viée xét thi dua khen
thuéng hang nam va Quyét dinh ban hanh quy dinh tiéu chuén, ché do lam viéc & nghi
ngoi dbi véi VC NLD thudc Truong dbi v6i cong chire vién chirc [H7.07.03.01]. Bén
canh do, nang luc ctia ddi ngli nhan vién dugc xac dinh va dugc danh gid thong qua Ban
phan cong cong viée ctia doi ngil nhan vién, dé 4n va cac quy dinh mé ta vi tri viéc lam.
Céc can bo hd trg duoc quan 1y thong qua bang cip va 1y lich vién chtrc dugc cap nhat
hﬁng nam. Dé 4n vi tri viée lam va Ban mo ta cong viéc, khung nang luc theo vi tri viéc
1am cua Truong DH K5 thuit - Cong nghé Can Tho (Dé an s6 161/DA- DPHKTCN ngay
28/7/2017, 271/DA-DHKTCN ngay 31/3/2020, 188/DA-DHKTCN ngay 12/3/2021,
594/DA-PHKTCN ngay 11/7/2022; Quyét dinh s6 131/QD-DPHKTCN ngay 25/3/2019,
70/Qb-HDT ngay 14/02/2023, 93/Qb-HDPT ngay 15/10/2023) c6 xac dinh nang luc cua
NV bao gém: Tiéu chi danh gia trinh do chuyén mén, k¥ niang nghé nghiép, dao dtc,
trach nhiém, két qua thyc hién nhiém vy [H7.07.03.02]. Hang nam, ning luc cua doi
ngti nhan vién dugc dugc danh gia thong qua Ban tiéu chi nang luc cua ddi ngli nhan
vién. Trong d6, phan anh r6 chuyén mon, qua trinh cong tac va qua trinh ty hoc nang
cao trinh do bﬁng biéu mau tu nhan xét cudi ndm cua vién chtrc hanh chinh. Ké hoach
danh gia nang lyc ciia doi ngii nhan vién (tu danh gia, cip trén danh gia, dong nghiép
danh gia dugc Trudng pho bién va cong khai trudce két thiic mdi ndm hoc. Két qua danh
gia can bo hd tro cua Khoa KT-QLCN déu dat mrc hoan thanh tot va hoan thanh xuat
sdc nhiém vu duoc giao. Diéu do cho théy doi ngii can bd hd tro ctia Khoa hoan toan
dap tng duoc cac cong viéc dugce giao [H7.07.03.03], [H7.07.03.04], [H7.07.03.05].
Két qua danh gia dugc pho bién cho tat ca can bd nhan vién. Trong giai doan danh gid,
€6 52 lugt NV HTXSNV, 212 lugt NV HTTNV, 01 lugot HTNV, 9 luot khong xét vi 1y
do khach quan. Dua vao danh gia hang thang va két qua cong tac trong nim hoc, can bd
hd trg cia Khoa KT-QLCN duoc danh gia phéan loai hing nim nham 1am 16 wu diém,
khuyét diém, mat manh, mit yéu vé tu tudng, phém chét chinh tri, dao dtc, nang luc
chuyén mon, nghiép vu, két qua thyc hién nhiém vu duogc giao. Két qua trong giai doan
danh gia, NV cua khoa KT-QLCN ¢6 16 luot dat danh hi¢u Lao dong tién tién, 06 luot
Chién si thi dua co s¢. Viéc danh gia c6 tiéu chi rd rang va cu thé, cac ca nhan dat thanh
tich s€ ¢co Quyét dinh cong nhan cac danh hiéu thi dua, khen thuéng do Hi¢u trudng tang
cho tap thé va cc ca nhan. Quy trinh danh gia can bo hd tro cudi nam duge thuc hién
nhu sau: (i) Lam béo cdo ty danh gia két qua cong tac theo nhiém vu duogc giao; (ii)
Quyét dinh danh gia, phéan loai cua truong don vi; (iii) Panh gia & Hoi dong cap don vi;
(iv) Panh gia & Hoi dong cip Truong [H7.07.03.06].

2. Diém manh
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Truong da co quy trinh, phuong phép, céng cu, tiéu chi rd rang dé danh gia ning
lyc ctia do1 ngli nhan vién. Hoat dong danh gid va phan loai do1 ngli CB hd tro cua Khoa
dam bao chinh xac, cong bang, cong khai va pht hop véi quy dinh ctia Truong.

3. Diém ton tai

Ning luc chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc cia can bd hd tro ¢ cac don vi chua
ddng déu. Mirc hai long chung cua toan truong chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khic |Khoa dé xuat Trudng tiép tuc cd Khoa KT- Hing nim

phuc | cac hoat dong ra soat, danh gia QLCN
diém nang luc cua do1 ngli NV, co
ton tai | chinh sach dao tao boi dudng, tap
huén va khuyén khich NV ty trau
doi, nang cao ning lyc.

2 Phat | Tiép tuc dicu chinh, bo sung day Khoa KT- Hang nim
huy | du cac tiéu chuan nham danh gia, QLCN
diém | phan loai doi ngii CB hd trg, co | Phong TC-HC
manh | ché do khen thuéng CB, NV hoan
thanh t6t nhiém vu. Chinh sach
dao tao, ndng cao nang lyc cua
d6i ngii nhan vién vé chuyén
mon, ngoai ngir, tin hoc dé dap
tmg CV hd trg NH t6t hon.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu ciia NV
dwoc xdc dinh va co cdc hoat dong trién khai dé dap ung nhu cau dé

1. M6 ta hién trang

Dao tao va phat trién ngudn nhan luc 13 cac hoat dong dé duy tri va nang cao chat
luong do1 ngti CB, cong nhan vién, la diéu kién quyét dinh dé Truong thuc hién tbt cong
tac dao tao va cac hoat dong cua Truong. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon,
nghi¢p vu cua nhan vién dugc xac dinh, Truong va Khoa KT-QLCN khuyén khich va
tao diéu kién cho CB hd trg duoc di hoc tap, boi dudng chuyén mon nghi¢p vu voi su
hd trg vé thoi gian va kinh phi duoc quy dinh cu thé trong vin ban Quy dinh vé dao tao
bdi dudng cua Trudong [H7.07.04.01].

Hang nam, trén co s& nhu cau xay dung va phat trién doi ngii NV duoc Truong
xac dinh trong cac vin ban: Dé an thanh 1ap Trudng, D¢ an nang cao ning lyc doi ngii,
Chién lugc phat trién Truong, Pé an vi tri viéc 1am,...Phong TC-HC ban hanh Théng
bao trién khai ding ky nhu cau dao tao, bodi dudng (sé6 215/TB-DPHKTCN ngay
09/10/2017, 257/TB-DHKTCN ngay 25/10/2018, 299/TB-DHKTCN ngay 24/10/2019,
790/TB-DHKTCN ngay 14/10/2019, 800/TB-DHKTCN ngay 04/10/2021) gtri cac don
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vi thuoc Trudong biét va thuc hién. Trén co s& nhu cau dao tao, bdi dudng cua cac don
vi, Truong xay dung K& hoach dao tao, boi dudng can bg, vién chuc héng nam (sé
21/KH-DHKTCN ngay 25/1/2018, 07/KH-DHKTCN ngay 10/1/2019, 214/KH-
DHKTCN ngay 09/3/2020, 18/KH-DHKTCN ngay 06/1/2021, 30/KH-DHKTCN ngay
10/1/2022). Giai doan 2021 - 2025, hoat dong dao tao, bdi dudng cho ddi ngii NV cua
Khoa chu yéu tap trung vao cac ndi dung va hinh thirc: 03 luot nang cao trinh do chuyén
mon (hoc sau dai hoc); 01 lugt tham dy cac 16p tap huén vé trinh do chinh tri, quéc
phong va an ninh; 04 luot tap hudn vé vin phong dién tr E-office; 03 lugt vin thu luu
trit; 25 luot can bo ho tro tap huén an toan lao dong, PCCC; nhiéu luot tham dy chuong
trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh CLGD/CTDT, k¥ ning thuyét trinh, ning ngach
chuyén vién, phuwong phap va coéng cu giang day, tu van tuyén sinh, nghiép vu thu
vién.... NV sau khi tham gia cac hoat dong boi dudng, tdp huan da tong hop thong tin,
tai liéu, noi dung cé thé van dung vao thyc tién trong bo cdo va chia sé dén toan thé
giang vién trong Truong [H7.07.04.02].

Viéc dao tao va phat trién chuy@n mdn, nghiép vu cho doi ngii CB hd trg dugc
Truong thuc hién c6 ké hoach va duoc xac dinh rd rang. Ké hoach cua Trudng duoc
hoach dinh dwa vao ké hoach dio tao tir cac phong, khoa va trung tam [H7.07.04.03],
cac két qua dao tao, bdi dudng [H7.07.04.04], danh sach nhan su thugc dién quy hoach
[H7.07.04.05]; béo céo khao séat nhu cau hoc tap boi dudng, nang cao trinh do cua CB,
VC, NLD ciia Truong. Truong da st dung nguon kinh phi cia CSGD cho hoat dong
dao tao, boi dudng doi ngiit NV 1a 697.374.500 VND (2017 - 2018:114.360.000; 2018
- 2019: 190.453.000; 2019 - 2020: 237.817.500; 2020 - 2021: 53.507.000; 2021 - 2022:
101.237.000) [H7.07.04.06]. Cac quyét dinh ctr can bo tham du dao tao duoc gui dén
Khoa va cac phong ban dé theo ddi, danh gia viéc dao tao [H7.07.04.07]. Pinh ky gitra
nim va cudi ndm, nguoi dugc cir di hoc s& bao céo két qua dao tao cho Trudong dé giam
sét va c6 bién phap kip thoi xir Iy. Can bd nhan vién dugc cir di hoc tap nang cao chuyén
mon, nghiép vu cé trach nhiém hoan thanh nhiém vu hoc tap va ap dung vao cong tac
hang nim déu dugc Truong va Khoa théng ké [H7.07.04.08].

2. Diém manh

Trudong co6 cac ké hoach dé danh gia nhu cau vé dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngi NV. Cong tac dao tao, boi dudng NV ludn dugc
Truong dau tu va quan tam. Bén canh can bg hd trg ctia Khoa, con co doi ngil k¥ thuat
vién, nhan vién cta Nha truong dam bao du vé sb luong, c¢6 ning luc chuyén mén phu
hop, hd tro c6 hiéu qua cho viéc giang day, hoc tip va NCKH tai trudng.

3. Diém ton tai

Chua khao sat viéc ap dung cac ndi dung duoc tap huin vao cong viéc cua NV.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

1 | Khac | Tir nim 2025 - 2026, Khoa dé | Khoa KT- | Hangnim
phuc | xuat Trudng c6 ké hoach khao sat QLCN
diém | viéc ap dung cac ndi dung tap
tdn tai | hudn vao cong viéc cia NV sau
cac dot tap huén.

2 Phat | Tiép tuc giam sat, danh gia hiéu Khoa KT- Hing nim

huy | quéa cia cac loai hinh dao tao, boi QLCN
diém | dudng va phat trién chuyén mén,
manh | nghi€p vy, cac budi tap huén, toa
dam, chuyén dé, phan tich, ddi
sanh mirc 46 tham dy dé danh gia,
cai tién.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qua céng viéc ciia nhdan vién (gom ca khen
thwong va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tao, nghién
cueu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dé‘ng

1. Mo ta hién trang

Truong c¢6 quy dinh vé khéi luong cong viéc cu thé ddi voi NV va quy dinh vé
viéc theo doi, giam sat va danh gid hi¢u qua cong viéc cuia doi ngli NV, trong do co cac
quy dinh vé khen thuéng va cong nhan nham dam bao cong viéc duoc thue hién dung
tién d0, hiéu qua va khuyén khich doi ngii NV tich cuc thi dua, 1am viéc, gdbm: ndi quy
lao dong quy dinh chi tiét vé ky luat lao dong, quy dinh vé viéc thuc hién bao céo cong
viéc hang tuan, danh gia cong viéc hang thang theo cac tiéu chi dé quan tri cong viéc
ctia d6i ngii NV. Khéi luong cong viée duoc quy dinh cu thé trong Quy ché 1am viéc
(Quyét dinh s6 160/QD-DHKTCN ngay 08/3/2022, Quyét dinh s6 49/QD-DHKTCN
31/01/2023 sira d6i, bo sung mot sd diéu cia Quyét dinh 160/QD-DHKTCN), Quyét
dinh s6 102/QD-BPHKTCN ngay 07/3/2024, Hé théng chi sé danh gia thuc hién cong
viéc (KPIs) ap dung tai Truong PH KTCN CT (Quyét dinh 490/QD-DHKTCN ngay
27/6/2022), Quy ché thi dua khen thuéng cia Truong DPH KTCN CT (Quyét dinh sb
607/Qb-bHKTCN ngay 12/12/2019, 302/QD-DHKTCN ngay 30/6/2021, 47/QDb-
DHKTCN ngay 17/01/2023) [H7.07.05.01], [H7.07.05.02], [H7.07.05.03].

Truong dd xay dung hé thdng quan 1y hanh chinh dién tir Egov trong d6 thé hién
rd khéi luong, tién 0, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét... qua do gitp
Phong TCHC tbng hop, giam sat, danh gia cic hoat dong trong cong viéc cta doi ngi
NV. Ddng thoi, Trudng c6 quy dinh vé khen thuéng va cong nhan ddi voi nhitng NV
hoan thanh tot nhiém vu cu thé trong Ban mo ta vi tri cong viéc. Truong co trién khai
viéc theo dbi, gidm sat va danh gia hidu qua cong viéc cia doi ngii NV bang nhiéu bién

phap nhu doi ngii thanh tra tién hanh kiém tra, gidm sat viéc nghiém tic chap hanh Noi
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quy lao dong, viéc td chire, thuc hién nhiém vu duogc phan cong; thu ky, gido vu Khoa
phai bao cdo hang tuin, hang thang vé cho Truong vé tién d6 hoan thanh cong viéc
cong vi¢c. Truong con co co ché Khen thudéng dot xuét, cu thé nhu sau: 1) Thi dua -
Khen thudng danh cho cdc ca nhan va tap thé dat thanh tich tot trong ndm hoc (Tép thé
lao d6ng xuat sic/Tién tién, Chién si thi dua cip co so, Bing khen céc cép...); ii) Khen
thudng dot xuit nhitng ca nhan c6 thanh tich ndi bat trong cong tac va dat thanh tich t6t
trong cong tac. Trong giai doan danh gia, NV cua khoa KT-QLCN c¢6 16 luot dat danh
hiéu Lao dong tién tién, 06 luot Chién si thi dua co so [H7.07.05.04] [H7.07.05.05].
TAt ca NV c6 ké hoach cu thé trong do thé hién ro khoi luong, tién do, thoi gian hoan
thanh, cac nguén luc can thiét... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat tao dong luc
hd trg dao tao, NCKH va phuc vu cong ddng. Cin ctr vao nhitng quy dinh coa Nha
Truong vé khéi luong cong viéc cu thé d6i v6i doi ngli NV, cac NV s¢ tu xay dung ké
hoach, tién d6 hoan thanh cong viéc cho minh. Khi tién do cong viéc duoc thé hién chi
tiét, rd rang, NV sé& c6 dinh hudng t6t hon dé hoan thanh cong viéc; ngoai ra, d6 ciing
1a co so tao dicu kién cho cap quan 1y c6 thé theo ddi, danh gia hiéu qua cong viéc cta
doi ngii NV. Ttr d6, mdi NV nghiém tac thyc hién ding ké hoach theo nhiém vu cua
minh. Viéc thuc hién cac nhiém vu nay dugc theo doi, gidm sat va danh gia thong qua
cac bdo cdo, bién ban [H7.07.05.06].

Pé tat ca NV duoc tham gia xay dung, gbp y trong qua trinh xdy dung quy dinh
danh gia hiéu qua cong viéc, Nha truong ciling ban hanh Quy ché dan chu tai Trudong
theo quy dinh ctia phap luat, do d6 tat ca NV va GV lam viéc tai Truong déu dugc quyén
giam sat, kiém tra, danh gia, phd bién va gop ¥ truc tiép (to chirc hop 13y v kién) hoic
gian tiép khi x4y dung, ban hanh cac quy dinh, tiéu chi, quy trinh trudc khi ap dung tai
truong; ngan chdn cac biéu hién tiéu cuc, thuc hién nhiém vu gido duc theo muc tiéu,
dinh huéng gido duc da dé ra; ngin chin va chéng tham nhiing, lang phi, quan liéu,
phién ha, sach nhiéu nguoi hoc, gia dinh SV va céac ddi tuong khac [H7.07.05.07].

Trong giai doan 2021 - 2025, nhan vién hai long vé viéc quan tri theo két qua
cong viée dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan ctia Trudng va cac cp cd
thim quyén. Khong cé truong hop nao khiéu nai vé két qua danh gia hodc xét thi dua
khen thudng. Hon niia, sy cong nhan va khen thudng héng nam duogc trién khai chinh
1a dong luc cho can bo hd tro tich cuc hon trong cong tac. Pong thoi, cac quy dinh/Quy
ché cua Nha truong ludn duoc 14y ¥ kién rong rii trong toan bo CB, NV [H7.07.05.07].

2. Diém manh

Cac quy dinh cua Trudng vé danh gia, quan Iy NV dugc quy dinh 13 rang, cong
khai va c6 ghi nhan y kién dong gdp cua ngudi lao dong. NV duoc tham gia dong gop
y kién trong qué trinh xay dung tiéu chi danh gia ctia Truong.

3. Diém ton tai
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Lich cong tac hang tuan cuia doi ngii NV chua cu thé nén gay kho khan trong viéc
giam sat. Chua c6 bao céo cong viéc hang tuan dé nang cao hi¢u qua cong viéc.
4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Tirndm hoc 2025 - 2026, Truong |  Khoa KT- | Héng nim
phuc | va Khoa nén dua ra cac yéu cau QLCN

diém | cu thé hon dé lich cong tac hang | Phong TT-HC
tdn tai | tudn cua doi ngli nhan vién 1o
rang va chi tiét hon, thuan loi cho
cong tac gidm sat, quan ly.

2 Phat | Ti€p tuc nang cao cong tac quan Khoa KT- Hing nim

huy |1y can bd hd trg c6 su phan cong QLCN
diém cong viéc cu thé, 1o rang.
manh

5. Tu danh gia: Pat (417)

Két luin vé Tiéu chuan 7

Nhitng diém manh néi bit

Truong ¢ ké hoach phat trién nhan sy va ¢ chinh sach phu hop dé thuc hién ké
hoach. Péi ngii can bo thu vién, phong thuc nghiém, CNTT va cac bo phan dich vu hd
trg nguoi hoc du vé sb lugng, bang cip thich hop va thanh thao nghiép vu, dép tng yéu
cau thuc hién CTDT. Cac tiéu chi tuyén chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac
dinh rd rang, c6 su dong gop ¥ kién ciia CB-GV-NV va dugc pho bién cong khai trong
toan truong. C6 qua trinh, phuong phép, cong cu xac nhan va danh gia nang luc doi ngii
NV véi céc tiéu chi rd rang, minh bach. Hoat dong danh gia va phan loai d6i NV hd trg
ctia Khoa dam bao chinh xac, cong bang, cong khai va phit hop véi quy dinh ctia Truong.
Thuc hién xac dinh nhu cu vé dao tao boi dudng dé trién khai ké hoach va thuc hién
dao tao, boi dudng hiéu qua theo nhu cau. C6 phan bo ngan sach hoat dong nay. Co quy
dinh cu thé vé khéi luong cong viéc voi NV va quy dinh vé danh gia mirc d6 hoan thanh
cong viée. Co trién khai danh gia hiéu qua cong viéc ciia NV. Tat ca NV déu c6 ban mo
ta cong viéc thé hién r6 khoi luong va cac nguén luc can thiét dé thuan tién cho viéc
theo doi.

Nhitng ton tai co ban

Chua phan tich sau nhu cAu nhan luc dya trén chién lugc cua Truong va Khoa vé
muc tiéu DT, NCKH va hop tac qudc té. Chua thu duoc nhiéu ¥ kién dong gbp ciia CB-
GV-NV cho quy dinh tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan NV. Thiéu quy dinh dé danh
gia chit lwong hoan thanh cong viéc cia NV nhu dénh gia trinh d6 chuyén mon, k§ ning
nghé nghiép,... vi thé, nang luc hién nay cta doi ngii NV duoc danh gia chi dwa vao

khéi lwong cong viée hoan thanh. Cong tac khao sat nhu cau DT, boi dudng hién nay
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dang duoc thyc hién chung cho cac ddi twong c6 nhitng nhu cau khac nhau 1a CB-GV-
NV nén két qua dem lai sau khao st c6 mét s6 phan chua thuc su hop ly. Cong tac quan
tri theo két qua cong viéc chua dya vao céc ti€u chi danh gia chat lugng cong viéc nén
chua tao dugc sy cong bang gitta cac NV trong khen thuéng va céng nhén.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co6 5/5 tiéu chi dat diém 4,0. Mitrc trung binh cua ti€u chuin dat: 4,00 diém; S
tiéu chi dat: 5/5; Ty 1€ tiéu chi dat: 100%

Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc
Mé diu: Xac dinh ngudi hoc 1a chu thé cia qua trinh dao tao, 13 yéu td quyét dinh dén
su phat trién va chit luong dao tao ctia Truong. Trudng va Khoa KT-QLCN ludn quan
tam, chd trong trién khai nhiéu hoat dong va hd trg ngudi hoc. Truong xdy dung dé an
tuyén sinh rd rang, dung theo quy dinh ciia B6 GD&DT, trong d6 xac dinh cu thé phuong
phap xét tuyén cong khai, viing tuyén sinh, ddi tugng xét tuyén. Pong thoi, Trudng ting
dung CNTT quén 1y, hd tro va giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén ciia ngudi
hoc mdt cach minh bach; cac hoat dong tu van va hd trg NH duoc thuc hién mot cach
kip thoi, thuong xuyén; mdi truong tam 1y xa hoi tich cuc nham nang cao chét lugng
ngudi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc, gop phan nang cao chéat lugng ddo tao cia
Truong n6i chung va chat lugng dao tao ciia nganh QTKD noi riéng.

Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong
khai va dwoc cap nhat

1. M6 ta hién trang

Truong xay dung chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh 13 rang, ding cac quy dinh
hién hanh va duoc cip nhat hing nim. Duya trén cac quy dinh vé tuyén sinh cta Bo
GD&DT va quy trinh x4y dung dé an tuyén sinh chinh sach tuyén sinh cia cac nganh
dao tao n6i chung va nganh QTKD ndi riéng dugce quy dinh mot cach rd rang, chi tiét
va déy du, bao gém: van b?mg, thot gian dao tao, chi ti€u, hinh thuc thi/xét tuyén, thot
gian xét tuyén, chinh sach hoc phi, hoc bong théng qua cic kénh tuyén sinh da dang
nham hd tro thi sinh co thé tiép can thong tin dé dang va hiéu qua. Cac thong tin chinh
sach, quy dinh déu duoc thé hién rd rang cu thé trong dé an tuyén sinh trong giai doan
danh gia 2021 - 2025. Khoa KT-QLCN chii dong xay dung chuong trinh tuyén sinh,
tich cuc phdi hop cing Ban Tu véan tuyén sinh ctia Trudng dé trién khai chinh sach tuyén
sinh thong qua nhimg hoat dong cu thé: i) Thiét 1ap doi ngii tuyén sinh véi thanh phan
da dang, gém: GV co hitu, NH; 11) Tao diéu kién cho GV, SV tham gia cac dot tap huin
vé ndi dung k¥ ning tu vin hudng nghiép tuyén sinh do Ban Tu vén tuyén sinh t6 chtic
dé cap nhat thong tin; iii) Xay dung tai liéu tuyén sinh nganh QTKD véi ndi dung da
dang, phong phti nhu video gigi thiéu nganh QTKD; t& roi, cAm nang tuyén sinh; iv)

Tham gia hoat dong tu van tuyén sinh truc tuyén tai cac truong THPT qua hoat dong tu
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van dudi co, huéng nghiép cho hoc sinh; tham gia cac chuong trinh giao luu, hoi thao
tu van tuyén sinh cung cac trudng PH, Cao dang; trong cac budi tham quan Trudng ciia
hoc sinh THPT trong dia ban thanh phé va cac tinh [H8.08.01.01].

Hing nidm, Truong dd xay dung dé an tuyén sinh, ké hoach tuyén sinh chung. T
d6, Khoa KT-QLCN trién khai cac hoat dong tuyén sinh theo ké hoach tuyén sinh chung
va cac hoat dong riéng trén cac kénh truyén théng. Khoa KT-QLCN duoc xét tuyén
thong qua cac hinh thirc theo tirng nim cua Truong. Ché do wu tién trong tuyén sinh
nganh KT-QLCN (diém, dbi twong uu tién.) dugc thuc hién theo quy ché tuyén sinh cia
Bo Gido duc va Dao tao. Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh ctia Truong va Khoa
duoc cip nhat hang nim dé phu hop véi yéu ciu cua BO GD&DPT va xu thé tuyén sinh
chung cua céc truong PH trong ca nude. Phuong thirc tuyén sinh thay dbi theo timg
nam, 04 phuong thirc trong nam hoc 2021 - 2022 (23,4 diém thi THPT, 24 diém xét hoc
ba); 04 phuong thiic trong nam hoc 2022 - 2023 bao gom céc hinh thirc: diém xét két
qua ky thi THPT Qudc gia (23,6 diém), diém xét hoc ba THPT (26,1 diém), diém tir ky
thi tuyén dau vao ciia Pai hoc Qudc gia Thanh phé Ho Chi Minh (662,25 diém) va xét
tuyén thang; 03 phuong thic trong nam hoc 2023 - 2024 bao gém cac hinh thuc: diém
xét két qua ky thi THPT Quéc gia (21,5 diém), diém xét hoc ba THPT (25,3 diém), diém
tir ky thi tuyén dau vao ciia Pai hoc Quédc gia Thanh phé Ho Chi Minh (740,75 diém)
[H8.08.01.02]. Trudng, Khoa trién khai cong tac tu van tuyén sinh théng qua cac kénh
nhu Tu van theo ké hoach do S¢ GD&DT tinh Vinh Long to chie, tu van theo
chuong trinh do Bao Tudi tré t6 chirc; tham gia tu van tuyén sinh va hudng nghiép tai
cac truong THPT tai thanh phé Can Tho va cac tinh PBSCL, truyén thong trén bao chi
(B4o Tudi tré, Bio Thanh nién, Bdo Nguoi lao dong), trén khong gian mang, facebook,
zalo, youtube, tong dai VNPT qua hinh thirc tin nhdn SMS, phat song trén Dai phat
thanh va Truyén hinh thanh phé Can Tho va cic 4n pham quang céo (bia so mi xép, T
thong tin tuyén sinh, bang ron, standree, pano). Truong thuc hién cac chinh sach thu hut
NH thong qua cac chuwong trinh hoc bong danh cho d6i twong hoc sinh khac nhau nhu:
hoc bong cho cac thu khoa dau vao ciia Truong trén co s¢ diém thi THPT va diém hoc
ba 16p 12, hoc béng danh cho sinh vién nir theo hoc cac nganh khoa hoc k¥ thuéat, hoc
bong danh cho sinh vién khdi nganh nghé thuat [H8.08.01.03].

Hing nam, Truong t6 chic cudc hop tong két tuyén sinh dé danh gia két qua thuc
hién cong tac tuyén sinh, két qua trang tuyén va nhap hoc, nhitng thuan loi, khé khan,
phan tich nguy&n nhan va han ché, dé ra phuong huéng va cac giai phap thuc hién dé
nang cao cdng tac tuyén sinh trong nim hoc t6i. Trudng dd diéu chinh chinh sach tuyén
sinh vé& pham vi tuyén sinh, phuong thirc xét tuyén va to hop xét tuyén phu hop tinh
hinh thuc t& va quy dinh cua B GD&DT [H8.08.01.04].
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Truong cin ci Nghi quyét caa Bo Chinh tri vé xay dung va phét trién Thanh phé
Can Tho dén ndm 2030, tim nhin dén 2045 va quyét dinh phé duyét nhiém vu lap quy
hoach Thanh phé Can Tho thoi ky 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2045 caa Chinh pha
nham phan tich va du bao nganh dao tao cung cip ngudn nhan lyc thanh ph Can Tho
va ving DBSCL giai doan 2020 - 2025, dén 2030 dé xay dung chinh sach tuyén sinh.
Chinh sach tuyén sinh caa Trudng cd sy gop ¥ cua cac BLQ va phan tich, du bdo nhu
cau nhan lyc va duoc cap nhat hing nam. Két thic mdi dot tuyén sinh hing nim, Khoa
va Trudng tién hanh viéc lay y kién cua cac BLQ ciing nhu tham khao dy b4o nhu cu
nhan e, tir 46, Khoa dé xuat nhirng cai tién cap nhat Chinh sach tuyén sinh cho nim
hoc tiép theo dé nang cao hoat dong tuyén sinh vé s luong ciing nhu chat luong. Nam
2019, Truong thuc hién khao sat SV niam thir nhat, két qua khao sat, cho thay kénh théng
tin tuyén sinh ma SV tiép nhan duoc dé biét dén Truong nhiéu nhat la trang website
ctuet.edu.vn (17,3% - 19,37%); trén internet, bao dién tir (14,6%-14,07%); qua facebook
(14,6% - 10,68%); tiép dén 1a cac kénh thong tin nhu: Nguoi than, anh chi khoa trudc,
ban bé gigi thidu, Thay co cac truong THPT gidi thiéu hay Tu van truc tiép tai Truong
THPT bién dong tir 4,48% dén 12,28%; rat it SV tiép nhan qua kénh thong tin tuyén
sinh trén bao tuoi tré, bao thanh nién (3,3% - 2,11%) (Béo cao két qua khao sat SV nam
thir nhat vé cong tac tuyén sinh, nhap hoc thang 5/2019 va thang 5/2020). Tir ndm 2020,
Truong mé rong khao sat d6i véi thi sinh vé phuong thirc tiép can thong tin tuyén sinh,
két qua khao séat cho thay két qua twong dong vai két qua khao sat nam 2018, 2019:
Kénh thong tin tuyén sinh ma thi sinh tiép can dé biét dén Truong nhiéu nhat 1a Tim
kiém trén Google (tir 29,78% dén 54,04%), tiép dén 1a qua facebook (tir 25,33% dén
50,2%), thay c6 Truong THPT tu van, nguoi than da hoc tai truong gidi thiéu, tu van
tryc tiép tai Treong THPT, Ngay hoi tuyén sinh bién dong (tr 4,56% dén 11,97%);
truyén hinh (1,88% dén 5,03%); rat it SV tiép nhan qua kénh thong tin tuyén sinh trén
bao chi (3,1% dén 3,39%),), youtube (tir 3,39% dén 4,3%), zalo (tir 0,2% dén 3,08%)
(Bdo céo cbng tac tuyén sinh, nhap hoc cac nam 2020, 2021, 2022 va 2023)
[H8.08.01.05], [H8.81.01.06], [H8.08.01.07].

2. Diém manh

Truong va Khoa KT-QLCN xay dung dé an tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh
sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, ding cac quy dinh hién hanh va dwogc cap nhat
hang nam.

Trudong cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu hinh
thirc khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh cua Truong.

Hing nam, Trudng t6 chic hop tong két cong tac tuyén sinh, trong do tiép thu
kién gop ¥, trao ddi, thao luan cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tic tuyén sinh

cua Truong.
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3. Piém ton tai

Truong chua trién khai khao sat v kién cac BLQ bén ngoai mot cach co h¢ théng

vé chinh sach tuyén sinh cta Truong.
4. Ké hoach hanh dong

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
| e, Noi dung thue hign TGTHHT | 2o
1 | Khic | Tur nam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-DBCL phdi hop véi Phong QLCN
diém | QLPT va cac Khoa trién khai | Phong KT-
ton tai | khao sat y kién ciac BLQ bén DBCL
ngoai vé chinh sach tuyén sinh | Phong QLDT
ctia Truong dé c6 thém co so diéu
chinh chinh sach tuyén sinh cho
phu hop.
2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hing nim
huy |tuc cai tién chinh sach va quy QLCN
diém | dinh vé tuyén sinh phu hop theo | Phong QLDT
manh | quy dinh hi¢n hanh. HDTS
5. Ty danh gia: Dat (4/7)
Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phirong phdp tuyén chon NH dwge xdc dinh rd rang va
dwoc danh gia

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc KTCN CT thyuc hién chinh sach tuyén sinh, t6 chirc thi va xét
tuyén ngudi hoc theo quy ché tuyén sinh PH hang nim ctia Bo GD&PT (Thong tu
09/2020/TT-BGDDT ngay 07/5/2020 vé Quy ché tuyén sinh trinh d6 DH); Quy ché
tuyén sinh dai hoc ctia Truong Pai hoc KTCN CT (Quyét dinh s6 258/QD-DHKTCN
ngay 14/6/2023); Quy trinh xdy dung dé 4n tuyén sinh (Quyét dinh 03/QD-PHKTCN
ngay 03/01/2024) [H8.08.02.01]. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh duoc xac dinh
rd rang va dugc kiém tra, danh gia hang nim dé tuyén chon duoc ngudi hoc ¢ dugc
nang lic phu hop véi nganh nghé dao tao. Qua trinh x4y dung tiéu chi va phuong phap
tuyén chon ngudi hoc duge tuan tha theo dé an tuyén sinh va ké hoach tuyén sinh hang
nam cua Truong qua cac nam 2021, 2022, 2023 va nam 2024 [H8.08.02.02],
[H8.08.02.03]. Pén nay, Trudng thuc hién tuyén sinh theo 4 phuong thirc nhu sau: xét
tuyén thi sinh theo két qua diém thi tot nghiép THPT theo cic t6 hop mon xét tuyén tirng
nganh hoc; xét tuyén hoc ba THPT cac nam; xét tuyén thi sinh theo két qua diém bai thi
danh gia nang luc DH Qudc gia TPHCM, xét tuyén thing theo Quy ché tuyén sinh dai
hoc cia B6 Giao duc & Pao tao va xét hoc ba 16p 10, 16p 11 va hoc ky 1 16p 12. Trong
mdi phuong thirc s& xét theo céc tiéu chi cu thé duge quy dinh tai Muc 2 trong dé an
tuyén sinh hang nam [H8.08.01.02]. Cac to hgp mén xét tuyén cic nganh dai hoc tai
truong duoc chi tiét hoa va cong khai dé cho cac thi sinh duogc biét va lya chon td hop
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mon xét tuyén. Trong chu ky dénh gia, truong di tuyén sinh & céac to hop: to hop moén
thi A00, C01, C02, D01 nam 2019, 2020, 2021; tir nim 2022 dén nay t6 hop A00, CO1,
C02, D01, NL1. Truong ciing ting cudng chinh sach hoc bong cho SV dé thu hut SV
vao Trudng nhu: Tir nam 2019, Trudng b sung thém chinh sach ting hoc phi déi voi
SV thi khoa va hoc bong khuyén tai cho SV dat loai gioi, xuét sic dé thu hut nguoi hoc.
Céc dit liéu vé s6 luong tuyén sinh va diém chuan xét tuyén hang nim ciing duoc Trudng
cap nhat trén website truong [H8.08.02.04].

Sau mdi dot tuyén sinh, Hoi dong tuyén sinh trudng c6 nhirng budi hop dé phan
tich danh gia két qua tuyén sinh, danh gia két qua thuc hién cong tac tuyén sinh, két qua
tring tuyén va nhap hoc, nhitng thuan loi, kho khin, phan tich nguyén nhan va han ché,
dé ra phuong hudng tir d6 dé ra cac giai phéap tuyén sinh tét hon trong cac niam tiép theo
[H8.08.02.05], [H8.08.02.06]. Trong bao céo c6 thdng ké, phan tich sb liéu tuyén sinh
va nhap hoc, d6i sanh két qua so véi chi tiéu da xac dinh. S6 liéu tring tuyén, nhap hoc
cac nganh BT dugc cong b, theo dé, sb luong, ty 1& nhap hoc cia nganh QTKD theo
tung nam: 85 SV/80 chi ti€u, dat 106% (nam 2021); 91 SV/90 chi ti€u, dat 101% (nam
2022); 91 SV/100 chi tiéu, dat 91% (2023). Bén canh d6, truong da to chirc lay y kién
cac BLQ dé lam co sé diéu chinh céc tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc
duoc phl hop hon, cong bang va dan chu [H8.08.02.07], [H8.08.02.08].

2. Biém manh

Hang ndm, Truong xdy dung va ban hanh dé an tuyén sinh ding theo quy dinh,
trong d6 ¢o tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc ré rang.

Hing niam, Trudng ra soat cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon NH va
trén co s& d6 co nhing diéu chinh kip thoi dé nang cao chat luong tuyén sinh.

Két qua tuyén sinh ctia Truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat lugng
gido duc cua Truong.

3. Diém ton tai

DPiém tuyén sinh dau vao c6 cai thién so véi cac nam trude, tuy nhién diém chét
lwong dau vao nganh QTKD van chwa cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia
ban.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thure hién TGTH/HT ch

1 | Khiac | Turnim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc |da dang hoéa cac phuong thuc QLCN
diém | tuyén sinh dong thoi tang cuong | Phong QLDT
ton tai | cong tac truyén théng nham cai
thién diém chuan dau vao cua
Truong.
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thure hién TGTH/HT chi

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN cai | KhoaKT- | Hang nim
huy | tién céc tiéu chi va phuong phap QLCN
diém | tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc | Phong QLDT
manh | va trén co s d6 co nhirng diéu HDPTS
chinh kip thoi dé nang cao chat
luong tuyén sinh.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)
Tiéu chi 8.3. C6 hé thang giam sat phi hop vé su tien bg trong hoc tdp va rén
luyén, két qud hoc tdp, khéi liong hoc tdp cia NH
1. M6 ta hién trang
Truong c6 bd phan va GV, NV chuyén trach dugc phin cong giam sat sy tién bd
trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua NH, canh bao hoc
vu nham hd tro NH ting budc tién bo. Viée giam sat su tién bd trong hoc tap va rén
luyén ctia NH dugc phan cong cho cac phong ban nhu: Phong QLDT, Phong CTCT-
SV-KN, CVHT (GV ctia khoa) va cac phong ban khac lién quan (Quyét dinh sé 64/QD-
PDHKTCN ngay 21/02/2020 vé Quy dinh cong tac phuc vy, hd tro, giam sat nguoi hoc
tai Truong DPH KTCN CT; Quyét dinh s6 493/QB-PHKTCN ngay 07/10/2021 Quy dinh
vé cong tac CVHT cua Truong PH KTCN CT) [H8.08.03.01].
Niam hoc dau tién, Phong QLDT va Phong CTCT-SV-KN phéi hop véi Khoa t6 chirc
Tuan sinh hoat céng dan - HSSV dé huéng dan, tu van, hd tro thong tin cho NH trong
qua trinh hoc tip tai Truong. NH tham dy L& don tan sinh vién do Truong va Khoa to
chtrc va dugc gidi thiéu tong quan vé cac phong ban quan 1y hoc tap va rén luyén cia
Truong, tong quan vé Khoa, d6i ngii GV co hitu ctia Khoa, CVHT cua ting 16p, tong
quan vé CTDT nganh QTKD va phuong phap hoc tip & méi trudng PH, xac dinh dugc
ké hoach hoc tap phu hop dé hoan thanh khéi lugng hoc tap can thiét trong timg nim
hoc. Bg1 ngli CVHT tai Khoa KT-QLCN duoc thiét 1ap gém cac GV co hitu cua Khoa.
No6i dung CVHT sinh hoat 16p hang thang duogc guri téi cac Khoa trong tudn dau tién
mdi thang bao gdm nhirng van d& hoc vu do cac phong chirc ning tong hop. CVHT trién
khai thyc hién nd1 dung sinh hoat CVHT. Mébi CTVH duy tri lich sinh hoat CVHT vo1
NH hang thang, ddm bao thyuc hién 05 budi sinh hoat CVHT trong mot hoc ky dé hd tro
va tu van vé quy dinh va hoat dong ctia Truong/Khoa, tién d6 CTDT va giai dap thic
mic hoc vu cta SV. Trudng hop c6 nhirng van dé thic mic, kién nghi cia NH can giai
quyét ngay, CVHT phu trach tai Khoa tong hop bao co va gui t6i cac don vi lién quan
dé giai quyét kip thoi cho NH. CVHT thuc hién viée giam sat qua trinh hoc tip va rén
luyén cia NH dé kip thoi tu vAn cho NH thyc hién dtng tién d6 cua CTDT
[H8.08.03.02], [H8.08.03.03]. Truong dd ban hanh vin ban trong hé thdng giam sat
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gém: Quy dinh BT trinh d dai hoc hé chinh quy theo h¢ théng tin chi (Quyét dinh s
400/QD-DHKTCN ngay 01/9/2021), Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh
quy DT theo hé thong tin chi (Quyét dinh s6 22/QD-DHKTCN ngay 20/01/2020), Quy
dinh céng tac ¢b van hoc tap (Quyét dinh s6 493/QD-PHKTCN ngay 07/10/2021),
Huéng dan thyc hién quy trinh danh gia két qua rén luyén cta SV chinh quy (Quyét
dinh s6 428/QD-DHKTCN ngay 24/10/2018), Huéng dan cac ché do chinh sach cho SV
chinh quy mién, giam hoc phi va trg cdp xa hoi (Hudéng dan sb 1259/HD-DHKTCN
ngay 29/12/2021), Quy dinh thyc hién luén van tdt nghiép, tiéu luan tdt nghiép dai hoc
chinh quy (Quyét dinh s6 407/QD-DHKTCN ngay 06/9/2021), Quy dinh viéc cip hoc
bdng khuyén khich hoc tap cho SV (Quyét dinh s6 386/QD- PHKTCN ngay 04/9/2019),
Quy trinh quan 1y hoc vu SV chinh quy (Quyét dinh s 352/QD- DPHKTCN ngay
27/8/2019), Quy trinh t6 chitc quan 1y BT (Quyét dinh s6 609/QD-DHKTCN ngay
12/12/2019), Quy dinh vé cong tac y té hoc duong (Quyét dinh sé 98/QD-PHKTCN
ngay 17/3/2020), cac quy dinh CDR ngoai ngit va chuin k¥ nang sir dung CNTT (Quyét
dinh s6 145/QD-DHKTCN ngay 25/3/2020; 778/QD- PHKTCN ngay 15/11/2022), Quy
dinh cong tac phuc vy, hd trg, giam sat ngudi hoc (Quyét dinh s6 64/QD-DHKTCN
ngay 21/02/2020), Quyét dinh phan cong CVHT hang nim cuing nhiéu vin ban khac vé
tu van DT, giai quyét cac thu tuc hanh chinh, hd trg SV vay von, hoat dong ngoai khoa
[H8.08.03.04]. Bén canh d6, gido vu Khoa ciing tham gia hd tro, tu vin NH giai quyét
hoc vu va phdi hop vé6i cac phong ban lién quan cua Trudng dé giai quyét van dé hoc
vu cho NH. Trén co so CTPT va ké hoach do Phong QLPT cong bd vao mdi hoc ky,
cac Bo mén, gido vu Khoa phdi hop xay dung thoi khoa biéu, lich thi, lich thyc tap phu
hop & tirng hoc ky, gitp NH c6 diéu kién hoan thanh CTDT dtng thoi han. Viéc hoc tap
va rén luyén cia NH duogc thyc hién nghiém tic theo Quy ché dao tao dai hoc chinh quy
theo hé thong tin chi ctia Truong. Khéi luong hoc tap duge quy dinh cu thé trong CTDT
khung cua Khoa s& dugc phan bo theo giai doan tirng ndm hoc, tirng hoc ky, két qua hoc
tap, rén luyén cua timg NH c6 thé tra ciru thong qua phan mém quan 1y dao tao PMT-
EMS. Toan bd hoat dong nay dugc thuc hi¢n thong qua hé¢ théng co s& dir liéu bao gém
hd so thong tin cua NH, cac thong bao cua Truong, thot khoa biéu, lich hoc, lich thi,
danh gia két qua hoc tap, rén luyén, thong bao coéng ng... [H8.08.03.05], [H8.08.03.06].
Trong giai doan danh gia, Truong xdy dung va ban hanh quy trinh quy dinh vé viéc

giam sat su tién bo trong hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap cua

NH. Quy trinh xtr Iy canh bdo hoc vy, théng ké két qua hoc tap cia NH dé giam sat sy

tién bo trong hoc tap va rén luyén ciia NH, két qua hoc tap, khoi luong hoc tap cua NH

[H8.08.03.07], [H8.08.03.08], [H8.08.03.09]. Sau khi NH tién hanh viéc dang ky hoc

trén hé théng quan ly dao tao, NH c6 thé xéac dinh ké hoach hoc tap cua tirng hoc ky va

theo ddi tién do hoan thanh khéi lugng hoc tap va rén luyén ctia ban than theo giai doan
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dao tao. GV phu trach HP c6 danh sach NH tham dy 16p hoc phan va giam sét sy tién
b trong qué trinh hoc tap ctia NH thong qua diém thuong ky va diém giita ky Truong,
Khoa thuc hién céc chinh sach khuyén khich hoc bong, khen thudng ddi véi NH c6 két
qua hoc tdp khd, rén luyén tot tré 1én, cac hoc bong tir nhiéu ngudn khac nhau
[H8.08.03.10], [H8.08.03.11], [H8.08.03.12]. Phong KT-BBCL tong hop ghi nhan cua
GV giang day ¢ ting budi giang dé théng ké SV ving hoc thudng xuyén, tir d6 thong
tin cho CVHT va phu huynh dé tim huéng giai quyét phu hop. Dinh ky hang nim,
BGH, Ban chii nhiém khoa va Phong CTCT-SV-KN t6 chirc gip mit dé truc tiép giai
dap cac thic méic ciia NH, dé xuét cac bién phap hd tro NH [HS.08.03.13].

2. Biém manh

Truong phan cong trach nhiém rd rang cho Phong QLT giam sat vé két qua hoc
tap cta SV; Phong CTCT-SV-KN giam sat két qua rén luyén ciia SV; cac Khoa dong
thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén ciia SV do Khoa quan 1y; & 16p hoc, CVHT
giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV dugc phan cong phu trach.

Truong ban hanh vin ban quy dinh vé viéc giam sat sy tién bo trong hoc tap va
rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap ciia SV va trién khai thuc hién.

Truong dau tu phan mém quan 1y gido duc, trong d6 c6 co sé dit lidu theo ddi su
tién bo cua SV trong hoc tap va rén luyén; theo doi ty I¢ cham tién do, thoi hoc.

3. Diém ton tai

Viéc to chirc hoi nghi CVHT toan trudng chua duoc duy tri dinh ky thuong
xuyén. Chua c6 giai phap cu thé hd tro NH.

4. Ké hoach hanh dong

Muc e Pon vi, nguoi Ghi
0T | b, Noi dung thure hi%n TGTHHT | 2o
1 | Khiac | Turniamhoc 2025 - 2026, Truong, | Khoa KT- | Hang nim
phuc |Phong CTCT-SV-KN thuong QLCN
diém | xuyén t6 chirc tap huan nang cao | Phong CTCT-
ton tai | k§ ning cho CVHT va danh thoi SV-KN
gian d¢ CVHT ting cudng giam CVHT
sat, hd tro NH. Hoan thién hé
thong gidm sat NH.
2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN cai Khoa KT- Hang nim
huy | tién van ban ciia Truong quy dinh QLCN
diém | vé viéc giam sat su tién bo trong | Phong CTCT-
manh | hoc tap va rén luyén, két qua hoc SV-KN
tap, khdi lugng hoc tap cua SV; CVHT
dong thoi nang cdp phan mém
quan 1y gido duc dé quan Iy hiéu
qua hon qua hoc tap va rén luyén
cua NH.

5. T danh gi: Dat (417)
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Tiéu chi 8.4. Cé cdc hoat ddng twr van hoc tap, hoat dgng ngogi khoa, hoat déng
thi dua va cdc dich vy hé tro khdc d@é gilp cdi thién viéc hoc tap va kha ndng c6 viéc
lam cua NH

1. M6 ta hién trang

Truong va Khoa c6 cac bd phan chiu trach nhi¢m tu véan hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap cua NH:

i) V& trach nhiém tu van hoc tap, cac phong ban nhu Phong QLDT, Phong CTCT-
SV-KN dugc phan cong quan ly viéc hoc tap va rén luyén cia NH trong toan trudng.
Khoa truc tiép quan 1y NH thong qua hoat dong cia CVHT va gido vu khoa
[H8.08.04.01].

ii) V& hoat dong ngoai khoa, thi dua, Lanh dao Khoa, ddi ngii GV phdi hop véi
Poan Khoa va Lién chi hoi Khoa dé t6 chirc va trién khai cac hoat dong ngoai khoa cho
NH [H8.08.04.02].

1) Vé cac dich vu hd trg khac cho NH, Truong phan cong bd phan thu vién hod
trg NH trong viéc tra ctru va tim hiéu cac tai liéu hoc tap can thiét. Qua d6, NH c6 thé
chu dong hoc tap va tu tich liiy cac kién thtc dé cai thién qué trinh hoc tap ctia minh
[H8.08.04.03]. Trudng c6 bd phan chiu trach nhiém van viéc lam cho NH 1a Phong
CTCT-SV-KN dam trach hoat dong lién két v6i cac doanh nghi¢p dé ho tro gio1 thi¢u
viéc lam cho NH sau khi tot nghiép [H8.08.04.04]. Phong KT-PBCL dam nhiém viéc
lap ké hoach, t6 churc thuc hién, khao sat danh gid va bao cao két qua vé quan h¢ doanh
nghiép: hop tac dao tao voi doanh nghiép, gidi thiéu SV t&i thuc hanh, thuc tap, kién
tap; khéao sat va bdo cdo nhu cAu tim viéc va tinh hinh viéc 1am cta SV duoc gio1 thiéu
viéc lam; danh gi4 ctia doanh nghiép vé chat lugng ctia SV thuc hanh, thuc tap; BPanh
gia clia nha tuyén dung vé chét luong ctia SV tot nghiép. Phong CTCT-SV-KN quan Iy
van hanh cong thong tin viéc 1am, tu van gi6i thiéu viée 1am, gidi thiéu SV dén thuc tap
tai doanh nghiép va quan 1y danh sach SV thuc tap; két ndi cac hoat dong hop tac voi
doanh nghiép; t6 chirc cac hoat dong cong dong, gin két SV v6i doanh nghiép va thé
gidi viée lam, nhu: tham quan nha mdy san xuét, ngay hoi viéc lam, phong van tuyén
dung nhan lyc, huén luyén k¥ ndng hdi nhap viéc lam, qua d6 xay dung thuong hi¢u
Truong dén doanh nghiép va cong dong [H8.08.04.05], [HS.08.04.06].

Hﬁng nam, Khoa c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu khéc dé giup cai thién viéc hoc tap
cua NH theo cac quy dinh chung ctia Truong [H8.08.04.07]. Trong do6, doi ngii CVHT
gitr vai tro dac biét quan trong. Doi ngti CVHT 1a GV co hitu cua Khoa thuc sy la cau
nbi hidu qua giira Trudng va Khoa trong giam sat viée hoc tap ciia NH, dong thdi nim
bat tAm tu nguyén vong, uu, nhugc diém cua NH dé dinh hudong NH tham gia nhitng

hoat dong phu hop ctia Truong/Khoa, tao nén tap thé 16p doan két, ning dong va cing
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tién bo. Dé thyc hién thong nhat trong toan trudng, hang thang, Truong di ban hanh Noi
dung sinh hoat CVHT bao gém cac cha diém quan trong, cac luu y vé hoat dong hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac hoat dong khac do cac phong ban
chtrc ning cung cap nhu: Phong QLDT, Phong CTCT-SV-KN, T Y té... 1am co so cho
CVHT sinh hoat v6i NH. Khoa t6 chtrc budi 1& chao dén tdn SV vao dau khoa hoc dé tu
vén, dinh huong cho NH va tao dong luc cho NH hoa nhap véi moi truong méi. NH
duoc hudng dan phuong phap hoc PH hiéu qua phu hop véi nganh QTKD
[H8.08.03.08], [H8.08.04.09].

Trong giai doan danh gia, Khoa c6 ké hoach va trién khai hoat dong thim quan,
kién tap danh cho NH nhidm cung cip cho NH nhitng hiéu biét vé t6 churc, hoat dong,
co s vat chat va tiéu chi tuyén dung clia cac co quan, nha may, cong ty. Khoa phdi hop
v6i cac don vi chirc nang co ké hoach va trién khai cac hoat dong hd tro viéc 1am cho
NH. Nham thyc hién dinh hudng ing dung - thyc hanh ctia Truong, Khoa tién hanh hoat
dong lién két v4i cac co quan, t6 chitc hanh nghé .. .trén dia ban thanh phd va cac tinh
dé tao diéu kién cho SV thuc tap, tiép xtc thuc té, tir d6 tang cudong ky nang dé xin viéc
lam. Qua d6, giap NH c6 dinh huéng nghé nghiép trong twong lai, ké hoach phan dau
trong qua trinh hoc tap, cling nhu ting niém dam mé va tinh yéu dbi v6i chuyén nganh
duoc dao tao, tao dong luc trong hoc tap cho NH [H8.08.04.10], [H8.08.04.11].

Truong va Khoa xay dung ké hoach to chtrc nhiéu hoat dong ngoai khod, hoat
dong thi dua va cac dich vy ho trg khac dé cai thién viéc hoc cuia NH gff)m: Lién chi hoi
sinh vién khoa KT-QLCN, Poan Khoa KT-QLCN, Ban can su 16p, Bi thu Chi doan 16p,
1a “canh tay ndi dai” két ndi thong tin gitta Truong, Khoa véi NH. Thanh 1ap cac CLB
ngoai khoa vdi voi nhitng hoat dong sé1 ndi dé thu hat sy tham gia cua NH. Khoa chu
trong trién khai cac hoat dong ngoai khod, hoat dong thi dua theo chu dé tung thang
nham tao san choi va rén luyén cho NH, thu hut sy sy tham gia nhiét tinh va tich cuc
ciia NH nganh QTKD. Trén co sé tong két cac hoat dong nay, Trudng c6 chinh sach hd
trg va khen thuong, ting gidy khen cho CVHT, Ban Can su 16p, Bi thu Chi Poan 16p
hoan thanh tdt nhiém vu va duogc cong khai rdng rai trén cac trang thong tin cia Truong,
Khoa, cac don vi lién quan [H8.08.04.12], [H8.08.04.13], [H8.08.04.14], [H8.08.04.15],
[H8.08.04.16].

Dinh ky, truong thuc hién khao sat NH vé& mirc do hai long vé chit luong, hiéu
qua céc hoat dong tu van hoc tap, hd trg viée 1am. NH déu danh gia sy hai long tir muc
4,0 tré 1én (thang danh gia 5 mirc d6), hai 10ng vé cac hoat dong phuc vu va hd trg, giam
sat nguoi hoc va chat luong, hi€éu qua céc hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc lam.
biéu nay, cho théy cac hoat dong tu van hoc tap va hd tro viée 1am cia NH hang nam
ctia Khoa di c6 hiéu qua nhat dinh, dong thoi 13 co sé dé Khoa xem xét nhitng diéu

chinh phu hop dé nang cao chét luong, hiéu qua céc hoat dong tu van hoc tap, hd tro
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viéc 1am trong nam hoc téi [H8.08.04.17]. Hang nim, dai dién cac phong ban va dai
dién Khoa thudng xuyén gip gd ban can su cac 16p dé ndm bat thong tin va hd trg. Khoa
va phong CTSV phdi hop cac budi dbi thoai gitra BCN Khoa, BGH véi NH toan Khoa.
Tir cac ¥ kién trong cac Hoi nghi nay, Khoa, Trudng s& xem xét, dé ra cac giai phap cai
tién phu hop [HS.08.04.18].

2. Biém manh

Truong thanh 1ap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cuy thé vé tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khéc dé cai thién viéc
hoc tap ctia ngudi hoc. Truong giao nhi€ém vu cho Phong CTCT-SV-KN, cac Khoa chiu
trach nhiém td chie cac hoat dong tu vén viéc 1am cho nguoi hoc.

Hﬁng nam, Truong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gitp cai thién
viéc hoc tap cua nguoi hoc.

Khoa KT-QLCN c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd trg viée
1am cho ngudi hoc. Két qua sat y kién ciia NH cho thay trén 85% s6 NH hai 1ong vé chat
luong, hiéu qua cac hoat dong tu véan hoc tap, ho tro viéc 1am cua Trudng.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 hoat dong phong trao chua thu hut dong dao NH tham gia.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi,ngwoi | TGTH/ | Ghi
T tiew Not dung thue hién HT | ch
1 | Khac | Tur nam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KT-QLCN | Hang
phuc | CTCT-SV-KN phéi hgp Poan | Phong CTCT- nam
diém | TN, Hoi SV, cac Khoa d6i méi SV-KN
tdn tai | hinh thirc tO chtrc cac hoat dong bPoan TN
phong trao nham thu hat dong Hoi SV
dao SV tham gia, gop phan nang
cao doi séng vin hoa tinh than
cua NH.
2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN ting | Khoa KT-QLCN | Hang
huy | cuong nhiéu hoat dong tu van, hd |  Phong CTCT- nim
diém | trg viéc lam cho nguoi hoc. SV-KN
manh CVHT

5. Tu danh gia: Dat (417)
Tiéu chi 8.5. Méi truong tam ly, xa hgi va canh quan tqo thudn lei cho hoar dong
dao tgo, nghién cizu va sy thodi mai cho ca nhan NH

1. M6 ta hién trang
Khoa KT-QLCN luén tao moéi truong hoc tap thoa mai than thién, tao khong khi

lam viéc dé GV, NV va NH thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Co

s& dao tao ctia Khoa KT-QLCN duoc bb tri tai co s I. Trén dién tich 96 m2 Trudng va
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Khoa di ban hanh bo Quy tic tng xir cho SV, trong d6 nhan manh dén quy tac tmg xtr
ctia SV d6i véi GV, NV va trang phuc, tac phong trong méi trudng su pham tao né nép,
trat tw, quy dinh trong Trudng. Thong qua giao tiép lich sy, ton trong ctia Ban chti nhiém
Khoa, GV, gido vu Khoa véi NH tao ra mdi trudng than thién, gan giii voi NH khién
NH thém tin yéu va tu hao vé Khoa, Trudng (Quyét dinh s6 903/QD-BGDDT ngay
31/3/2020, K& hoach s6 140/KH-DHKTCN ngay 18/02/2023 ting cudng cong tac xiy
dung van hoa hoc duong tai Truong PH KTCN CT) [H8.08.05.01], [H8.08.05.02].
Truong va Khoa thanh 14p cac CLB ngoai khoa voi nhitng hoat dong soi ndi dé thu hut
su tham gia cia NH. Théng tin vé& cac CLB duogc ding trén website ciia nha trudng dé
SV dé dang tim hiéu. Khoa chu trong trién khai cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua nhiam tao sin choi va rén luyén sau gid hoc trén giang duong cho NH, thu hut sy
tham gia nhiét tinh va tich cuc cia NH nganh QTKD. Cong doan Truong phdi két hop
v6i cac phong ban khac trong Trudng to chitc cac hoat dong xa hoi, tir thién va thu hut
su tham gia cia NV, GV dé cham lo doi séng vat chat va tinh than cho NV, GV, luén
day manh cong tac tuyén truyén giao duc, xay dung doi ngii NV, GV... T6 truong Cong
doan Khoa cung voi Ban chi nhi€ém Khoa cai thién diéu kién viéc 1am, cham lo doi séng
cho NV, GV trong Khoa. Thu hut NV, GV tham gia cac hoat dong do Coéng doan Truong
phat dong. Trudng phdi hop vai co sd'y té trén dia ban thanh phd Can Tho t6 chire kham
sttc khoe cho céc tan SV thudc Truong. Theo théng ké hang nim, 100% SV cta Trudng
tham gia bao hiém y té hoc duong [H8.08.05.03], [H8.08.05.04].

Canh quan su pham cua Truong sach s€, dam bao vé€ sinh, an toan, tao su thuan
lgi cho GV, NV va NH veé diéu kién hoc tap, sinh hoat trong khudn vién truong co6 nhiéu
cay xanh, hoa, ghé da, mai che néng, tao moi truong thodi mai, mat mé, than thién cho
NH [HS8.08.05.06], [H8.08.5.07], [H8.08.5.08]. B6 phan y té hoc duong truc thudc
Phong CTCT-SV-KN phu trach viéc cham soc strc khoe cho GV va NH [H8.08.05.05].
Thu vién 16n véi cac phong 1am viéc khép kin tao diéu kién cho NH lam viéc nhom. Tai
khu vyre Van phong Khoa KT-QLCN Ban chip hanh Chi Poan khoa phy trach noi bang
thong tin cho SV trudc van phong Khoa véi ndi dung va hinh dnh dugc trang tri phong
phu, sinh dong, cap nhat cac sy kién trong nam hoc. Héng nam, Truong td chirc kiém
tra vé& cong tic phong chay chira chay, an toan hoc dudng va vé sinh an toan thuc pham
dé dam bao x4y dung modt méi truong hoc tdp tét nhat cho NH [HS8.08.05.09],
[H8.08.05.10], [H8.08.05.11].

bé danh gia su hai long cua ngudi hoc vé moi truong tam ly, xa hoi, canh quan...
hang nam, Khoa va Truong di 1dy y kién truc tiép ctia ngudi hoc thong qua cac budi dbi
thoai NH, cac bubi sinh hoat 16p [H8.08.05.12]. Ngoai ra, Truong tién hanh khao sat
dang phiéu dé léy v kién cua nguoi hoc duge khach quan hon vé moi truong hoc tap,

diéu kién hoc tap va hoat dong ngoai khoa dé tir d6 nhiing giai phap diéu chinh, cai tién
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mdi trudng canh quan hoc tap tot nhat cho ngudi hoc. Khao sat ¥ kién ciia CBVC vé
moi trudng tam 1y, moi trudng lam viée thyuc hién trong ndm 2019 cho thdy murc d6 hai
1ong & hau hét cac cac tiéu chi dat trén 70%: hai 1ong vé murc lwong, bong va phiic loi
x3 hoi 12 77,63%; hai long v6i cap quan 1y truc tiép 1a 74,71%; hai 10ng voi dong nghiép
1a 88,21%; murc d6 hai long vé cong viéc 13 86,79%:; hai 1ong ddi véi diéu kién hd tro
giang day, nghién ctru dugc danh gia & mirc thap nhat 1a 67,45% (Bao cdo khao sat y
kién CBVC vé mdi truong lam viée thang 5/2020). Trong cac bao cao khao sat CB, GV,
NV v& linh Iyc hoat dong ctia Trudng ndm 2020, 2021 cho thiy mirc d6 hai long vé moi
truong tam 1y, XH, moi truong 1am viéc duoc cai thién hon (ndm 2020: 85,3% va nam
2021: 84,5%). Két qua khao sat NH cho thay muc d6 hai long ciia NH duoc cai thién
dan tir nam 2021 dén nam 2022, cu thé: 75% (nim 2021) va 75,7% (nim 2022) NH hai
1ong vé mai truong tam ly, XH, moi trudng lam viéc; 74% (nam 2021) va 76,2% (nim
2022) NH hai long vé canh quan su pham sach s€, ddm bao v¢ sinh, an toan tao su thuan
loi cho tat ca cac dbi twong trong trudng; 69% (nam 2021) va 72,2% (nim 2022) NH
hai long v61 moi trudong, canh quan (khu vui choi, gidi tri, can tin, nha xe,...) (B4o cdo
khao sat SV vé cac linh vuc hoat dong cua Trudng thang 12/2021 va thang 11/2022). Y
kién dénh gia ciia cuu NH vé mdi trudng tdm 1y, x hoi, moi truong 1am viée dat trén
75% (Theo bao cdo két qua khao sat thang 12/2021 va thang 3/2023 cia Trudng)
[H8.08.05.13].

2. Diém manh

Véi phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, Truong ludn tao moi trudng
tam 1y, xa hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién
hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru.

bang uy, BGH Truong luén quan tam xay dung méi truong tam ly, xa hdi va canh
quan tao thuén lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho NH.

Truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay dung méi truong tim 1y, x3
hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho
ca nhan nguoi hoc.

Truong c6 hop dong thué Coéng ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh
Pong, Cong ty CP DTPT Gio duc TPN dé cham lo canh quan su pham sach s&, dam
bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca cac ddi tuong trong toan Truong.

Truong cd moi truong tam 1y, xa hoi va canh quan su pham sach s€, an toan, tao
thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thodi mai cho ca nhan nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cia GV, SV.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc ne Don vi, nguoi Ghi
T | e Noi dung thure hign TGTHHT | 2o
1 | Khac | Turnim hoc 2025 - 2026, Trudng Khoa KT- Hang nim
phuc | tich cuc dé nghi UBND thanh phé QLCN
diém | Can Tho dély nhanh tién d6 dau tu | Va cac don vi
ton tai | xdy dung Co s& II tai phudng lién quan
Long Tuyén, quan Binh Thuy,
thanh ph6 Can Tho.
2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN day Khoa KT- Hing nim
huy | manh hon moi trudng tam ly, xa QLCN
diém | hoi, moi truong lam viéc than | Phong CTCT-
manh | thién, tao khong khi thoai mai, dé SV-KN
thuc hién hoat dong giang day, | Phong QT-TB
hoc tap va nghién ctru.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 8

Nhitng diém manh néi bit

Truong va Khoa KT-QLCN xay dung dé an tuyén sinh, diéu chinh va cap nhat
cac chinh sach tuyén sinh, phuong thirc tuyén sinh diing v6i quy dinh hién hanh cia Bo
GD&DT, dong thoi phi hop véi thuc tién. Trudng da xay dung Ké hoach tuyén sinh
hing nam dé thyc hién D& an. Tiéu chi va phuong thic tuyén sinh duoc xac dinh 1d
rang, dugc ra soat, cai tién va duogc cong bd rong rai, cong khai trén céng thong tin dién
tur ciia Truong va cac phuong tién thong tin dai chiing hang nam. Truong thyc hién chinh
sach hoc bong cho SV dé thu hat SV vao Trudng. Hé théng giam sat sy tién bd trong
hoc tap va rén luyén, KQHT, khoi luong hoc tap ctia NH, canh bdo hoc vu dugc nha
truong phan nhiém cu thé, rd rang t6i timg don vi va c4 nhan. Truong di ban hanh hé
thdng van ban, quy trinh, st dung phan mém quan ly DT dé giam sat sy tién bo trong
hoc tap va ren luyén, KQHT, khoi luong hoc tap cia nguoi hoc. Truong da phan cong
c4c don vi, cad nhan hd trg SV trong hoc tap va rén luyén, tu van hoc tap, hoat dong ngoai
kho4, hoat dong thi dua, va cac dich vu hd tro khac ... dé gitp cai thién viéc hoc tap cua
nguoi hoc. Nhiéu hoat dong tinh nguyén, CLB, hd tro SV thuc tap va tim kiém viéc lam
duogc t chire. Két qua khao sat cho thay ty 16 NH tot nghiép c6 viéc 1am kha cao va NH,
NH hai long Ve long vé chat lugng hi¢u qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc
lam cta Truong. Canh quan moi truong sach s€, an toan, tao thuan 1gi cho nguoi hoc,
CB, GV va cac ddi tuong bén ngoai trudng dén lién hé cong tac. Trudng thuc hién khao
saty kién cia CBVC, NH v& moi truong, canh quan, an ninh trat ty ciia nha truong, muc
do hai long cua CBVC, NH dat trén 70%.

Nhitng ton tai co ban

Trudng chua trién khai khao sat y kién cac BLQ bén ngoai mét cach c6 hé thong

ve chinh sach tuyén sinh cia Truong. Diém tuyén sinh dau vao cé cai thién so vdi cac
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nim trude, tuy nhién diém chat luong dau vao nganh QTKD van chua cao nhu céc
truong dai hoc danh tiéng trén dja ban. Bén canh, mot s CVHT chua duoc tap huin
nang cao k¥ niang nghiép vu. Van con mot s hoat dong phong trao chua thu hut déng
dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung, san thé thao con han ché so véi nhu cau
cua GV, SV.

Truong chua ly ¥ kién cac BLQ 1a phy huynh hoc sinh khi xay dung cac tiéu chi
va phuong phap tuyén sinh dé danh gia duoc hiéu qua cua cong tac tuyén sinh mot cach
bai ban ma chi thong qua phong van, chua c6 chinh sach rd rang trong viée thu hat hoc
sinh giéi. Trudng chua chu trong phan tich twong quan giita cic t6 hop xét tuyén va
phuong thirc xét tuyén véi s6 SV théi hoc va chat luong SV ndm 1 dé lam co s& cho
diéu chinh chinh sach va cai tién cong tac tuyén sinh.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

C6 4/5 tiéu chi dat diém 4,0 va 1/5 tiéu chi dat diém 5,0. Mic trung binh cua tiéu
chuan dat: 4,20 diém; Sé tiéu chi dat: 5/5; Ty 1€ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Mé dau: Co sé vat chat va trang thiét bi 1a nhiing diéu kién can thiét dé trién
khai cac hoat dong dao tao & Trudng va Khoa KT-QLCN. Trudng can c6 hé thong phong
lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning véi cac trang thiét bi phu hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Bén canh do, thu vién va cac nguén hoc liéu phu
hop va dugc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Phong thi nghiém,
thue hanh va trang thiét bi cling nhu hé thong céng nghé thong tin (bao gdm ca ha tang
cho hoc tap truc myén) phu hop va dugc cip nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va
nghién ctru. Ngoai ra, cac tiéu chuan vé méi truong, stc khoe, an toan dugc xéac dinh va
trién khai ¢6 luu ¥ dén nhu cau dic thu cia ngudi khuyét tat.

Tiéu chi 9.1. Cé hé thang phong lam viéc, phong hoc va cac phong chie nang
Véi cac trang thiét bi phii hop d@é hé tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Truong c6 di hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning phu
hop va dam bao ti 1¢ dién tich/NH theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh QTKD theo quy dinh hién hanh. Trudng hién dang dio tao nhiéu nganh
va bac hoc véi sb luong hon 5184 SV, véi téng dién tich dat st dung cuia co s¢ gido duc
1a 1.252,5 ha, co s6 I 1a 17,69 ha, trong d6 Khoa KT-QLCN c6 tong dién tich dét sir
dung 12 96 m?. Cac phong hoc phuc vu cong viéc dao tao, giang day va hoc tip cua khoa
duogc b tri, sidp xép tai co s& I tai s 256 Nguyén Vian Ctr, Phuong An Hoa, Quan Ninh
Kiéu, thanh phé Can Tho. Cu thé, vin phong Khoa dugc dat tai co so I; Phong thuc
hanh mé phong - Logistics; 2 hoi truong 16n trén 200 chd, 13 phong hoc tir 100 - 200
chd, 33 phong hoc tir 50 - 100 chd, 14 phong hoc dudi 50 chd, 2 phong hoc da phuong
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tién, 27 phong 1am viéc (dién tich 12.199,26 m?); 01 thu vién (dién tich 1554 m?); 42
phong thi nghiém thyc hanh (dién tich 6240 m?). Ngoai ra, mot sé phong duoc bd tri sir
dung chung véi Trudng nhu hé thong phong hoc, giang dudng, phong hoi thao, khu tyr
hoc, phong may tinh, phong doc, thu vién ... tong dién tich st dung hién tai Trudng Dai
hoc KTCN Can Tho ¢6 28.018 m? dap tng duoc voi ti 16 5,4 m? dap tng theo Thong
tu 24/2015/TT-BGDDT ngay 23/9/2015 , va du diéu kién dap tmg theo quy dinh cua
Thong tu 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 ¢6 hiéu luc [H9.09.01.01].

So d6 hé thdng phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc ning ctia Truong
duoc niém yét tai 161 ra vao cua trudng, cua khu nha va timg tang cu thé. Hé thong phong
1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning c6 day du trang thiét bi (bao gém ca hé
thong chiéu sang, thong gid, an toan, ...) phi hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va
nghién ctru phuc vu CTDT. Cac thiét bi trén hd tro toi da cho cac cong tac hanh chinh,
cong tac tiép sinh vién va giai quyét hoc vu, tiép don cac doan khach dén cong tac tai
Khoa, Truong. Vé hé thong phong hoc, cling nhu cac khoa khac tryc thudc Trudong déu
sit dung chung co s vat chat cia Truong dudi su diéu phdi chinh cia Phong QLDT.
Khoa KT-QLCN sir dung hé thong phong hoc tai co s¢ chinh dam bao chirc ning cua
mot phong hoc tiéu chuan; dam bao tbt chat lugng cho cong tac day va hoc, hé¢ théng
phong hoc cua Truong. Cac phong hoc déu duoc trang bi diy dii nhu hé thong may
chiéu, am thanh, chiéu sang, mang wifi... thiét ké c6 nhiéu cira s6, ddm bao thong gio,
anh sang ty nhién va thiét bi PCCC dam bao an toan cho qua trinh day va hoc
[H9.09.01.02]. Bén canh d6, Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai s6 theo ddi
st dung phong thuc hanh, phong may tinh, muon va tra trang thiét bi cua Trudng. Trén
co so do, h%mg nam, Phong QT-TB thuc hién b4o cdo theo ddi, danh gid sir dung trang
thiét bi phuc vu DT, NCKH, PVCD cta Trudng. Tai cac diy phong hoc, phong thuc
hanh, cau thang may cua Truong ludn co s6 dién thoai lién lac khan dé GV, SV lién hé
trong truong hop can su hd trg cta can bd, nhan vién ky thuat hoac sy cd khén cép
[H9.09.01.03]. Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Trudng, Phong KH-TC tham
muu cho BGH thyc hién bao cdo danh gia vé& hiéu qua dau tu va cai thién CSVC va co
s& ha téng, cac phuong ti¢n day va hoc, cac phong thyc hanh, thi nghiém, thiét bi. Ngoai
ra, trong bao cao tong két naim hoc va bao cao Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong
hing nim cua Trudng c6 ndi dung danh gid vé hiéu qua dau tu va sir dung CSVC va co
s& ha t'?mg, cac trang thiét bi phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCD cua Truong. Nhim
dinh hudng phat trién va mé rong quy mé dao tao, Trudng ban hanh Ké hoach vé CSVC
ctia Trudng giai doan 2020 - 2025 véi cac muc tiéu, chi tiéu co s ha tang cia Trudng
PH KTCN CT trong d6 tap trung phat trién dau tu Co so II v6i 17,72 ha tai phuong
Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phd Can Tho, diéu chinh lai quy hoach khong gian

co s¢ dung theo quy dinh cua Luat Gido duc dai hoc, biéu 16 truong dai hoc va du kién
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di doi vé co s moi vao nam 2025. Trong ké hoach ngan sach hang nim cta Trudng
luén danh kinh phi cho dau tu, bao tri, nang cap CSVC, trang thiét bi day hoc. Trong
giai doan 2021 - 2025, Trudng di xay dung méi 02 diy nha hoc 01 trét 06 1au, nang cip
hé théng wifi, dau tu bd sung thiét bi phong thi nghiém, déng thoi tién hanh giai phong
mit bang Co s& 11 véi hon 5,7 ha trén tong thé 17,72 ha [H9.09.01.04], [H9.09.01.05].

Trong ndm 2023, Truong da xay dung phong thyc hanh mé phong phuc vu cho
NH nganh QTKD véi cac phin mém mé phong dap ing cho chuwong trinh dao tao nganh.
Nhim gitip cho SV trong nganh QTKD c¢6 diéu kién tiép can hon véi thuc té, thie hanh
tryc tiép voi cong viée ngay khi con ngdi trén ghé giang duong, d& dang bét nhip voi
cong viée sau khi tot nghiép ra trudng. Trudng di trang bi phong thuc hanh mé phong -
Logistics [H9.09.01.06].

Vi phuong cham lay ngudi hoc 1am trung tdm, Truong rat chu trong viéc phuc
vu cho nguoi hoc. Nhitng nam qua, Truong va khoa ... thudng xuyén phdi hop véi cac
phong ban chiic ning trong trudng t6 chirc hoi nghi ddi thoai voi SV ciing nhu 1ay y
kién phan hoi ciia ngudi hoc vé co so vat chat va trang thiét bi. Két qua thu dugc tir cac
hoi nghi ddi thoai va khao sat nay la co s& dé Khoa va Truong dau tu manh mé& hon vao
viéc nang cip, cai thién co sé vat chat dé phuc vu nguoi hoc ngay cang tét hon
[H9.09.01.07].

2. Biém manh

Truong c6 dit hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc niang phu
hop va dam bao ti I¢ di¢n tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao
phuc vu CTDT nganh QTKD theo quy dinh hién hanh.

Hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cic phong chirc ning c6 day du trang
thiét bi (bao gdm ca hé théng chiéu sang, thong gio, an toan,...) pht hop dé hd trg cac
hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh QTKD.

Hang nidm, Truong danh kinh phi cho hoat dong ning cap CSVC va trang thiét
bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nhim phuc vu hoat dong BT,
NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Do nhitng kho khin vé giai phong mit bang nén viée phat trién dau tu Co so I
v6i 17,72 ha tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phd Can Tho bi chim so
voi tién do.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thure hién TGTH/HT chi

1 | Khiac | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
ph}lc tich cuc ’15,1’1’} viéc vé’j UBND QLCN
diem | thanh phd Can Tho day nhanh | Va céc don vi
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

ton tai | viéc giai phong mat bang va dau | lién quan
tu xay dung Co s 11 voi 17,72 ha
tai phuong Long Tuyén, quin
Binh Thuly, thanh phd Can Tho.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN cai| Khoa KT- Hang nim
huy |tién hé théng phong lam viéc, QLCN
diém | phong hoc va cac phong chtc | Phong QT-TB
manh | ndng phu hop va dam bao ti 1€
dién tich/nguoi hoc theo quy dinh
dé hd tro cac hoat dong dao tao
phuc vu CTPT nganh QTKD
theo quy dinh hién hanh.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cac nguon hoc liéu ph hop va dwoc cdp nhdt dé hé tro
cac hoat dong dao tao va nghién curu

1. M6 ta hién trang

Trong qua trinh thyc hi€n nhi€ém vu lién két dao tao, Trung tam Pai hoc Tai chirc
(tién than cta Truong PH KTCN CT) thanh 1ap bd phan Thu vién va giao nhi¢ém vu
quan tri nguén luc hoc tap dé phuc vu nhu cau hoc tap cua céc sinh vién cac truong lién
két dao tao. Sau khi thanh 1ap Trudng, cin ci tinh hinh va diéu kién hoat dong thyc té
cua Truong, Truong b6 tri Thu vién truc thude Phong QLDPT tir ndm 2013 - 2016; truc
thudc Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém tr 2017 - 2018 va tr 2019 dén hién nay, Thu
vién truc thuoc Phong KH-ST-HTQT. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé thu vién va ngudn
hoc liéu ctia thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc tuyén dugce thé hién trong bé
an thanh lap Truong, Chién lugc phét trién truong giai doan 2020 - 2025 dinh hudng
dén nim 2030 va cac ké hoach nam hoc di duoc ban hanh. Déng tho1, cac ndi dung tang
cuong nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc myén con duoc
thé hién trong K& hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2018 - 2020 va 2020 - 2025.
Thu vién Truong toa lac tai toa nha co6 2 téng, véi dién tich hon 1554m?. Téng trét gém
kho sach, phong doc dugc trang bi may lanh, khu vuc tra cttu OPAC duoc trang bi 10
may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan van, khoa luan, tiéu luan, béo co thuc tap
t6t nghiép cua sinh vién chinh quy. TAng mot c6 01 phong may tinh véi 40 may, 01
phong hoéi thao va 01 phong thao luan [H9.09.02.01].

Truong ban hanh ndi quy cia Thu vién, gui dén cac don vi dé thong bao, phé)
bién CB, GV, NV, SV biét va thuc hién. Thu vién Trudng ap dung cc quy trinh nghiép
vu trong quan tri nguon luc hoc tap ctia Truong. Hang nam, Thu vién Truong tién hanh
kiém ké nguon tai liéu hoc tap ctua Trudng. Bén canh d6, Thu vién st dung s6 theo ddi

ban doc, quan Iy ngudn luc hoc tép ciing nhu st dung céc dich vu cia thu vién. Trén co
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s do, hﬁng nam, Thu vién Truong thuc hién bao cdo, theo doi, danh gia cac nguén luc
hoc tip cling nhu nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc
tuyén. Ngoai ra, trong bao céo tong két naim hoc va bao cio Hoi nghi vién chirc va ngudi
lao dong hing nam cta Truong c6 ndi dung danh gia vé hiéu qua dau tu va st dung
ngudn luc hoc tap cua Trudng. Thu vién, phong doc cd ndi quy va cac cac trang thiét b
dé hoat dong nhim dam bao dugc cong sut st dung tdi da hidu qua cua thu vién, phong
doc cua Trudng, nhu chd ngdi, ban ghé, mdy tinh ban, thiét bi quét thé sinh vién, phan
mém tra ctru... Thu vién trién khai cac hoat dong tap huén nhu gi61 thi€u thu vién trong
tuan sinh hoat HSSV dau khoa, huéng dan k¥ ning tra ciru thong tin va st dung thu vién
cho SV, cung cip thong tin hudng dan st dung, chi dan tra ciru cac co sd dit lidu trén
website nham gitp ngudi doc khai thac va sir dung hiéu qua ngudn tai lidu va cac dich
vu hién c6 [H9.09.02.02], [H9.09.02.03].

Hién tai, Thu vién Truong c6 7.064 dau sach, dé tai khoa hoc, luan van tiéu luan
tbt nghié¢p véi 19.652 ban; ban tin khoa hoc: 7.000; 5 loai bao, tap chi, 01 CSDL truc
tuyén nham phuc vu va dap ung hoat dong dong DT, NCKH, PVCP ciia Truong. Bén
canh do, Thu vién Trudong thiét lap mbi quan h¢ lién két v6i Thu vién cua Truong Pai
hoc Can Tho dé tiép nhan nhiéu sach va CSDL truc tuyén. V&i s6 luong sach, gido trinh,
tai liéu tham khao hién c¢6, Thu vién Truong dam bao nguén hoc li¢u cho hoat dong dao
tao va nghién ciru cia CTDT nganh QTKD [H9.09.02.04], [H9.09.02.05]. Nham hoc
tap chia s¢ kinh nghiém va nang cao niang lyc ctia can b nhan vién ciia Trung tAm, hang
nam, Truong thuong xuyén ctr can b, nhan vién ctia Trung tdm hoc li¢u tham gia cac
hoi thao, hoi nghi vé Thu vién, cac 16p tap huin vé chuyén moén nghiép vu. Héng nam,
nham md rong nguén tai liéu phuc vu cho cong tac day hoc va NCKH, Thu vién gui
thong bao vé viéc bd sung ngudn tai liéu phuc vu hoat dong giang day va hoc tip, NCKH
dén cac Khoa. Can ctr dé xuét cta cac khoa vé du kién nhu ciu nguén tai liéu phuc vu
hoat dong giang day va hoc tap, NCKH, Thu vién téng hop ké hoach dau tu, bao tri va
mua sim cac nguén luc hoc tép, trinh Hi¢u truong phé duyét va trién khai thuc hién.
Hing nam, Phong KH-TC tham muu BGH du toan kinh phi cho viéc mua sam, dau tu,
bao tri cac ngudn luc hoc tap cua Truong. Trudng dau tu thu vién sé phuc vu hoat dong
giang day va hoc tap, NCKH cta Trudng. Bén canh d6 Truong ciing gianh kinh phi dé
mua CSDL truc tuyén nham phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH cua GV
va SV. Trong Quy ché chi tiéu ndi bd cua Truong, Quy dinh ché do 1am viéc cua GV va
Quy dinh bién soan, chon lya gido trinh ctia Truong c6 quy dinh ché d6 khuyén khich
GV bién soan va xuit ban giao trinh Thu vién s6 truong DPH KTCN CT. Trong giai doan
2021 - 2025, héng nam, Thu vién Trudong cap nhat, bo sung gido trinh, tai li¢u, sach
tham khao. Sb luwong tai nguyén thong tin (bao gdm gido trinh, sach, tai nguyén théng

tin sd, tai liéu nodi sinh...) phuc vu gidng day, hoc tip, tham khdo dap img Thong tu
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14/2023/TT-BGDDT ngay 17/7/2023 [H9.09.02.06], [H9.09.02.07].

Truong dau tu phin mém quan 1y thu vién, trén co s¢ d6, Thu vién thuc hién luu
trit CSDL vé nguén luc hoc tap va dit liu theo doi, danh gia hi¢u qua stir dung cac nguén
luc hoc tap nhu nguff)n hoc liéu cua thu vién, thiét bj hd tro giang day, CSDL tryc tuyén.
Bén canh d6, Thu vién trién khai thue hién s6 gop y dé tiép thu ¥ kién ban doc. Hang
nam, Thu vién Trudng phdi hop cac don vi trién khai ké hoach khao sat cac BLQ trong
truong, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc d6 dap vng cua cac ngudn luc hoc tap dbi
v6i hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong. Dinh ky hing nim, Phong QT-TB phdi
hop cac don vi tién hanh kiém ké tai san, co s& vat chat, trang thiét bi, trong d6 c6 kiém
ké nguén luc hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD va dya trén két qua kiém
ké, ra soat, danh gia héng nam vé cc nguén luc hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH,
PVCP, Truong ap dung nhiéu bién phap ting cuong, bd sung ngudn luc hoc tap phuc
vu hoat dong DT, NCKH, PVCD cua Truong va dugc thé hién trong ké hoach nam hoc.
Qua thng ké kinh phi dau tu, mua sim hang nim ciia Phong KH-TC, Trudng chi cho
viéc tang cudng, bo sung nguodn lyc hoc tap ting qua timg nam [H9.09.02.08].

2. Biém manh

Truong dau tu nang cap thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu hoat
dong dao tao va nghién ctru cia CTPT. Truong ban hanh noi quy, quy dinh, huéng dan
st dung thu vién, thu vién sb va cac trang thiét bi.

Thu vién Truong c6 du hoc li€u bao gém giao trinh, tai li€u, sach tham khao phu
hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru cia CTDT nganh QTKD. Ngudn hoc
lidu (gidy va dién tir, CSDL truc tuyén) phu hop, diy du va dugc cdp nhat, dam bao
phuc vu céac hoat dong dao tao va nghién ctru, dinh ky dugc bo sung. Tai liéu hoc tap va
nghién ctru duge cung cap day du theo timg hoc ky bao gdm ca ngudn bén ngoai va ndi
sinh cua truong.

Hing nam, Trudong danh kinh phi chi cho viéc mua sdm, bd sung nguén hoc liéu
cua Thu vién. Thu vién Truong co dﬁy du o sach, dit liéu theo ddi vé hoat dong cua thu
vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

3. Diém ton tai

So lugng giao trinh, tai li¢u tham khao do GV bién soan con han ché. Cong tac
lién két véi cac cac td chire Thong tin - Thu vién trong va ngoai nudc chwa duge phat
trién ding tiém luc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thure hién TGTH/HT chi

1 | Khdc | Turnam hoc 2025 - 2026, ticp tuc | Khoa KT- | Hang nam
phuc | dé xuat dau tu kinh phi, trang bi QLCN
diém | ha tang du tiéu chuan két noi voi | Phong QT-TB
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi
ton tai | cic trung tim thu vién 16n trong | Phong KH-TC
va ngoai nudc. Truong ting Thu vién

cudng ap dung cac ché do dong
vién, khuyén khich GV bién soan
gido trinh, tai li¢u tham khao. Bén
canh d6 sé ting cuong lién két st
dung chung co s¢ dir li¢u; xay
dung ké hoach tham gia lam
thanh vién céac to chirc, higp hoi
16n vé thu vién, cac trung tim
chuyén dao tao nganh QTKD
trong nudc va quoc té.

2 Phat | Truong cai tién dau tu nang cap Khoa KT- Hang nim
huy | thu vién, bo tri phong doc, phuc QLCN

diém | vu hoat dong dao tao va nghién | Phong QT-TB
manh | ctru ciia CTDT. Thu vién tiép tuc | Phong KH-TC
két ndi chit ch& voi cac Khoa Thu vién

trong van dé bo sung, cip nhat tai
liéu tham khao vé chuyén nganh
dao tao nham dap Gng nhu cau
giang day, hoc tap va nghién ctru.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thyc hanh va trang thiét bj phi hop va duiroc cdp
nhdt dé hé tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Truong hién c6 42 phong thi nghiém, phong thuc hanh véi cac trang thiét bi phu
hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru, dap tmg yéu cu ciia nganh hoc va
cac trang thiét bi can thiét cho hoat dong giang day va nhién ciru cia GV, NH cac nganh
dao tao ctia Trudng trong d6 c6 nganh QTKD. Trong nim 2023, Truong di dau tu va
trang bi mot phong thuc hanh mé hinh héa mé phong Logistics vai 10 may tinh cau hinh
cao va cac phan mém ban quyén dé phuc vu cac nganh hoc ctia Khoa, trong dé, ¢6 nganh
QTKD [H9.09.03.01]. Cac phong thi nghiém, thyc hanh duoc trang bi cac thiét bi hién
dai phuc vu cho viéc hoc tap, gidang day va nghién ctru gén lién véi thue té thiét ké va
bb tri khoa hoc, c6 so dd hé thong dép ung dugc cac tiéu chuan vé phong thi nghiém,
thuc hanh. Bén canh do, Truong hién cé khoang 320 may tinh, 13 may chiéu, 41 tivi
thong minh dam bao hd trg cac hoat dong ddo tao va nghién ciru ctia cadc Khoa dao tao
CTDT ndi chung va Khoa KT-QLCN ndi riéng. Cac phong thi nghiém, phong thuc hanh
ctia Truong dugc bé tri phi hgp dé hd trg hoat dong dao tao va nghién ctru cia GV va
NH. Khoa ciing dugc Truong giao trong trach thuc hién cac cong viéc giang day, dao
tao va hd tro hoat dong NCKH [H9.09.03.02], [H9.09.03.03], [H9.09.03.04]. Pé dam
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bao cho hoat dong giang day va nghién ctru, hang nim Trudng ludn c6 ké hoach sira
chita, bao tri bao dudng trang thiét bi. Pong thoi Trudng ciing c¢6 ké hoach bo sung, mua
moi dung cy, may moc, thiét bi hang ndm dya trén du tru va dé xuat cua cac Khoa
[H9.09.03.05].

Trong phong thi nghiém c6 Tai liéu hudng dan, quy dinh cua phong thuc hanh,
thi nghiém rd rang, chinh xac, dé thyc hién. C6 ndi quy riéng cuia phong thi nghiém thuc
hanh truc thuéc Khoa [H9.09.03.06]. Dé theo ddi tinh hinh giang day ciing nhu viée sir
dung, thuc trang trang thiét bi, Phong QT-TB sir dung S6 theo ddi/ nhat ky sir dung trang
thiét bi; S6 nhat ky theo di tinh hinh giang day tai cac phong; Sau mdi budi hoc hoic
str dung trang thiét bi thi nghiém, déu phai ghi s6 nhét ky sir dung [H9.09.03.07]. Phong
QT-TB va Khoa déu c6 can bd phu trach phong, thiét bi riéng. Dé dam bao quan 1y, van
hanh va khai thac hiéu qua trang thiét bj phong thi nghiém, phong thuc hanh nganh
QTKD, trén co sé dé xuat ciia Khoa KT-QLCN, Truong phan cong cac GV khoa kiém
nhiém tro 1y phu trach phong thi nghiém, phong thyc hanh va giao nhiém vu theo doi,
quan 1y va danh gia hiéu qua sir dung cac trang thiét bi [H9.09.03.08], [H9.09.03.09],
[H9.09.03.10], [H9.09.03.11].

Pé danh gia muc d6 dap tng vé hoat dong giang day thi nghiém thuc hanh hang
nam Truong co to chire ddi thoai SV. Pé kip thoi cap nhat va stra chita cac phong thuc
hanh, thi nghiém va cac trang thiét bi, Khoa tién hanh phat phiéu khao sat y kién ctia SV
vé phong thyc hanh, thi nghiém va cac trang thiét bi & mdi hoc ky. Pay 1a co s¢ dé Khoa
diéu chinh va dinh huéng dau tu cac phong thuc hanh, thi nghiém va céc trang thiét bi
trong cac hoc ky tiép theo. Can cr Quy ché to chic va hoat dong cua Truong, Phong
QT-TB c6 trach nhiém xay dung CSDL theo doi, ddnh gia hi€u qua sir dung co s& vat
chat va ha ting cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi ddi véi timg
loai hinh dao tao, NCKH va PVCD Dé danh gia su hai long ciia CB, GV, SV vé CSVC
va trang thiét bi ctia Trudng trong giai doan 2021 - 2025, Trudng ban hanh ké hoach
khao sat y kién phan hdi ctia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mic do dap ung
ctia CSVC, trang thiét bi ctia Truong ddi voi hoat dong DT, NCKH, PVCD. Trong giai
doan 2021 - 2025, y kién cua CB, GV, NV, NH hai 1ong vé muc do dap tmg CSVC,
trang thiét bi cia Truong dbi voi hoat dong DT, NCKH, PVCD. Theo két qua khao sat
sy hai 1ong cia GV, NH vé CSVC (hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong
chtrc ning vé viéc trang thiét bi, hé thong chiéu sang, thong gid, an toan va phu hop cac
hoat dong giang day va NCKH) c6 ty 1é tir 62,2% dén 82%; Phong thuc hanh, thi nghiém
dap tng cac nhu ciu vé dao tao, NCKH va PVCD tir 62,5% - 78% (Bao cao két qua
khao sat qua cac nam). Dinh ky hing nim thong qua két qua kiém ké, ra soat, danh gia
hﬁng nam vé CSVC va co sé ha téng, trang thiét bi phuc vu hoat dong BT, NCKH,
PVCD, Phong QT-TB phéi hop cac phong, khoa, trung tim tham muu BGH va dé xuat
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Truong ap dung nhiéu bién phép ting cudng, cai thién CSVC, co sé ha tang va trang
thiét bi phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Trudng va duoc thé hién trong ké
hoach nam hoc [H9.09.03.12], [H9.09.03.13].

2. Diém manh

Truong dau tu, mua sim dam bao c6 di phong thi nghiém, thuc hanh va trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh QTKD. Phong thi nghiém, thuc
hanh cta Trudng dugc trang bi day du cac thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién cuu.

Hing nam, Trudng tién hanh kiém keé tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong
phong thi nghiém, phong thyc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cip nhat, ning
cip dé dap tmg nhu ciu vé dao tao va nghién ctru. Trudng cé phin cong cu thé ngudi
phu trach phong thi nghiém, thyc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ho
so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc st dung cac trang thiét bi.

Trong giai doan 2021 - 2025, hang nam, Trudng dau tu, ndng cap, bo sung trang
thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cua cac CTPT noéi chung va CTDT
nganh QTKD nai riéng.

3. Piém ton tai

Do kho khin vé kinh phi nén viéc mua sim méi cac trang TB hién dai con cham
so v6i tién do. Nhiéu y kién phan hoi cua NH vé CSVC chua dugc kip thoi cap nhat.

4. Ké hoach hanh dong

Muc e Pon vi, nguoi Ghi
0T | b, Noi dung thure hi%n TGTHHT | 2o
1 | Khiac | Turniam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | bd sung trang thiét bi hién dai QLCN
diém | phuc vu hoat déng dao tao va | Phong QT-TB
ton tai | nghién ctu cua CTDT nganh | Phong KH-TC
QTKD. Phdi hop véi cac phong | Phong KT-
chtic ning tién hanh bao céo phan DBCL
tich chi tiét khao sat hiéu qua sir
dung phong thi nghiém, thuc
hanh theo cong nang va hang muc
sir dung. Pong thoi ting cuong
theo doi tinh trang st dung,
nghién ctru nhu cau st dung
phong thi nghiém, thuc hanh va
TTB dé c6 nhitng bo sung, cai
tién kip thoi.
2 | Phat | Truong ting cuong kinh phi dau Khoa KT- Hang nam
huy | tw, mua sim dam bao c6 du phong QLCN
diém | thi nghiém, thyc hanh va trang | Phong QT-TB
manh | thiét bi phuc vu dao tao va nghién | Phong KH-TC
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi
ctru cua CTDT cho nganh DT. Thu vién

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 9.4. Hé thong CNTT (bao gom cd ha tang cho hoc tdp truc tuyén) phu
hop va dwoc cdp nhdt dé hé tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Ngay sau khi thanh lap truong, nim 2013, Truong xay dung ha tang CNTT va
truyén théng phuc vu cho dio tao ctia Trudng, trong d6 c6 dau tu mua sam hé thong
phan mém quan 1y gido duc, may chu, thiét bi két ndi mang,... va giao cho Ban Quan trj
hé thong thong tin 1a don vi chuyén trach phu trach vé CNTT va co sé ha ting CNTT
dé khai thac va van hanh may chu, ha ting mang, cac phan mém quan 1y gido duc, cac
trang thong tin dién tir, trang hanh chinh dién tir, hé théng Email va xay dung ké hoach,
bao tri, kiém soat, nang cap cac thiét bi CNTT (Quyét dinh s6 802/QD-DHKTCN ngay
06/12/2022 thanh lap Ban Quan tri Co sé dit liéu Truong PH KTCN CT; Ban mo ta
cong viéc va khung nang lyc cia Ban Quan tri HTTT Truong PH KTCN CT)
[H9.09.04.01]. Trong Dé 4n thanh lap Truong, Chién lugc phét trién Truong giai doan
2020 - 2025 dinh hudng dén nam 2030 cling nhu ké hoach nim hoc da dugc ban hanh
va thuc hién ludn ludn c6 cic muc tiéu, chi tiéu cu thé vé thiét bi CNTT va co so ha tﬁng
nhu may tinh, hé thong mang, hé thong du phong, biao mat va quyén truy cap. Bén canh
d6, ké hoach vé CSVC giai doan 2020 - 2025 c6 cac ndi dung vé tdng cuong thiét bi
CNTT vaco so ha tﬁng CNTT, dac biét nam hoc 2021 - 2022 Truong trién khai hé théng
hoc tap truc tuyén Elearning phuc vu cong tac giang day va danh gia két qua hoc tap.
Hé thdng cong nghé thong tin (bao gdm hé thong may tinh, phan cting, phan mém, hé
thong mang Internet, trang thong tin dién ti, ...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién ciru [H9.09.04.02]. Trong giai doan danh gia, hoat dong hoc tap truc tuyén,
SV duoc sir dung may tinh c6 két ndi internet va tich hop phan mém CNTT dap tng t6t
nhu cau tra ctru thong tin va tham gia cac ky thi online. Nam 2021, Khoa trién khai ddo
tao E-Learning cac hoc phan trong giai doan dich bénh, dén nay van tiép tuc duoc duy
tri [H9.09.04.03].

Héng nam, dé chuan bi xay dung ké hoach dau tu, mua sim trang thiét bi, Phong
QT-TB gtri cong van dén cac don vi vé viéc dé xuét nhu ciu vé trang thiét bi CNTT
phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD. Téng hop cac dé xuét cta cac don vi va du kién
nhu cau thue tién vé thiét bj CNTT va co sé ha tﬁng nhu may tinh, h¢ théng mang, hé
théng du phong, bao mét va quyén truy cap, Phong QT-TB tham muu BGH duyét ké
hoach dau tu, nang cép, bao tri thiét bi CNTT va co sé ha t?mg nhu may tinh, hé théng

mang, hé thong du phong, bao mat va quyén truy cdp va trién khai thyc hién]. Hang
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nam, Truong ludn danh kinh phi cho hoat dong trang bi, nang cép, bao tri thiét bi CNTT
va co s& ha ting nhu mdy tinh, hé thdng mang, hé thdng du phong, bao mat va quyén
truy cap. Cin ctr chirc ning va nhiém vu dugc giao, Ban Quan tri hé thong tham muu
BGH ban hanh vin ban quy dinh vé viéc sir dung CNTT, trong d6 c6 quy dinh 18 vé co
ché bao mat va quyeén truy cép. Trudng thong bao Quy dinh vé viée sir dung CNTT dén
cac don vi dé phé bién CB, GV, NV, SV thyc hién. Truong cép dia chi email cong vu
cho tit ca CB, GV, NV, SV va yéu cau sir dung trong qua trinh trao ddi céng viéc nham
dam bdo tinh bao mat cua thong tin [H9.09.04.04]. Bén canh d6, Truong trang bi cac
phan mém diét virus va giao Ban Quan tri hé théng phdi hop cac don vi thudng xuyén
cap nhat chuong trinh diét virus c6 ban quyén dé bao dam cac trang thiét bi CNTT va
ha tAng CNTT cta Truong va mdy tinh tai phong lam viéc cta don vi. Trudng trang bi
6 ciing di dong dé Ban Quan tri hé théng thuong xuyén sao luu dit liéu, dong thoi may
chti ¢6 co ché sao luu dit lidu ty dong theo dinh ky. Pdi v6i hé thong mang, Trudng hop
dong véi cong ty vién thong VNPT, Viettel dé cung cip hé thong mang va phu séng cho
toan Trudng. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong dau tu méi hé thong wifi sir dung
cho toan Trudng, dong thoi nang cap thiét bi CNTT va co s¢ ha tang CNTT. Ngoai ra,
hang nam, Truong ludn trién khai cong tac bao tri trang thiét bi CNTT va co s ha ting
CNTT cua Truong [H9.09.04.05], [H9.09.04.06].

Két thuc nam tai chinh, Phong QT-TB phdi hop véi Ban Quan tri hé thong tién
hanh trién khai kiém ké s6 lugng trang thiét bi CNTT va co sé ha tang CNTT nhu médy
chu, ha tang mang, hé thong dy phong, bao mat va quyén truy cap ha ting CNTT va
truyén thong cta Trudng. Bén canh d6, Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai s6
theo ddi sir dung trang thiét bi CNTT ctia Trudng va trén co s do, hang nim Phong
QT-TB thuc hién bao céo theo ddi, danh gia sir dung cac thiét bi CNTT va co sé ha tAng
CNTT phuc vu cho hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong. Bén canh d6, Phong KH-
TC danh gia vé hiéu qua dau tu va cai thién cac thiét bi CNTT va co sé ha ting CNTT.
Ngoai ra, trong bio cdo tong két nim hoc va bao cio Hoi nghi vién chirc va ngudi lao
dong hang nam ctia Trudng c6 ndi dung danh gia vé hiéu qua dau tu va str dung cac thiét
bi CNTT va co so ha téng CNTT phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong.

Hing nam, Trudng ban hanh ké hoach khao sat ¥ kién phan hdi cua cac BLQ,
trong d6 c¢6 ndi dung khao sat mirc do dap tng cua cac thiét bi CNTT va co so ha ting
CNTT cua Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Trong giai doan 2021 - 2025,
¥ kién ciia GV, SV hai 10ng vé murc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va co sé ha ting
CNTT cua Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Ngoai ra, y kién cta GV tai
Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang ndm va y kién ciia SV tai dién dan d6i thoai
gitta BGH v6i SV hang nam thé hién su hai long cta hé thong CNTT cua Trudng dbi
v6i1 hoat dong DT va nghién ctiru [H9.09.04.07].
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2. Diém manh

Truong dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gém hé thong mdy tinh, phan
ctg, phan mém, hé thong mang Internet, trang thong tin dién ti, ...) pht hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong thanh 1ap Ban Quan tri HTTT va giao
nhiém vu van hanh, khai thac, huéng dan sir dung hé théng CNTT va truyén thong dam
bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

Hing nim, Trudng ludn ra soat hé thong CNTT va truyén thong dé kip thoi stra
chtra, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru.
Truong trién khai khao sat y kién phan hoi ctia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khéo sat

mirc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va co s& ha tang CNTT cua Trudng d6i v6i hoat

dong BT, NCKH, PVCD.
Trong giai doan 2021 - 2025, y kién ciia GV, SV hai long vé muc do dap tng cua
cac thiét bi CNTT va co so ha téng CNTT cua Truong dbi voi hoat dong BT, NCKH,

PVCD.

3. Diém ton tai

Van con truong hop SV chua khai thac tdi da cac tng dung hién c6 trén hé théng

quan ly gido duc cua Truong. Do s6 luong ngudi dung 16n, khéi lugng va so6 lugng céc

hoat dong nhiéu nén co dbi luc viée truy cap wifi va internet con cham.
4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thurc hién TGTH/HT chi
1 | Khic | Turnam hoc 2025 - 2026, Trudng, Khoa KT- Hiang nam
phuc | Khoa KT-QLCN, CVHT tang QLCN
diém | cudong hudng dan dé SV hiéu rd | Phong QT-TB
ton tai | va khai thac toi da cac tng dung | Phong KH-TC
hién c6 trén hé théng quan 1y giao | Ban QT HTTT
duc cua Truong. Thuong xuyén CVHT
nang cip hé thong CNTT, nang
cao hon nita toc do duong truyén
gitip cho viéc tim kiém thong tin
va phuc vu hoat dong day va hoc
hiéu qua hon. Tang cuong su
dung thong tin phan hdi cia céc
BLQ dé phuc vu cho viéc ra soat,
diéu chinh, cai tién hé théng
CNTT bén trong.
2 Phat | Truong tang cudng dau tu ha téng Khoa KT- Hang nam
huy | CNTT va truyén thong (bao gom QLCN
diém | hé thong may tinh, phan cing, | Phong QT-TB
manh | phdn mém, hé théng mang | Phong KH-TC
Internet, trang thong tin dién ti, | Ban QT HTTT
...) phtt hop dé hd tro cac hoat
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T | Muc Noi dung
tieu °

Pon vi, nguoi Ghi
thuc hién USURHAT chu

dong dao tao va nghién cuu.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chuan vé moi treong, suc khoe, an toan dwoc xdac dinh va
trién khai c6 heu y dén nhu cdu dac thi cia nguwoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Can cir cac van ban phap quy cua Nha nudc vé méi trudng, stirc khoe, an toan
trong co s giao duc nhu: Nghi dinh quy dinh vé méi trudng gido duc an toan, lanh
manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc duong (Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP ngay
17/7/2017); Thong tu ban hanh Quy ché cong tac sinh vién ddi v6i chuong trinh dao tao
dai hoc h¢ chinh quy (Thong tu 10/2016/TT-BGDDT ngay 05/4/2016), Truong da ban
hanh cac quy dinh, tiéu chuan vé méi truong, sitc khoe va an toan theo quy dinh hién
hanh. Cac quy dinh, tiéu chuan dugc ban hanh nhim dam bao thuc hién tot cong tac
cham soc sirc khoe; kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién cac ndi dung trong cong
tac Y té, vé sinh moi trudng, an toan trong trudng hoc cua cac don vi, GV, NV va NH
[H9.09.05.01].

Truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu trach nhiém vé hoat dong quan
1y moi trueong; BO phan Y té thudc Phong CTCT-SV-KN chiu trach nhiém vé stc khoe;
Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cua nhitng ngudi ¢d nhu cau dic biét. Cac
Phong TC-HC, Phong CTCT-SV-KN, Phong QT-TB phéan cong nhan su cta phong dé
trién khai va phdi hop trién khai cac hoat dong quan 1y méi trudng, stc khoe, an toan
va kha ning tiép can cta nhitng nguoi ¢6 nhu cau dic biét cia Truong (Quyét dinh s6
70/Qb-HDT ngay 14/02/2023 phé duyét Danh muc vi tri viéc lam cua Truong DH
KTCN CT; Quyét dinh s6 613/QD-DHKTCN ngay 29/8/2022 ban hanh Quy ché cong
tac y té Truong DPH KTCN CT; Quyét dinh s6 902/QD-DHKTCN ngay 31/12/2022 quy
dinh vé cong tac moi trudng hoc tap ciia Truong PH KTCN CT). Hang nam, cac nhan
su quan 1y madi truong, strc khoe, an toan va kha ning tiép can cia nhitng nguoi c6 nhu
cau dic biét cua Truong duoc cir tham du cac khoa boi dudng, tip huan, hoi nghi, hoi
thao vé& quan 1y moi truong, stc khoe, an toan va kha ning tiép can cta nhimg ngudi co
nhu cau dic biét. Quy dinh, tiéu chuin vé moi truong, suc khoe va an toan dugc trién
khai thyc hién trong pham vi toan truong. Truong giao nhi€ém vu cho cac phong ban
nhu: Phong QT-TB, Phong CTCT-SV-KN, B6 phan Y té, T6 Bao vé ¢ chirc ning chiu
trach nhiém vé méi trudng, sitc khoe va an toan hoc duong, gom:

i) Vé moi truong: GV va NH c6 diéu kién tham gia dao tao va nghién ctru trong
khuon vién truong véi nhiéu cdy xanh, ciy canh, ghé d4, mai che ning. .. tao canh quan

thoang dang, thoai mai cho GV va NH, tao mdi truong hoc tap, gidng day hi¢u qua.
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Trudng dam bao vé sinh khuon vién trudng hoc thong qua cac hop dong ky két véi
Truong hop dong voi cong ty TNHH mat thanh vién XD-TM-DV Thanh DPong, Cong
ty CP BDTPT Giédo duc TPN dé bao vé moi trudng, an toan v¢ sinh cac phong hoc, nha
v¢€ sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Trudong nhu thu gom rac thai, v¢ sinh
phong hoc va c6 ké hoach cai tién co s vat chat. Bén canh dé, Trudng quan tam dén
nhiing dbi tuong dac biét nguoi khuyét tat nhu thiét ké co s& vat chit c6 khu vuc danh
riéng cho ngudi khuyét tat (161 di riéng, khu vuc vé sinh...). Thyc hién theo quy dinh
ctia Trudng vé viée mién, giam hoc phi cho SV hé chinh quy tai Truong. Qua dé, SV 1a
ngudi khuyét tat s& duge xem xét hd trg tiy theo mire d6 nhu: mién, giam hoc phi; mién
giam mot s6 HP ma SV khong du ning luc dé tham gia hoc tap. [H9.09.05.02].

ii) Vé sirc khoe: BO phan Y té tai trudng v6i day du trang thiét bi, dung cu y té
theo quy dinh cta B9, cac nganh lién quan dé so ciru khi xay ra cac su cd vé an toan va
strc khoe.

iii) Vé dam bado an toan, khudén vién: Truong c6 tudng rao bao quanh va duoc luc
lugng bao vé theo ddi thuong xuyén 24/24. Pong thoi, kiém soat an ninh thong qua céc
bién phap nhu: lip dit camera an ninh, theo d&i nguoi ra - vao. Truong phdi hop véi
Cong an va chinh quyén dia phuong vé viéc tap huan cho luc luong tu vé cta Truong
hang nam nham bao dam an ninh, trat tu, ddm bao dung theo quy dinh. Lién quan hoat
dong phong chéng chay nd, cac co sé duoc Trudng trang bi trang thiét bi PCCC theo
dung tiéu chuan hién hanh va duogc kiém tra dinh ky. Pong thoi, Trudng phdi véi Cong
an PCCC t6 chirc nhiéu dot tap huan, dién tap PCCC nham tng phé khan cip véi cac
tai nan chay n6 [H9.09.05.03], [H9.09.05.04].

Truong thyc hién bao cao giai doan 2021 - 2025 vé viéc dau tu cho moi truong,
strc khoe, an toan cua ngudi hoc va kha ning tiép can ciia nhitng ngudi ¢ nhu cau dic
biét. Ngoai ra, viéc danh gia vé moi truong, stic khoe, an toan cia nguoi hoc va kha
nang tiép can ctia nhirng ngudi c6 nhu cau dic biét duoc thé hién trong bao céo tong két
nam hoc va bao cao Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nam, Hoi nghi ddi thoai
va gap g0 gitra Ban Giam hi¢u va sinh vién hang nam. Phong CTCT-SV-KN Ia don vi
thuc hién luu trit CSDL vé ngudi hoc ¢ nhu cau dic biét, dong thoi phdi hgp Phong
KH-TC luu trit dit liéu theo ddi, danh gi, cai thién hiéu qua dau tu cai tién méi truong,
strc khoe, an toan ctia ngudi hoc va kha ning tiép can cia nhitng ngudi 6 nhu cau dic
biét ciia Truong. Phong CTCT-SV-KN tién hanh thong ké sé luong nguoi hoc ¢ nhu
cau dic biét cua Trudng [H9.09.05.05], [H9.09.05.06]. Hang nam, Truong ban hanh ké
hoach khao sat y kién phan hdi cta cac BLQ, trong d6 c6 nodi dung khao sat vé méi
truong, stc khoe, an toan cua ngudi hoc va kha ning tiép cin cua nhitng nguoi hoc.
Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat cua GV, SV Truong hai long vé méi

truong, suc khde va an toan, trong d6 co6 luu y dén nhu cau dac thu cia nguoi hoce khuyét
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tat. Qua két qua bao cao khao sat, Truong da xay dung cac Ké hoach va trién khai viéc
cai thién tiéu chuan [H9.09.05.07].

2. Diém manh

Truong quan tim dén cong tac vé sinh méi trudng, sirc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu ciu dic thu cua nguodi hoc khuyét tat.
Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé moi
truong, strc khoe, an toan va kha ning tiép cin cua ngudi hoc cd nhu cu dic biét.
Moi trudng, stc khoe, an toan va kha ning tiép can ctia ngudi hoc c¢6 nhu cau dic biét
cua Truong dugc dam bao va cai thién.
Y kién khao sat cua GV, SV Truong hai long vé mdi truong, strc khoe va an toan, trong
d6 c6 luu ¥ dén nhu cu dic thu ciia ngudi hoc khuyét tat.

3. Piém ton tai

CSVC ciia Trudong chua toi da hoa cac tién ich ddi véi nhu cau dic thi ciia ngudi

hoc khuyét tat. Khong gian xanh trong khu vuc lam viéc, hoc tap va cac khu vuc sinh

hoat chung cua truong con han ché.
4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy Noi dung thurc hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Tirnam hoc 2025 - 2026, d6i voi | Khoa KT- | Hang nim
phuc | CSVC tai phuong Long Tuyén, QLCN
diém | quan Binh Thuy, thanh phé Can | Phong CTCT-
ton tai | Tho, Trudng ting cudng cac tién SV-KN
ich phu hop vai nhu cau dic tha | Phong QT-TB
ctia ngudi hoc khuyét tat. Trang | Phong KH-TC
bi thém hé thdng cdy xanh trong
tat ca khu vuc, tao méi truong
than thién, thoai mai phuc vu tot
cho hoat dong day va hoc.
Truong s& trién khai day du cac
quy dinh vé an toan, strc khoe va
moi truong dén cac BLQ, ¢6 luu
¥ dén nguoi c¢6 nhu cau dic biét.
Bén canh d6 tién hanh thu thap y
kién ciing nhu khao sat cac BLQ
vé& moi truong, suc khoe, an toan
dé o6 nhitng cai tién, diéu chinh
phu hop.
2 | Phat | Truong cai tién cong tac vé sinh | Khoa KT- | Hang nim
huy | moi truong, stc khoe va an toan QLCN
diém | cho CB, GV, nhan vién, SV, dic | Phong CTCT-
manh | biét 1a nhu cau dic thu cua nguoi SV-KN
hoc khuyét tat. Phong QT-TB
Phong KH-TC
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5. Tw danh gia: Dat (417)

Két luan vé Tiéu chuan 9

Nhitng diém manh néi bit

Truong c6 du hé théng phong 1am viée, phong hoc va cic phong chirc ning phu
hop va dam bdo ti 1€ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao.
Hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va cic phong chirc ning c6 diy du trang thiét bi
(bao goém cé hé théng chiéu sang, thong gid, an toan, ...) pht hop dé hd trg cac hoat dong
dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh QTKD. Thu vién duoc dau tu ning cip
thu vién, trang bi phong doc may lanh, c6 ndi quy, quy dinh, huéng dan sir dung thu
vién, thu vién sd va cac trang thiét bi. Thu vién Trudong c6 du hoc li€u bao gém gido
trinh, tai li¢u, sach tham khao phu hop phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cua
CTDT. Truong dau tu, mua sam dam bao c6 di phong thi nghiém, thuc hanh va trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh QTKD. Phong thi nghiém, thuc
hanh ctia Trudng dugc trang bi day du cac thiét bi phit hop dé hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién ctru. Hién tai, nganh QTKD duoc trang bi mdt phong thi nghiém thuc
hanh v&i 10 mdy tinh c4u hinh cao va phan mém c6 ban quyén. Hang nam, Truong tién
hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong phong thi nghiém, phong thuc
hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat, nang cap dé dap tmg nhu cau vé
dao tao va nghién ciru. Trudng ¢ phan cong cu thé ngudi phu trach phong thi nghiém,
thuc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ho so theo ddi, quan 1y va danh
gia hiéu qua viéc sir dung cac trang thiét bi. Truong danh kinh phi cho hoat dong ning
cdp CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic ning
nham phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD, va kinh phi cho viéc mua sam, bd sung
ngudn hoc liéu cua Thu vién. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong dau tu ha tang CNTT
va truyén thong (bao gém hé théng may tinh, phan cimg, phdn mém, hé théng mang
Internet, trang thong tin dién tt, ...), thanh 1ap Ban Quan tri HTTT van hanh, khai thac,
hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu. Héng nam, Truong ludn ra soat h¢ théng
CNTT va truyén thong dé kip thoi sira chira, duy tu, bao dudng va cip nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Truong trién khai khao sat y kién phan hdi cta cac
BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc d6 dap tng cta cac thiét bi CNTT va co so ha
tang CNTT cua Trudng d6i voi hoat dong DT, NCKH, PVCD. Trong giai doan 2021 -
2025, ¥ kién cua GV, SV hai long vé mirc do dap tng cua cac thiét bi CNTT va co s
ha ting CNTT cua Trudng ddi v6i hoat dong DT, NCKH, PVCD.

Truong quan tAm dén cong tac vé sinh méi treong, strc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu caa nguoi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2021 -
2025, Truong va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé moi truong, stc khoe, an toan

va kha nang ti€p can cua ngudi hoc c¢6 nhu cau dac bié¢t. Mo1 truong, suc khoe, an toan
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va kha nang tiép can cua nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét cua Truong dugc dam bao va
cai thién. Y kién khao sat ciia GV, SV Trudng hai long vé méi truong, sirc khoe va an
toan, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu cau dic thu ctia ngudi hoc khuyét tat.
Nhiing ton tai co ban
Nhitng khé khin vé giai phong mit bang nén viée phat trién dau tu Co so I v6i
17,72 ha tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh ph Can Tho bi cham so v&i
tién d6. SO luong gido trinh, tai liéu tham khdo do GV bién soan con han ché. Do kho
khan vé kinh phi nén viéc mua sdm méi cc trang thiét bi hién dai con cham so véi tién
d6. Van con truong hop SV chua khai thac t6i da cac tng dung hién c6 trén hé théng
quan 1y gido duc cia Trudng. CSVC cua Truong chua toi da hoa céac tién ich ddi voi
nhu cau dic thu cua nguoi hoc khuyét tat.
Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn
C6 5/5 tiéu chi dat 4,0 diém. Mtic trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; Sb
tiéu chi dat: 5/5; Ti 1¢ sd tiéu chi dat: 100%
Tiéu chuén 10: Nang cao chit lwgng
Mé dau: St mang cua Trudng la dao tao nguén nhan luc c¢6 dao dirc tt, cd
chuyén mén cao, c6 kha nang tiép can nghién ctru khoa hoc, ing dung va chuyén giao
cong nghé tién tién trong linh vuc k¥ thuat, cong nghé, dap tmg nhu cau phat trién cta
TP Can Tho, ving DPBSCL va ca nudc. Dén nam 2030, Truong PH KTCN CT trd thanh
truong dai hoc theo dinh hudéng ung dung, quan ly lién nganh k¥ thuat cong nghé phu
hop v6i xu thé phét trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thir tu. Vi vay,
Truong PH KTCN CT va Khoa Kinh té - Quan 1y cong nghiép rat chd trong dén viéc
nang cao chét lugng dao tao. Piéu nay thé hién rd thong qua viéc xdy dung hé théng thu
thap thong tin phan hdi va nhu cau cta cac BLQ dé thiét ké va phat trién CTDH dén
viéc dam bao chat lugng trong kiém tra, danh gia, ap dung cac két qua NCKH dé cai
tién viéc day va hoc cling nhu dap tng cac dich vu hd tro va tién ich, tao co ché phan
héi cho cac BLQ.
Tiéu chi 10.1. Théng tin phan héi va nhu cdu cia cac BLQ duwoc sir dung lam cdin
cit dé thiét ké va phat trien CTDH
1. M6 ta hién trang
Trudng va Khoa c6 hé théng thu thap thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké
CTDH va phan hoi tir cac BLQ (gdm cac chuyén gia, nha quan 1y, GV, nghién ciru vién,
NH, nha tuyén dung, HD KH & DT cip Khoa, Trudng). Theo Quy ché t6 chirc va hoat
dong cua Truong va Quy dinh vé chirc ning va nhiém vu cta cac don vi, Phong QLDT
l1a don vi tham muu BGH xay dung h¢ théng van ban lién quan dén linh vuc dao tao dé
thiét ké, phat trién, gidm sat, ra soat, tham dinh, phé duyét va trinh Hiéu trudng ban hanh
cac CTDT va cac hoc phan cua Truong (Quy trinh thiét ké xay dung CTDH theo Quyét
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dinh s6 564/QD-PHKTCN ngay 31/12/2018; Quyét dinh s6 396/QD-DPHKTCN ngay
10/09/2019 ban hanh quy dinh xay dyng, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong BPH
KTCN CT niam 2020; Quyét dinh s6 642/QD-DHKTCN ngay 31/12/2021 ban hanh quy
dinh xay dung, ra soat, cap nhat CPDR, CTDT cua Truong PH KTCN CT nam 2021;
Quyét dinh sé ngay 28/02/2023 ban hanh huéng din xay dung CDR CTDT, CBR hoc
phan, chuan dau ra bai hoc nim 2023; Quyét dinh s 182/QD-DHKTCN ngay 27/4/2023
ban hanh huéng dan xay dung Ban mo ta CTDT trinh do dai hoc chinh quy theo hé
thong tin chi; Quyét dinh 743/QD-DHKTCN ngay 30/12/2023 ban hanh biéu miu
CTDT, bCCT, CBR, ban mo6 ta CTDT trinh d6 dai hoc; Quyét dinh 750/QD-DHKTCN
ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do ludong danh gid mic d6 dat CDR
ciia CTDT cua Trudng Dai hoc K¥ thuat - Céng nghé Can Tho). Cin ¢t cac vin ban
quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc, Thong tu quy dinh vé khoi luong kién thuc toi
thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tbt nghi¢p dbi voi mdi trinh
do dao tao cua gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chuong
trinh ddo tao trinh d6 dai hoc, thac si, tién si, Truong ban hanh Quy dinh xay dung, ra
soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong, Quy dinh khao sat va cac biéu mau cac BLQ
gop ¥ vé CPR, CTDT, CTDH (Quyét dinh s6 544/QD-DHKTCN ngay 11/11/2019 va
s6 478/QD-PHKTCN ngay 02/11/2020 ban hanh Quy dinh vé khao sét y kién cac BLQ
trong cong tac PBCL gido duc nam 2019, nam 2020; Quyét dinh s6 219/QD-DPHKTCN
ngay 27/5/2021 ban hanh Quy dinh vé hoat dong khao sat phuc vu cong tac ty danh gia
va kiém dinh chat luong gido duc Truong PH KTCN CT; Quyét dinh s6 605/QD-
PHKTCN ngay 10/12/2019 ban hanh cdc miu phiéu khao sat sy hai long cac BLQ;
Quyét dinh s6 746/QD-DHKTCN ngay 25/11/2024 ban hanh cac miu phiéu khao st y
kién céc bén lién quan) [H10.10.01.01].
Bang 10.1.1. Biang thong ké nhu ciu ciia cac BLQ trong chu ky danh gia

A ) Cach thure £ .
BLQ Yeéu cau 8 chitc Két qua
Chuyén | Tap hudn cac phuong | T chtrc hodc dang ky ]%ang phan cong nhan S¥
. . . X n . 2o 2 | t0 soan thao CTDT va
gia phap, cach ti€p céan |tham du cac budi tap DCCT cac hoc phin
trong thiét k¢ CTDH | huan ctua chuyén gia X < P
nganh QTKD
- Xéc dinh cac nang Bé4o cao két qua khao
lue va to chat can thiét sat danh gid cua nha
Nha Cf,la S,V tét,r.lgh} P gé T6 chire khao sat 1ay y tL}yén dung V;é nang hfc
tuvén dap tng voi1 yéu cau Kidn nhe i d cuia SV t6t nghiép
Y cia thi truong lao | e ™ha tuyen dung chuyén nganh QTKD va
dung A ~ . A
dong nhimg y€u cau cia ho
- Banh gia mirc d6 dap doi voi lao dong
ung cua SV tot nghiép
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BLQ Yéu cAu Cach thire Két qui
vé kién thuc chuyén
mon, ky nang, thai do
- CBR cua CTDT
- Thiét ké CDR ctia | . | CPRcuahocphan
A - To chic hop nhom |- Céac phuong phap
CTDH, hoc phan. thiét ké CTDH, hop | giang day, kiém tra —
Giang |- Thiét ké DCCT, | 2 » 0P | Bang Ay, Kiet
vién phrong phdp giang b mon. | danh gia hoc phan
by . .5 | - To chuc khao sat lay | - DCCT hoc phan
day, kiém tra, danh gia | , , % IR 11
hoc phan y kién GV - Bao cdo két qua khao
' ' sat y kién cua GV vé
CTDH nganh QTKD
- SV phan hot vé noi - Bao cio két qua khao
dung gidng day, tai e v 1AL . A
o N JE . ...z , |sat y kién cua SV vé
liéu hoc tap, phuong | T6 chirc khao satlay y (e
Y : y o 3 phuong phap giang day,
Neudi phap giang day cua | kién ngudi hoc vé PP | 7.2 . .
guoi cic hoc phin trone | dav hoe. kidm tra danh kiém tra danh gi4 trong
hoc oD P & | dayhoc, CTDH nganh QTKD.
T ix A |9 - Bao cao ket qua khao
- SV da tot nghi¢p 1A A
phan hdi vé CTDH sat y kién cua cyu SV vé
nganh QTKD. CTDH nganh QTKD
Doi sanh giita cac noi
dung trong CTDH
nganh  QTKD cua
Ci Truong vé1 CTDH
a(f Muyc ti€u dao tao, | nganh nay cua Truong Bine déi sinh  wiita
truong | ~pR. Chu trac CTDH | PH Bach khoa TP. Ho & 9o gl
dai hoc . L i - \ . | CTDH nganh QTKD cua
khic nganh QTKD cdé lién | Chi Minh, Truong Dai Khoa KT-QLCN
ac quan hoc Bach khoa bDa
Nang, Truong Dai hoc
San Diego (MY),
Truong Pai  hoc
Rutgers (MY)
Hoi dong | Thong nhit CBR cua | ..z . A
i T6 chtrc hop Hoi dong
Khoa | CTDH, khung CTDT |\ /"y 0" T/OLCN | Dy thio toan b CTDH
hoc cdp | du  kien, ~CTDH, |, 60" 02" CTDH | nganh QTKD
Khoa PCCT cic hoc phan | an% QTqKD g
nganh QTKD g
Truon ﬁuéﬁ ;m hgl?rélg CB; Hop BGH va lanh dao | Phé duyét va ban hanh
& gar Y cac phong ban co lién | CTDH nganh QTKD
Chién lugc phat trién \ -
: X quan méi
cua Truong

(Nguon: Nhém Chuyén trach téng hop, 2024)
Bang 10.1.1 cho thiy viéc thu thap thong tin phan hoi cua cac BLQ duogc thuc

hién theo mdt quy trinh c6 tinh hé thong. Truong ban hanh Quy dinh vé khao sat cac
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BLQ. Duva trén cac quy dinh, biéu mau di ban hanh vé khao sat cac BLQ, Truong tién
hanh khao sat va chuyén dir lidu vé Khoa KT-QLCN dé xtr 1y va sir dung thong tin phan
hdi tr céc BLQ vao viéc ra soat, cap nhat va phat trién CTDH nganh QTKD. Bang
10.1.1 duoc cu thé hoa nhu sau:

i) Doi véi cde chuyén gia: Trudong da td chirc cac budi tp huin vé phuong phap,
cach tiép can trong thiét ké CTDH. Khoa KT-QLCN tham gia dy du cac budi tp huin
nay. Dya trén thong tin thu thap dugc tir cac budi tap hudn, Khoa KT-QLCN dua ra cac
quyét dinh thiét ké CTDH, dong thoi phan cong nhan sy t6 chirc thyc hién soan thao,
diéu chinh CTDH va DCCT nganh QTKD.

ii) Doi véi nha tuyén dung: Trudng, Khoa dd ban hanh quy dinh va ké hoach khao
sat cac BLQ nhiam dam bao chit lwong gido duc, trong d6 c6 khao sat nha tuyén dung.
Can ctr vao cac quy dinh va ké hoach nay, Trudng to chirc lay y kién danh gia ciia nha
tuyén dung vé ning luc va té chat can thiét ciia SV t6t nghiép dé dap ung véi yéu cau
cua thi truong lao dong. Dua trén dit liéu khao sat cia Truong, Khoa KT — QLCN thuc
hién phan tich va viét bdo cdo danh gia vé nang luc va mirc do dap ung ciia SV tot nghiép
nganh QTKD vé kién thirc chuyén mén, k¥ nang, thai do trong hanh nghé dé thiét ké,
hiéu chinh CTDH nganh QTKD phu hop hon.

iii) Doi véi giang vién: Khoa KT-QLCN t6 chtic hop nhom GV tham gia thiét ké
CTDH nganh QTKD va hop B6 mén nham xay dung co s¢ thiét ké CPR cia CTDH
nganh nay, thiét ké PCCT, phuong phap giang day, kiém tra, danh gia cac hoc phan
thudc nganh QTKD. Ngoai ra, Trudong con thyc hién khao sat 13y y kién GV vé CTDH
nganh QTKD va chuyén thong tin, dit liéu vé Khoa KT-QLCN phan tich va tmg dung
vao vi¢c ra soat, cap nhat, hiéu chinh CTDH nganh QTKD.

iv) Déi véi nguoi hoc: Trudng to chire khao sat ¥ kién nguoi hoc vé phuong phap
day hoc, kiém tra, danh gia. Dit liéu, thong tin thu thap dugc chuyén vé Khoa KT-QLCN
dé xtr 1y, phan tich va tmg dung vao viéc ra soat, cAp nhat, diéu chinh CTDH nganh
QTKD.

v) Doi véi cdc trieong dai hoc khdc: Trudng c6 thuc hién d6i sanh cac CTDH tién
tién trong nudc va qudc té khi xdy dung va diéu chinh CTDH. Khoa KT-QLCN d thuc
hién déi sanh gitta cac ndi dung trong CTDH vé muc tiéu dao tao, CDR, ciu tric CTDH
nganh QTKD c6 lién quan va két qua déi sanh nay dugc tham khao dé thiét ké, diéu
chinh CTDH nganh QTKD phu hgp hon.

vi) Poi véi HDKH & DT cdp Khoa: Khoa KT-QLCN c¢6 t6 chirc hop HDKH &
DT cia Khoa dé thao luan thé)ng nhat CPR cta CTDH, khung CTDH du kién, DCCT
cac hoc phan nganh QTKD. Tir d6, Trudng va Khoa KT-QLCN da xay dung duoc du
thao toan b vé CTDH va BPCCT nganh QTKD.
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vii) Déi véi Trwong: Trudng di té chirc hop BGH va lanh dao cac phong ban ¢o
lién quan, thao luan sy phi hop cia CDR véi Chién lugce phat trién cua Trudng. Dua
trén két ludn tir cac cudc hop ciia BGH va lanh dao cac don vi vé CPR va v kién céc
BLQ c6 duoc qua khao sat, Khoa KT-QLCN cap nhét, diéu chinh CTDH cua nganh
QTKD va BCCT cac hoc phan thudc nganh nay va trinh BGH Truong phé duyét va ban
hanh.

Dinh ky hang nim, Khoa KT-QLCN phéi hop Phong KT-BBCL thuc hién khao
sat ¥ kién phan hdi cua cac BLQ vé CTDH nganh QTKD théng qua nhiéu hinh thtrc nhu
phiéu khao sat, hoi nghi, hoi thao vé CTDH: K¢é hoach khao sat v kién cua cac BLQ
trong dam bao chit luong gido duc cac nam hoc 2021 - 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2023
va nim hoc 2024 - 2025 (Ké hoach 316/KH-DHKTCN ngay 11/11/2019, 393/KH-
DHKTCN ngay 28/3/2021, 992/KH- PHKTCN ngay 11/11/2021, 72/KH-DHKTCN
ngay 31/01/2023, 102/KH-DHKTCN 25/12/2023, 1316/KH-DHKTCN 18/12/2024);
Ké hoach khao sat y kién cta cac BLQ vé cap nhat chuong trinh dao tao, chuan dau ra
nam 2021 (Ké hoach s6 235/KH-DHKTCN ngay 26/03/2021); Ké hoach khao sét cac
BLQ ctia khoa KT-QLCN. Két qua khao sat duoc Khoa KT-QLCN st dung 1am cin cir
dé ra soat, cap nhat va diéu chinh CTDH nganh QTKD [H10.10.01.02], [H10.10.01.03].
Trong giai doan 2021 - 2025, Truong to chirc tip huan cho CBGV céach thuc thiét ké
CTDH [H10.10.01.04]. Viéc thiét ké CTDH, Khoa KT-QLCN c6 tham khao CTDH cac
CSPT trong nudc, dong thoi str dung, tham khao ¥ kién cia cac BLQ, dic biét 1a cia
cuu SV va cac nha tuyén dung lao dong va cac kénh thong tin du bdo nhu cau cua thi
truong lao dong vé nganh QTKD trong qua trinh diéu chinh CTDH nganh QTKD
[H10.10.01.05], [H10.10.01.06], [H10.10.01.07]. CTBT nganh QTKD duoc Bo
GD&DT cho phép nim 2019 (Quyét dinh sé 1018/QD-BGDDT ngay 23/3/2021 cho
phép dao tao nganh QTKD cua B6 Gido duc va Pao tao) va cac phién ban diéu chinh
duoc Hoi ddng KH&PT Trudng thong qua va trinh Hiéu truéng vao ndm 2020, va nim
2023 [H10.10.01.08], [H10.10.01.09].

2. Diém manh

Truong ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDT, trong d6 co
yéu cau cac Khoa str dung thong tin vé nhu cdu ngudn nhan lyc khi thiét ké CTDH va
phan hdi tir cac BLQ.

Truong PHKTCNCT dé ban hanh Quy dinh vé khéo sat cac BLQ, cac phiéu khao
sat va thuc hién khao sat hang nam, trong d6 c6 khao sat vé CTDT nganh QTKD.

Két qua khao sat y kién cac BLQ vé CTDH nganh QTKD va thong tin vé nhu
cAu nguén nhan lyc dugc Khoa KT-QLCN tham khdo, sir dung trong qua trinh ra soat,
diéu chinh CTDH nganh QTKD.

3. Diém ton tai
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Tuy Khoa KT-QLCN c¢6 1ay ¥ kién cac BLQ dé cai tién CTDT nhung phan hoi
thu dugc con han ché, dic biét 13 tir nha tuyén dung.
4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, nguoi TGTH/HT Ghi

Il tiéu thuce hién chu

Noi dung

1 | Khic | Tur nam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | KT-DBCL phéi hgp Khoa trién QLCN
diém | khai da dang hinh thirc khao saty | Phong KT-
ton tai | kién cac BLQ, dac biét l1a cac nha DbBCL
tuyén dung nhim nang cao sb
luong cac nha tuyén dung tra 10

khao sat.
2 Phat | Truong tiép tuc ra soat, cai tién Khoa KT- Hang nam
huy | quy dinh v&é khao sat cac BLQ, QLCN

diém | cac phiéu khao sat va trién khai
manh | khao sat ¥ kién cac BLQ, trong do
c¢6 khao sat vé CTDH céac nganh
dao tao.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién CTDH duwoc thiét ldp, dwoc danh gid va

cdi tien

1. Mo ta hién trang

Cin ¢t Quy ché t6 chirc va hoat dong ctiia Truong, Phong QLPT la don vi tham
muu BGH dé phdi hop cac Khoa ra soat quy trinh thiét ké va quy trinh d4nh gia CTDH
cua Truong. Tir nam 2015, Trudong ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat
CBR, CTDT ciia Trudng trong d6 thé hién cac budc cu thé ciia quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Phong QLT t6 chtrc hop véi cac don vi dé ra soat Quy dinh xay dung, ra
soat, cap nhat CBR, CTPT ciia Truong, tiép thu y kién gép y ciia cac don vi dé chinh
stra Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbDR, CTDT va trinh Hiéu truéng ky ban hanh
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT da duoc diéu chinh vao nam 2020 va
2021, trong d6 ¢ quy trinh thiét ké va phat trién CTDH véi cac biéu mau cu thé (Quy
trinh thiét ké xay dung CTDH theo Quyét dinh sé 564/QD-PHKTCN ngay 31/12/2018;
Quyét dinh s6 396/QD-DHKTCN ngay 10/09/2019 ban hanh quy dinh xay dung, ra so4t,
cap nhat CBR, CTPT cua Truong PH KTCN CT niam 2020; Quyét dinh sé 642/QD-
DHKTCN ngay 31/12/2021 ban hanh quy dinh x4y dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT
cia Truong PH KTCN CT nim 2021; Quyét dinh s6 103/QD-BPHKTCN ngay
28/02/2023 ban hanh hudng dan xay dung CBR CTDT, CBR hoc phﬁn, chuin dau ra
bai hoc nim 2023; Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH; Quyét dinh sé 182/QP-
PHKTCN ngay 27/4/2023 ban hanh huéng dan xay dung Ban mo ta CTDT trinh do dai
hoc chinh quy theo hé thdng tin chi; Quyét dinh 743/QD-DHKTCN ngay 30/12/2023



135

ban hanh biéu mau CTPT, PCCT, CPR, ban mé ta CTDT trinh d6 dai hoc; Quyét dinh
750/QD-DHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do luong danh
gia muc do6 dat CBR cua CTPT cua Trudng Pai hoc K thudt - Cong nghé Can Tho)
[H10.10.02.01].

Niam 2023, Trudng tién hanh ra soat diéu chinh CTDT, trong d6 ¢c6 CTDH nganh

QTKD va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién. Bén canh d6, trong Quy
dinh x4y dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cua Trudng co sy diéu chinh vé quy trinh
xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTDT theo dang Théng tu ban hanh Quy dinh
vé khdi luong kién thuc tdi thiéu, yéu clu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce sau khi
tbt nghiép ddi v6i mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu trac cia CDR theo
dung Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam. Dinh ky hing nim, cin ctr K& hoach khao sat
y kién cac BLQ, c4c khoa tién hanh khao sat y kién cac BLQ dé thiét ké va phat trién
CTDH (Ké hoach s6 393/KH- BPHKTCN ngay 28/3/2021, 992/KH- DPHKTCN ngay
11/11/2021, 72/KH-DHKTCN ngay 31/01/2023, 102/KH-DHKTCN 25/12/2023,
1316/KH-DHKTCN 18/12/2024); Ké hoach khao sat ¥ kién cta cac BLQ vé cap nhat
chuong trinh dao tao, chuan dau ra nim 2021 (Ké hoach s6 235/KH-DPHKTCN ngay
26/03/2021); Ké hoach khao sat cac BLQ cua khoa KT-QLCN [H10.10.02.02],
[H10.10.02.03].
Trong giai doan 2021 - 2025, Trudong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién
CTDH cuia cac CTDT vao nam 2023 va 2025, trong d6 ¢6 hudng din quy trinh thiét ké
va phat trién CTDH, dong thoi thong bao dén cac Khoa dé trién khai ra soat cac CTDT
da ban hanh. Trong ké hoach ra soat, cap nhat, danh gia CTDH, Truong yéu clu cac
Khoa trong qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khao cac CTDH tién tién trong nuéc
va quéc té, ddng thoi ldy kién phan hdi cua cac BLQ. Trong ké hoach ldy v kién céc
BLQ cta Truong c6 ndi dung khao sat vé CDR cua CTDT va dé cuong hoc phan (Quyét
dinh thanh 1ap Ban chi dao x4y dung, diéu chinh CBR, T thu ky, T6 diéu chinh CTDT
s 71/QD-DPHKTCN ngay 10/01/2022) [H10.10.02.04], [H10.10.02.05],
[H10.10.02.06]. Két qua khao sat y kién ctia cac BLQ vé CTDH dugc cac Khoa tham
khao va str dung trong qué trinh diéu chinh CTDH. Ngoai ra, tai cac hdi nghi, hoi thao
do Trudng to chirc, cac khoa trién khai l1dy ¥ kién ciia cac doanh nghiép sir dung lao
dong vé CTDH. CTDH nganh QTKD da tham khao cac CTDH tién tién trong nudc va
qubc té, tiép thu y kién cua cac BLQ khi diéu chinh CTDH [H10.10.02.07],
[H10.10.02.08], [H10.10.02.09], [H10.10.02.10].

2. Diém manh

Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong thé hién quy
trinh cac budc cu thé cua quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Truong trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat
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CPR, CTPT, trong d6 ¢6 su diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu
chinh CTDT theo ding Thong tu ban hanh Quy dinh vé khéi lwong kién thire tdi thiéu,
yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce sau khi tdt nghiép ddi v6i mdi trinh d6 dao
tao cia GDDH va diéu chinh cu tric ciia CDR theo diing Khung trinh d6 Qudc gia Viét
Nam.

3. Diém ton tai

Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con chim so véi vin ban
quy pham phap luat hién hanh. S6 lwong BLQ tham gia khéo sat chwa nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khidc | Phong QLDT phoi hop cac Khoa |  Khoa KT- 11/2024

phuc | trién khai ra soat vé quy trinh QLCN
diém | thiét ké va phat trién CTDH dé tir | Phong QLDT
ton tai | d6 co nhiing diéu chinh thiét thuc
hon. Phéi hop véi cac phong ban
chtrc ning khao sat cac BLQ vé
CTDH céc nganh.

2 | Phat |Truong va Khoa KT-QLCN ra| KhoaKT- | Hangnim
huy |soat diéu chinh CTDH tit ca QLCN
diém | nganh dao tao, trong d6 c6 nganh
manh | QTKD.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc ddnh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc
dwoc ra sodt va danh gid thuong xuyén dé dam bao sy tuwong thich va phit hop véi CPR

1. M6 ta hién trang

Truong ban hanh cac vian ban, quy dinh lién quan dén qué trinh day va hoc, KTPG
KQHT cuia ngudi hoc, trong d6 yéu cau cac Khoa thudng xuyén ra soat va danh gia qua
trinh day va hoc, viéc danh gida KQHT cua SV phai ddm bao su twong thich va phu hop
voi CDR, CTDT: Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDT cua Truong BDH
KTCN CT nam 2020 (Quyét dinh s6 396/QD-PHKTCN ngay 10/09/2020); Quy dinh
xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cta Truong PH KTCN CT nam 2021 (Quyét
dinh s6 642/QD-DPHKTCN ngay 29/12/2021); Quyét dinh s6 103/QD-DHKTCN ngay
28/02/2023 ban hanh huéng dan xay dung CBDR CTPT, CBR hoc phﬁn, chuan dau ra
bai hoc nim 2023; Quy trinh thiét ké va phét trién CTDH; Quyét dinh s6 182/QP-
DHKTCN ngay 27/4/2023 ban hanh huéng dan xay dung Ban mé ta CTDT trinh d¢ dai
hoc chinh quy theo hé thng tin chi; Quyét dinh 743/QD-DHKTCN ngay 30/12/2023
ban hanh biéu mau CTDT, BPCCT, CPR, ban mé ta CTDT trinh do dai hoc; Quyét dinh
750/QD-DHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do luong danh
gia muc do dat CDR cua CTDT cua Truong DPai hoc K¥ thuét - Cong nghé Can Tho;
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Quy dinh ché d6 lam viéc ddi voi GV cua Truong PH KTCN CT (Quyét dinh s6
160/QD-DPHKTCN ngay 08/03/2022, Quyét dinh s6 49/QD-DHKTCN ngay 31/01/2023
sira d6i, bo sung mot sé diéu ciia Quyét dinh s6 160/QD-DHKTCN, 102/QD-DHKTCN
07/03/2024); Quyét dinh ban hanh Quy dinh thyc hién D an/Khoa luin tbt nghiép,
Thuc tap tdt nghi¢p trong CTDT trinh d dai hoc (Quyét dinh sb 407/Qb-bHKTCN
ngay 06/9/2021); Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc (Quyét dinh 400/QD-DHKTCN ngay
01/9/2021); Quy dinh td chtrc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng
tin chi (Quyét dinh sé 22/QD-DHKTCN ngay 20/01/2020); Quy trinh ra dé thi, sao in
dé thi két thuc hoc phan (Quyét dinh 25/QD-PHKTCN ngay 16/6/2020); Quy trinh
chdm bai thi két thic hoc phﬁn hinh thire tu luén, tric nghi¢m két hop tu luan (Quyét
dinh sb 497/QD-DHKTCN ngay 08/10/2021) [H10.10.03.01], Bao c4o tong két nim
hoc cia Khoa KT-QLCN hang nam [H10.10.03.02]. Pinh ky hang nim, Khoa KT-
QLCN thudng xuyén tién hanh du gio GV cua Khoa (H6 so du gio trong giai doan danh
gia) [H10.10.03.03]. Ngoai ra, B6 phan Thanh tra cia Truong thuong xuyén kiém tra
viéc thuc hién gio gidc giang day ciia GV [H10.10.03.04]. Phong QLPT la don vi giam
sat vé két qua hoc tap cua SV toan Truong va Khoa KT-QLCN giam sat két qua hoc tap
cia SV do Khoa quan 1y [H10.10.03.05]. Pinh ky hang nim, Phong CTCT & QLSV
théng ké danh sach SV bi canh bao hoc vu va trinh Hi€u truéng ra quyét dinh canh bao
hoc vu SV, trong d6 c6 SV nganh QTKD [H10.10.03.06].

Hang nam, Truong ludn trién khai khao sat chat lugng hoc phan giang day cia
GV, dong thoi tién hanh hoi nghi d6i thoai gitta BGH véi SV dé 1am co so ra soat, danh
gia viée str dung cac phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia SV. No6i dung khao sat
y kién ciia GV, SV veé chét luong cac hoat dong ctiia Truong c6 ndi dung khao sat vé do
tin cdy va do chinh xac cua nhitng loai hinh, phuong phap KTPDG KQHT nguoi hoc
[H10.10.03.07]. Trong Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi va Quy dinh vé bién soan, quan 1y va str dung ngan hang
dé thi két thuc hoc phan cta Truong ban hanh ¢6 quy dinh rd vé quy trinh thi va huéng
dén dat CPBR [H10.10.03.08]. Bén canh d6, Truong t6 chic tip huin cho GV céch thirc
xay dung chuan diu ra; xdy dyng, tham dinh, ban hanh CTDT; thiét ké Rubrics va ban
hanh ngan hang cau héi (Huéng dan 147/HD-DHKTCN ngay 21/02/2023 x4c dinh cac
phuong phap giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciia NH tai Truong
Pai hoc Ky thuit - Coéng nghé Can Tho); Quyét dinh 750/QD-DHKTCN ngay
26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do luong dénh gia mirc do dat CDR cia
CTDT cua Truong Dai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho [H10.10.03.09].

2. Diém manh
Truong ban hanh hé théng vin ban, quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thuong

xuyén qud trinh day hoc; KTPG KQHT cua NH.



138

Truong, Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, danh gia viéc sir dung cac phuong

phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap caa NH trong CTPT dé dam

bao su twong thich va phu hop vé1 CBR.
Hing nam, Phong KT-DBCL khao sat y kién phan hdi cia GV, SV vé viéc sir dung
cac phuong phéap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua NH trong CTDT dé

dam bao sy tuong thich va phu hop voi CDR véi két qua khao sat thé hién sy hai long

vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cia NH trong
CTDT dé dam béo sy twong thich va phu hop véi CBR.

3. Diém ton tai

Viéc giai trinh ¥ kién cua cdc BLQ vé phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia KQHT cua NH trong CTDT dé dam bao sy tuong thich va phu hop voi CBR
trién khai con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Khoa KT-QLCN phdi hop cac| Khoa KT- Thang 7
phuc | phong chirc nang dé giai trinh cac QLCN hang nim
diém |y kién dong gop cua cac BLQ, | Va cac don vi
ton tai | dong thoi trién khai hoi thao, lién quan
chuyén dé vé phuong phap day va
hoc, phuong phiap danh gia
KQHT cua NH trong CTPT dé
dam bao su twong thich va phu
hop véi CDR.
2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN cai| KhoaKT- | Hang nim
huy | tién khao sat y kién phan hoi caa QLCN
diém |GV, SV vé viéc sit dung cic | Va cac don vi
manh | phuong phap day va hoc, phuong lién quan
phap danh gia KQHT cua NH
trong CTDT dé dam béo su tuong
thich va pht hop vi CDR véi két
quéa khao sat thé hién sy hai long
vé cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua
hoc tap cuia NH trong CTDT dé
dam bdo su tuong thich va phu
hop véi CDR.

5. Tu danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 10.4. Cdc két qua NCKH duwoc sir dung dé cdi tién viéc day va hoc

1. M6 ta hién trang
Truong PHKTCNCT d3 ban hanh Quy dinh ché d6 1am viéc di véi GV néu rd
nhiém vu trong tdm cua GV la giang day va NCKH; véi céac loai hinh NCKH cu thé
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duoc trinh bay tai Quy dinh vé viée quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé cua
Truong. Trong d6, Trudng da quy dinh rd vé nhiém vu thyc hién cac dé tai NCKH lién
quan dén viéc day va hoc nhu: (i) Bién soan sach, gido trinh, tai liéu tham khéo; (ii) Bai
bao, bdo cao khoa hoc dang trén céc tap chi khoa hoc chuyén nganh hodc dang trén cac
ky yéu hoi thao trong nudce va qudc té; (iii) Dé tai NCKH céc cip; (iv) Hudng dan SV
NCKH céc cip; (v) hudng dan SV 1am luan vin tot nghiép, tiéu luin tt nghiép. Cac
hoat dong NCKH cua GV duoc giam sat, danh gia hang nim thong qua quy ddi thanh
gid chuan. Cac dé tai NCKH cip Truong tir khau xét duyét, thyc hién dén khau nghiém
thu déu yéu cau phai co tinh méi, tinh sang tao va tinh ing dung trong cong tac day hoc.
Thong tin san phdm dé tai NCKH duoc ding tai trén website ciia Trudng, cua Phong
KH-ST-HTQT, Khoa KT-QLCN dé GV, SV dé& dang tiép c4n va sir dung trong qua trinh
[H10.10.04.01].

Tinh d&én nim 2024, GV Khoa KT-QLCN di thuc hién 14 dé tai NCKH; trong
d6, c6 nhitng dé tai khong chi phuc vu giang day va hoc tap tai Trudng ma con mang
tinh thuc tién rat cao nhu: “Phat trién hop tac dao tao cao hoc tai truong BPH Ky thuat -
Cong nghé Can Tho”; “Giai phap nang cao ¥ dinh khai nghiép cho sinh vién méi tot
nghiép tai truong PH K¥ thuat - Cong nghé Can Tho™; “Chién luoc phat trién ngudn
nhan lyc Truong DPai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho dén nam 2025 tam nhin dén
nam 2030”; “Phuong phap xay dung ho so danh gia nang lyc nang cao dau ra d6i vai
sinh vién Khoa KT-QLCN”; “Xay dyng mé hinh thu nho, t6i vu van chuyén hang hoa
ndi bo kho trong linh vuc kho van Logistics” va “Day manh hoat dong chuyén giao cong
nghé san pham khoa hoc Truong Pai hoc K§ thuit - Cong nghé Can Tho”. Ngoai ra,
GV Khoa KT-QLCN con tham gia 01 dy an xay dung phong thi nghiém mé phong
Logistics. GV ciia Khoa KT-QLCN d thuc hién chuyén tai nhimg san pham NCKH da
nghién ctru thanh ndi dung bai giang, chuyén dé dé tmg dung vao cai tién qua trinh giang
day va hoc tap cua Cu thé, NCKH “Ung dung chuong trinh 5S tai van phong doan
Truong PHKTCNCT” dugc bod sung dudi dang vi du thuc tién vao noi dung bai giang
cac hoc phéan tinh gon, quan tri. NCKH “Phwong phéap xay dung ho so danh gia ning
lwc dau ra ddi voi sinh vién Khoa KT-QLCN” va “Phan tich nhiing yéu t6 anh hudng
dén két qua hoc tp cua NH chinh quy trudng Pai hoc K thuét- Cong nghé CT” duoc
chuyén thanh chuyén dé phd bién dén GV va SV cua Khoa tng dung dénh gia ning luc
dau ra cua SV, ciing nhu giup SV nang cao két qua hoc tap. NCKH “Giai phap nang cao
y dinh khoi nghiép cho sinh vién méi t6t nghiép tai truong PH K§ thuat - Cong nghé
Can Tho” duoc chuyén tai vao ndi dung bai giang hoc phan D6i méi, sang tao va khoi
nghiép ctia nganh QTKD. N6i dung ctia NCKH “Chién lugc phat trién ngudn nhén lyc
Trudong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho dén nam 2025 tim nhin dén nam 2030”

d3 duoc bd sung 1am phong phti ndi dung bai giang ctia hoc phan Quan tri nhan su.
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NCKH “Xay dung Website khoa Quan 1y cong nghiép hd tro hoat dong tuyén sinh va
quang ba thong tin” duoc chuyén tai thanh mot phan nodi dung giang day trong cac hoc
phan Marketing cin ban va hoc phan Hé thong thong tin quan 1y [H10.10.04.02],
[H10.10.04.03], [H10.10.04.04].

Tinh dén nam 2024, Khoa KT-QLCN di c6 34 bai bao trong nudc va 24 bai bao
qudc té do giang vién Khoa thuc hién hodc tham gia thyc hién, xuit ban 11 gido trinh
va 05 sach chuyén khao phuc vu giang day, nghiém thu 22 bai giang cap Khoa va c6 52
béo co khoa hoc cip Khoa, cip Trudng voi nhiéu sang kién cua GV duoc 4p dung vao
cai tién hoat dong giang day va hoc tap. Ngoai ra, Khoa KT-QLCN d3 t6 chirc thanh
cong Chuong trinh Toa dam két ndi “Doanh nghiép - Sinh vién” nam 2019 va 2020;
chuong trinh Toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y
chudi cung ng” nim 2022.Vé hoi thao khoa hoc, Khoa KT-QLCN da t6 chirc 04 hoi
thao khoa hoc dé chia sé kinh nghi¢m vé PPGD hiéu qua cling nhu thdo luan kién thirc
chuyén nganh: Hoi thao khoa hoc cap khoa nim 2020 “Nang cao nang luc tiép can cudc
cach mang cong nghiép 1an thir IV”’; Hoi thao khoa hoc cap truong “Quan tri rii ro va
nang cao niang lyc quan 1y doanh nghiép” nam 2022; Hoi thao khoa hoc cip truong
“Viéc lam va k¥ nang mém theo xu hudng cua thi truong lao dong” naim 2023; Hoi thao
“Khat vong khai nghiép cua sinh vién cac truong dai hoc, cao dang ving dong bang
Song Cuu Long - van dé dit ra va bai hoc kinh nghiém” nam 2024. Héi thao thu hut su
tham gia ctia cac chuyén gia trong ngoai truong, NH, cuu NH, doanh nghiép. Khoa ciing
chu dong tham gia bao cao trong hoi thao quéc gia do Bd gido duc va dao tao, hoc vién
QLGD, Truong PH KTCN CT phéi hop té chirc nim 2019 v6i chu dé “Ban vé cac giai
phap nang cao chét lwong d6i ngii nha gido va can bd quan 1y co sd gido duc dap ung
yéu cau doi méi gido duc” [H10.10.04.05], [H10.10.04.06].

2. Diém manh

Trudng da ban hanh Quy dinh ché do lam viéc dbi véi GV va Quy dinh vé viéc
quan 1y nhiém vu khoa hoc va cong nghé rd rang va da thuc hién phd bién day di nhiém
vu NCKH dén GV, SV.

bén nay, GV Khoa KT-QLCN da va dang thuc hién 14 dé tai NCKH, 52 bao céo
khoa hoc cap khoa, cip truong c6 ap dung vao giang day va hoc tap; xuit ban 11 gido
trinh phuc vu giang day.

Dinh ky Truong va Khoa KT-QLCN c¢6 t6 chirc cac hoi thao, sang kién kinh
nghiém dé ap dung két qua NCKH vao cai tién hoat dong GD cta GV va HT cia SV.

3. Diém ton tai

Tuy Khoa KT-QLCN c¢6 tich cuc thuc hién nhiém vu NCKH nhung $6 luong dé
tai NCKH vAn con it va chua twong xtmg véi tiém ning cua doi ngii GV.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi

TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khic | Truong tang cudng cac chinh |  Khoa KT- Thang 12
phuc | sach dong vién, khuyen khich ket QLCN hang nam

diém | hop giao nhiém vu dé nang cao s6 | Va cac don vi
ton tai | lwong dé tai NCKH cua GV Khoa lién quan
KT-QLCN.

2 Phat | Truong thuc hién ra soat, danh Khoa KT- Hing nim
huy | gia lai va cai tién Quy dinh vé QLCN
diém | cong tic NCKH ctia GV, nhat 1a | Va céc don vi
manh | cai tién chinh sach khuyén khich lién quan
GV tham gia NCKH.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 10.5. Chat luong cac dich vu hé tro va tién ich (tai thur vién, phong thuc
hanh, hé thong CNTT va céc dich vu hé tro khdc) dwge danh gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Trudng ban hanh cac van ban, quy dinh cong taic CVHT, cong tac hudng nghiép
va viéc 1am, quy dinh vé hoc bong khuyén khich, quy ché quan 1y, str dung tai san cia
Trudng, trong d6 c6 ndi dung danh gia cac dich vu hd trg ctia thur vién, phong thi nghiém,
hé thong CNTT va cac dich vu hd tro khac [H10.10.05.01]. Cac myc tiéu, chi tiéu dau
tu vé thu vién va nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc
tuyén, phong thi nghiém, hé thong CNTT duoc thé hién Chién luoc phat trién truong
giai doan 2020 - 2025 dinh hudng dén nam 2030 va cac ké hoach nim hoc vé CSVC da
duoc ban hanh [H10.10.05.02].

Quy dinh vé khao st ¥ kién cua cac BLQ trong cong tac PBCL cua Trudng ban
hanh c6 ndi dung danh gia chét luong cac dich vu ho tro cua thu vién, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac. Can cir ké hoach khao sat ¥
kién phan hoi cta cac BLQ vé hoat dong cua Truong da duoc ban hanh, Phong KT-
PBCL phéi hop voi cac Khoa thuc hién khao sat y kién cia GV, SV vé chat luong céac
dich vu hd tro ctia thu vién, phong thyc hanh, hé théng CNTT va céc dich vu ho trg khac
ctia Truong [H10.10.05.03]. Két qua khao sat y kién phan hoi cia GV, SV duoc Phong
KT-BBCL giri dén cac don vi dé c6 co sd ap dung cac bién phap cai tién chat lugng cac
dich vu hd trg ctia thu vién, phong thyc hanh, hé théng CNTT va céc dich vu ho trg khac
cua Truong [H10.10.05.04].

Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat ciia GV va SV thé hién muc do hai
long ddi véi cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thuc hanh, hé thé)ng CNTT va cac
dich vu hd tro khac cta Truong. Bén canh do, y kién gbép vy cua GV tai Hoi nghi vién
chtrc va ngudi lao dong hang nim va ¥ kién caa SV tai dién dan d6i thoai gitta BGH véi

SV hang nam thé hién mirc d6 hai long ddi véi cac dich vu hd trg cua thu vién, phong
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thuc hanh, hé théng CNTT va céc dich vu hd tro khac ctia Truong. Truong dau tu, nang
cap ha ting CNTT - TT, trong d6 c6 dau tu phan mém quan 1y gido duc, thu vién so,
phan mém quan 1y thu vién, trén co s& d6, Thu vién thuc hién luu trit CSDL vé ngudn
luc hoc tap va dir liéu theo doi, danh gid hiéu qua st dung céc nguff)n luc hoc tap nhu
nguén hoc liéu, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc tuyén. Murc d6 hai long vé tién ich
thu vién tang tir 3,7/4 nam hoc 2019 - 2020, 1én 3,8/4 nam hoc 2020 - 2021. cac dich vu
khac tang tir 3,8/4 nam hoc 2019 - 2020, 1én 3,9/4 nam hoc 2020 - 2021 [H10.10.05.05].
Ngudn kinh phi cta Trudng chi cho viée ting cudng, nang cap CSVC, co s& ha tang va
trang thiét bi ting qua timg nam. Dén nim 2024, Truong di x4y dung moi 02 diy nha
hoc 01 trét 06 1au, nang cap hé thdng wifi, ddu tu bd sung thiét bi phong thi nghiém,
ddng thoi tién hanh giai phong mit bang Co sd 1T voi hon 5,7 ha trén téng thé 17,72 ha
[H10.10.05.06], [H10.10.05.07].

2. Biém manh

Truong ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai san va cac van ban quy dinh vé
viéc danh gia chat luong céac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac.

Hang nam, Truong va Khoa KT-QLCN thuc hién khao sat ¥ kién ciia GV, SV vé
mirc do dap tng cia cac dich vy hd tro ciia thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong
nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac (tu van NH, cong tac sinh vién, cac hoat dong
doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...).

Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat ciia GV va SV thé hién muc d6 hai
long ddi véi cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac
dich vu hd trg khac cta Trudng.

Truong thuc hién nhiéu cai tién chét lugng cac dich vu hd tro cua thu vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac nham phyc vu tot
hoat dong BT, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai
Tuy Truong PHKTCNCT c6 nd lye cai tién chat luong cac dich vy hd tro cua thu vién,
phong thi nghiém, hé thdng CNTT va cac dich vu hd trg khac nhung do ngudn luc cua
Truong con han ché nén két qua cai tién van chua dap tng duoc hoan toan nhu cau cia
SV.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
0T o8 Noi dung the hi%n TGTHHT | 2o
1 | Khic | Truong thuc hién ting cuong xa | Khoa KT- Thang 12
phuc | hoi héa giso duc dé nang cao QLCN hang nim
diém | ngudn lyc phuc vu cai tién dich | Phong KH-ST-
tdn tai | vu hd tro cua thu vién, phong thi HTQT
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thire hién TGTH/HT chi

nghiém, hé thong CNTT. Ban QT HTTT

2 Phat | Truong thuc hién ra soat va cai | Phong QT-TB

huy | tién Quy ché quan 1y, str dung tai | Va cac don vi
diém | san va cdc van ban quy dinh vé lién quan
manh | viéc danh gia chat luong cac dich
vu hd trg ctia thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va céc
dich vu hd trg khac.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hoi cua cac BLQ c6 tinh hé thong, dwoc danh gid va
cdi tién

1. M6 ta hién trang

Co ché phan hdi cua cac BLQ ddi v6i hoat dong dam bao chat lwong cua Trudng
DPHKTCNCT c6 tinh hé théng va duoc thé hién rd rang trong Quy dinh vé hoat dong
DBCL do Truong ban hanh. Quy dinh nay néu ro Phong KT-DBCL la don vi chu tri
thue hién khao sat y kién cac BLQ thong qua phdi hop voi cac don vi khac trong trudng.
Cu thé, Phong KT-BBCL phéi hop céc don vi xay dung cac biéu mau khao sat va trinh
Hiéu truong phé duyét; Xay dung ké hoach khao sat cac BLQ, trién khai, huéng dan,
theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cta cac don vi lién quan; HO tro cac don vi phan tich
s6 liéu khao sat; Luu trit toan bd ké hoach, bién ban, cac vian ban trién khai thuc hién,
phiéu khao sat, dir liéu théng ké, cac bao co, van ban chi dao, trién khai thuc hién cai
tién chat lugng vé cong tac khao sat trong thoi han 05 nam. Phong TC-HC c6 trach
nhiém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao
sat y kién cac BLQ vé tAm nhin st mang, gia tri cot 18, triét 1y gido duc; khao sat y kién
ctia vién chirc vé méi truong 1am viée, ché d6 chinh sach, nhu ciu hoc tap, dao tao, nang
cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu. Phong QLDT cé trach nhiém trién khai, thyuc hién,
theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao saty kién cta SV niam thu
nhat vé cong tac tuyén sinh, cong tac nhap hoc. Phong KH-ST-HTQT c6 trach nhiém
trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao saty
kién cuia can bo, giang vién, sinh vién vé cong tac quan Iy khoa hoc va cong nghé. Phong
CTCT-SV-KN c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién,
bao céo hoat dong khao sat ¥ kién cuia cuu sinh vién vé viéc lam; khao sat ¥ kién cia
nha tuyén dung vé chat lugng sinh vién tbt nghiép. Bén canh do, cac khoa c6 trach nhi¢m
trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao saty
kién cua sinh vién vé chét lugng hoc phﬁn chuyén dé, tiéu luan, khoa luan tét nghiép;
khao sat y kién SV nam cudi vé chét lugng dao tao; khdo sat mé nganh dao tao mdi;

khao sat y kién ve cap nhat chuong trinh dao tao, chuan dau ra; khao sat y kién cua sinh
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vién vé chét luong giang day cia giang vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh
gia hoc phan, gido trinh, co s& vat chat phuc vu day hoc [H10.10.06.01]. Hing nim,
Truong ban hanh va trién khai ké hoach khao sat ¥ kién phan hoi cta cac BLQ trong
cong tac DPBCL cua Trudng. Ngoai ra, Trudng ban hanh S6 tay chit luong, trong do6 thé
hién rd su tham gia cuia cac BLQ trong cac hoat dong DPBCL cuia Truong [H10.10.06.02],
[H10.10.06.03].

Niam 2020, Trudng giao nhiém vu cho Phong KT-DBCL trién khai ra soat co ché
phan héi cua cac BLQ. Phong KT-DBCL t6 chirc hop v6i cac don vi dé ra soat Quy dinh
khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan, trong d6 c6 co ché phan hoi cac bén lién
quan duoc thé hién trong quy trinh thyc hién khao sat. Dua trén co s& tiép thu ¥ kién
ctia cac don vi, Phong KT-DBCL x4y dung quy dinh vé khao sat y kién cua cac BLQ
trong cong tic PBCL duoc diéu chinh, trinh Hiéu truéng ky ban hanh. Dinh ky hang
nam, Phong KT-PBCL phdi hop cac don vi trién khai khao sat cac BLQ vé cac hoat
dong cua Truong. Két qua khao sat dugc bao cdo BGH va gui dén cac phong, khoa,
trung tAm tham khao, sir dung trong qua trinh cai tién cac linh vuc hoat dong duoc phan
cong phu trach.. Bén canh d6, Két qua khao sat y kién ciia cac BLQ duogc giri dén céac
Khoa dé tham khao, s dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT cia Trudng
[H10.10.06.04].

Bang 10.6.1. Quy trinh thu thip thong tin phan hdi theo hé thong

DPoi tugng N@i dung Quy trinh Biéu Thoi gian Pon vi phu
khao sat | khio sat thu thap miu | thuc hién trach chinh
Khao sat vé | Quy trinh SV | BMO2 | 1 lan/nam | Phong
cac linh vuc | danh gid vé KT-bBCL

hoat dong | cac hoat dong
cua Truong | cua Truong
Khao sat | Quy trinh SV | BMO05 | it nhat 1 [Khoa KT-QLCN

diéu chinh | danh gia 1an/2 nam Phong

CTbT CTbT KT-bBCL

Khao sat vé | Quy trinh SV | BM09 |I  lan/hoc [Khoa KT-QLCN
Sinh vién | chat luong | danh gia vé ky Phong

hoc phan 1y | chat  luong KT-DBCL

thuyét hoc phan Iy

thuyét

Khao sat vé | Quy trinh SV | BM10 |l  lan/hoc Khoa KT-QLCN

chat luong | ddnh gia vé ky Phong

hoc phan db | chit  luong KT-bBCL

4n,  khoa|hoc phan do6

luan an, khoa luan

Sinh vién | Khéo sat vé | Quy trinh SV | BM08 [I lan/ndm  Phong QLDT
nam nhat | cong  tac | nam nhat




Poi twgng Noi dung Quy trinh Big:u Thoi gian Don vi phu
khao sat | khao sat thu thap mau thue hién trach chinh
tuyén sinh, | d4anh gia vé
nhap hoc | tuyén  sinh,
nhap hoc
Khao sat vé | Quy trinh SV | BMO03 |l lan/nim |Phong CTCT-
tinh  hinh | da tot nghiép SV-KN
viéc 1am va | phan héi vé
. |chit luong | tinh hinh viéc
Sinh vién | _. 5 s 2
ey bt dao tao lam va‘ chat
nghiép . . lrong Eiao fa0 ; Z
' Khao  sat| Quy trinh SV | BMO06 | it nhat 1 Khoa KT-QLCN
diéu chinh | da tot nghiép 1an/2 nam | Phong CTCT-
CTDbT danh gia SV-KN
CTbT
Can bo, | Khao sat vé |Quy  trinh | BMO1 |1 lan/nim | Phong KT-
Vién cac linh vuc | CBGV danh DPBCL;
chuc, hoat dong|gia vé cac Phong TC-HC
giang cua Truong | hoat dong cua
Vién Truong
Khao sat vé | Quy trinh nha | BMO4 I lan/nam | Phong CTCT-
chat luogng |tuyén  dung SV-KN
dao tao cua | phan hoi vé
Truong va|chat  luong
Nha nhuv ciu | ddo tao Cﬁ{\:l
tuyén tuyén dung | Truong  va
dung nhu cau tuyén
' dung
Khao  sat | Quy trinh nha | BMO7 |it nhat 1 Khoa KT-QLCN
diéu chinh | tuyén  dung lan/2 nam | Phong CTCT-
CTDT danh gia SV-KN
CTDbT

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, 2024)

Trong quy dinh vé khao sat ¥ kién cta cac BLQ trong cong tac PBCL cta Trudng

ban hanh sau ra soat, Truong bd sung ndi dung vé viéc Phong KT-DBCL giadm sat cac

don vi str dung két qua khao sat y kién ctia cac BLQ dé cai tién cac hoat dong nhim dap

{mg nhu ciu cua cic BLQ. Hang nim, Trudng déu c6 ban hanh ké hoach khao sat 1dy y

kién phan héi cta cac BLQ trong cong taic PBCL. Quy dinh vé khao sat y kién cta cac

bén lién quan trong céng tic PBCL ctia Truong da diéu chinh, cai tién co ché phan hoi

cua cac bén lién quan va dugc gui dén cac don vi dé thong bao dén GV, SV biét va thuc

hién. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong trién khai thuc hién tdt hoat dong khao saty
kién phan hoi cua cac BLQ [H10.10.06.05].
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2. Biém manh

Co ché phan hoi cta cac BLQ d6i véi hoat dong PBCL cua Trudng co tinh hé
thong, thé hién rd rang trong Quy dinh vé hoat dong PBCL do Truong ban hanh.

Hang nidm, Trudng dinh ky thuc hién khao sat 1y ¥ kién cac BLQ trong cong tac
DBCL va giri két qua théng ké dén cac don vi dé tmg dung cai tién co ché phan hoi va
chét luong cac hoat dong.

Co ché phan héi cua cac BLQ d3 duogc cai tién dan sau khi tiép thu ¥ kién dong
gop tir két qua khao sat thu duoc mdi nam.

3. Diém ton tai

Truong c6 thuc hién khao sat 1y ¥ kién cac BLQ vé cong tic DPBCL hang nim

nhung s6 lwong cac nha tuyén dung tra 161 khao sat van chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
| o Noi dung the hign TGTHHT | 1
1 | Khic | Khoa KT-QLCN va Phong KT- Khoa KT- Thang 7
phuc | PBCL thyc hién da dang cac hinh QLCN hang nim
diém |thtac khao sat dé nang cao s6| Phong KT-
ton tai | lugng cac nha tuyén dung tra 10 DBCL
khao sat.
2 Phat | Truong dinh ky thuc hién ra soat | Phong KT- 11/2024
huy | quy dinh vé khao sat y kién cua DBCL
diém | cac BLQ trong cong tac PBCL dé | Vacac don vi
manh | cai tién co ché phan hdi cua cac lién quan
BLQ c6 tinh hé thong.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)
Két luan vé Tiéu chuan 10
Nhiing diém manh néi bét ciia tiéu chuin
Viéc thiét ké, xay dung, cap nhat va danh gia CTDH dugc thyc hién théng nhat
theo lich diéu chinh toan Truong, dung QT, tudn tha theo diing quy dinh cta Trudong va
BGD&DT. Hang nam, Truong déu thuc hién ra soat, cap nhat lai QT xay dung, thiét ké
va QT cép nhat, danh gia CPR, CTDT, pht hop véi yéu cau cia BGD&DPT, nhu cau
ctia cac BLQ va véi thyc té ctia Truong. Cu thé, Truong da ban hanh Quy dinh xay
dung, ra soat, cp nhat CBR, CTPT va Quy dinh vé khao sat cac BLQ. Pinh ky hang
niam Trudng co thue hién khao sat y kién cac BLQ, trong d6 c¢6 khao sat vé CTDT nganh
QTKD. Truong yéu cau Khoa KT-QLCN sir dung thong tin nay trong viéc thiét ké, xay
dung, phat trién CTDT, CTDH nganh QTKD cta Khoa. Hé thong thu thap thong tin
phan hdi va nhu cu cua cac BLQ duoc td chirc va thuc hién tdt. Cac v kién phan hoi
déu duoc Truong tong hop diy du va giri vé Khoa KT-QLCN phén tich va van dung
vao qua trinh thiét ké, xay dung, phat trién CTDT, CTDH nganh QTKD, dam bao du co
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s, ¢6 tinh khoa hoc, c6 tinh khach quan va do tin cay khi phat trién CTDH nganh nay.
Truong da trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dyng, ra soat, cap
nhat CBR, CTDT; trong d6, ¢6 su diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy trinh
diéu chinh CTDT theo ding Théng tu ban hanh Quy dinh vé khéi luong kién thic tdi
thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH dat duoc sau khi tdt nghi¢p ddi voi mdi trinh d6 dao
tao cia GDDH va diéu chinh cu tric ciia CDR theo diing Khung trinh d6 Qudc gia Viét
Nam. Duya trén Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDT cua Truong, Khoa
KT-QLCN di thuc hién ra soat, diéu chinh CTDT nganh QTKD vao nim 2023 va 2025.
Truong ban hanh day du cic van ban, quy dinh vé viée ra soat, danh gia thudng xuyén
qué trinh day hoc; KTPG KQHT cia NH. Dya trén cic van ban, quy dinh huéng dan
cua Truong, Khoa KT-QLCN da thuc hién ra soat, danh giad viéc su dung cac phuong
phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cia NH trong CTDT dé dam
bao sy twong thich va phu hop véi CBR. Cuy thé, hang nam, Phong KT-DBCL khao sat
y kién phan hoi ciia GV, SV vé viéc str dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia KQHT ctia NH trong CTPT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR.
Hoat dong NCKH ctia Truong ndi chung va Khoa KT- QLCN noi riéng ngay cang duoc
quan tim, lan toa va phat trién ca vé s6 luong 1an chat luong. Dua trén cac Quy dinh vé
cong taic NCKH cia GV, SV ma Truong da ban hanh, GV, SV ctia Khoa KT-QLCN da
tich cuc tham gia NCKH; két qua, san pham NCKH duoc sir dung 1am tai liéu tham
khao giang day ctia GV, hoc tap ciia SV. Cu thé, trong giai doan 2020 - 2024, GV Khoa
KT-QLCN di va dang thuc hién 14 dé tai NCKH véi nhiéu dé tai tmg dung vao cai tién
giang day va hoc tap, 52 bo cao khoa hoc cip Khoa, cip Trudng, 34 bai bao trong nudc
Vva 24 bai bao qudc té. Trudng va Khoa KT-QLCN td chirc cac hoi thao, sang kién kinh
nghiém dé ap dung két qua NCKH, dong thoi c6 sir dung cac két qua NCKH dé cai tién
hoat dong giang day ciia GV va hoat dong hoc tap cuia SV.

Quy ché quan 1y, str dung tai san va cac vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat
luong cac dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém, h¢ théng cong nghé thong tin
va cac dich vu hd trg khac cua Truong ngay cang dugc hoan thi¢n. Hé théng CSVC,
trang thiét bi day, chat luong cac dich vy, tién ich dugc dinh ky ra soat, danh gia muirc
do dap tng va co ké hoach cai tién, stra chita, cai tao dé nang cao chit luong phuc vu
cho hoat dong giang day va hoc tap dinh ky. Hoat dong ra soat nham danh gia chit lugng
cua cac dich vu hd trg ngay cang dugc chu trong, dugc thyc hién mdt cach thuong xuyén
va bang nhiéu hinh thirc da dang khac nhau nham thu duoc két qua phan hdi dang tin
cay va dang véi thuc té. Cu thé, hang nam, Truong va Khoa KT-QLCN thuc hién khao
sat léy y kién ciia GV, SV vé muc do dap ung cua cac dich vu hd tro ctia thu vién, phong
thi nghi¢m, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac (tu van NH, cong

tac sinh vién, cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...) dé chu dong cai tién
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chét lugng cac dich vy dya trén két qua phan hoi.

Viéc cai tién dé nang cao chat luong ddi voi cong tac dam bao chat lugng (PBCL)
tai Truong dugc quan tam sau sat va thuc thi dung quy dinh cia BGD&DT. Cu thé,
Truong d3 ban hanh Quy dinh vé khao sat ¥ kién cua cac BLQ trong cong tic PBCL,
trong d6 thé hién co ché phan hdi cua cac BLQ c6 tinh hé thong. Hang nam, Trudng
trién khai khao sat y kién cta cac BLQ trong cong tac PBCL va giri két qua khao sat
dén cac don vi co lién quan dé xay dung ké hoach cai tién va tién hanh cai tién chat
lwong trong hoat dong cua timg don vi. Nam 2020, Truong trién khai ra soat co ché
phan héi ciia cac BLQ va b6 sung vai tro giam sat ciia Phong KT-DBCL ddi véi cac don
vi khac khi str dung két qua khao sat y kién cua cac BLQ dé cai tién cac hoat dong.
Truong dd ban hanh cu thé quy dinh, hudng dan thuc hién viée 1y y kién cac BLQ va
giao cho don vi chuyén trach thuc hién cong tac nay. Quy trinh 14y y kién cac BLQ dugc
ra soat va cap nhat hang nam phu hop véi tinh hinh thuc té ciia Truong.

Nhiing ton tgi co ban ciia tiéu chuin

S6 lugng nha tuyén dung tham gia tra 101 khao sat danh gia vé CTDT nganh
QTKD chua nhiéu. Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDT con cham so
v6i van ban quy pham phap luat hién hanh. S6 lugng dé tai NCKH cua Khoa KT-QLCN
con chua twong xtng véi tiém nang ngudn nhan lyc ciia Khoa. Viée cai tién cac dich vu
hd tro chwa dap tng dugc hoan toan nhu cau ciia SV boi gidi han vé nguon luc tai chinh.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

C6 5/6 tiéu chi dat diém 4,0, 1/6 tiéu chi dat diém 5,0. Muc trung binh cua tiéu
chuén 10 dat: 4,16 diém; S4 tiéu chi dat: 6/6; Ty 18 s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

M¢ dau: Danh gia chat lugng dau ra c6 vai trd quan trong trong hé thong dam
bao chit luvgng ctia Truong. Hang nam, Khoa KT-QLCN d4 t6 chirc théng ké ty 16 NH
tbt nghi¢p, thoi gian hoan thanh chuong trinh, ty 1¢ NH thoi hoc, lugng NH tdt nghiép
xin dugc viéc lam cling dugc cap nhat thong qua su két ndi chat ché véi cuu NH. Céc
hoat dong NCKH cho NH dugc quy dinh véi trinh ty chat ché, ddm bao phu hop véi
CPR ctia nganh QTKD. Céc hudéng nghién ctru wu tién ctia Trudong duoc 1én ké hoach
hang nam va khuyén khich thuc hién. Truong va Khoa KT-QLCN di x4y dung hé thdng
thu thap va phan tich sy hai long cta cac BLQ 1a co sé quan trong cho viée cai tién
chuong trinh, hoat dong va chat lvong cta hé thong dam bao chat luong.

Tiéu chi 11.1. Ty 1¢ thoi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm st va doi sanh dé
cdi tién chdt lwong

1. M6 ta hién trang

Ty 1¢ thoi hoc, t6t nghiép dang han (khong ké thoi gian kéo dai) dugc xac 1ap va

dugc quy dinh trong Quy ché dao tao trinh do dai hoc, Quy dinh cong tac CVHT, Quy
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dinh cong tac phuc vu, hd trg, giam sat NH (Quyét dinh s6 400/QD-DPHKTCN ngay
01/9/2021; Quyét dinh sé 493/QD-PHKTCN ngay 07/10/2021; Quyét dinh s6 64/QD-
DHKTCN ngay 21/02/2020). Danh sach thoi hoc, tbt nghiép dugc cap nhat h'ﬁlng nam.
Thuc té, ndm hoc dau tién ludn ludn 1a ndm hoc ¢6 nhiéu su bién dong lon vé ty 1€ thoi
hoc ctia NH. Chinh vi vay, Khoa KT-QLCN theo doi ty 1¢ NH dang theo hoc tai Khoa
thong qua cac kénh thong tin, s6 liéu khao sat cia Phong QLDT, Phong CTCT & QLSV
va bao céo sinh hoat CVHT héng thang ctia cac CVHT. Hang nam, trude khi bt dau
nam hoc moi, Phong BT xay dung du thao ké hoach dao tao nam hoc va gui dén cac
don vi truc thude dé 1ay y kién gop v, trong d6 yéu cau cac khoa chuyén mén phan tich
va dy doan ty 16 SV tdt nghiép, ty 16 SV thdi hoc cua cac 16p chuyén nganh do khoa
dang quan Iy [H11.11.01.01]. Theo d6, ddu mdi nién khoa, Khoa KT-QLCN phéi hop
chit ché v6i Phong QLDT, Phong CTCT & QLSV dé theo ddi, giam sat ty 1¢ NH theo
hoc bao gdom s6 luong dau vao ciia NH, ty 18 thoi hoc cia NH [H11.11.01.02]. Tat ca
cac s6 licu trén déu dugc Phong QLPT quan 1y thong qua phan mém chuyén dung voi
do tin cay va tinh chinh xac cao [H11.11.01.03].

Phong QLDT va Khoa thuong xuyén thong ké va giam sat chat ché ty 18 thoi hoc
ctia SV nganh QTKD nham c6 su dbi sanh dé cai tién chat lugng DT. Phong CTCT-SV-
KN chiu trach nhiém khao sat y kién NH, t6 chuc danh gid nd1 bg, giam sat, ra soat viéc
DBCL trong cong tac BT [H11.11.01.04].

Truong sit dung phan mém Education dé luu trit dit liéu SV, két qua qua trinh BT,
hoc phi, hoc béng, tinh hinh hoc tap rén luyén, theo doi diém sd cia SV, xem xét ty 1¢
SV bi hoc lai, bo hoc, xét tot nghiép,... Thong qua phﬁn mém nay gitp SV tra clru nhanh
(tryc tuyén) KQHT, lich hoc, lich thi, diém thi, ding ky hoc phan va theo ddi, giam sat
su tién bd ctia minh mot cach hiéu qua. Bén canh do, Truong con phat trién mot sb tinh
ning trong phan mém nham phuc vu cho cong tac tong hop thdng ké bao céo, cham soc
SV nhdm phuc vu cho cbéng tic quan 1y va diéu hanh cua linh dao Trudng
[H11.11.01.05].

Mdi hoc ky, ty 1€ SV thoi hoc cac khoa dugc xéc 1ap va giam sat chat ché thong
qua cac bao cdo, phan tich két qua DT theo ting hoc ky, ndm hoc ctia Phong QLDT.
Cung v6i bao cdo phan tich, danh gia két qua dao tao va dé xut cai tién cua Khoa KT-
QLCN.

Bang 11.1.1. Ty 1¢ SV tot nghi¢p nganh QTKD

NH hoan thanhchwong trinh trong thoi gian
. Thoi gian | S6 lwong
Khoa hoc | -~ g5, tao | toan khda 3 nam 3,75 naim
SL Ty 1€ (%) SL Ty 1€ (%)
2021 4 nam 82 0 0 61 74,39

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhdt dén 3/2025)
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Tinh dén thang 3/2025, nganh QTKD c6 khéa dau tién c6 SV tbt nghiép, c6 61
SV t6t nghiép ding han dat ty 1¢ 74,39%. Trong qué trinh van hanh CTDT, Truong va
Khoa di c¢6 sy phan b6 chuong trinh hoc va thoi khoa biéu dé SV tét nghiép trude tién
d6 0,25 thang, day 1a mot sy nd luc dang ghi nhén trong cong tac t6 chirc va quan ly
dao tao cua Nha truong va Khoa. Viéc SV co thé tot nghi¢p sém hon ké hoach ban dau
khong chi thé hién sy linh hoat trong viéc x4y dung chuong trinh ma con cho thiy su
phéi hop hiéu qua gitra cac don vi dé t6i wu hoa thoi gian hoc tap, tao diéu kién thuén
lgi cho SV budc vao thi truong lao dong sém hon.

Bang 11.1.2. Ty 1€ SV thoi hoc nganh QTKD céc khoda

So SV théi hoc
Khoa | lwong | 2021 -2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | 2024 - 2025
hoc nhip Ty 18 Ty 18 Ty 18 Ty 1é
hee |S-| 9 |55 o0 | S| o0 S5 o)
2021 82 1| 122 1 1,22 0 0,0 0 0,0
2022 01 0 0,0 0 0,0 1 1,10 | 2 | 220
2023 94 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
2024 99 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhdt dén 12/2024)

Qua bang s6 liéu trén ciing cho thay ty 18 thoi hoc cia NH trong khoang tir 3,33%
- 2,44% tir khoa 2021 dén 2024. Khoa 2022 c6 ty 1&¢ NH thoi hoc cao nhat, 1én dén
3,33%. Nam hoc 2024 - 2025, c6 ty 1¢ NH thoi hoc cao nhét trong giai doan danh gia
1a 2,20%.

Ty 1€ thoi hoc, tdt nghiép ciia NH duogc danh gia, phan tich, giam sat. Nhim giam
thiéu s6 luong NH thoi hoc, tir khoa 2019 tro di, Ban chii nhiém Khoa KT-QLCN da
tién hanh ra soat dir liéu tinh hinh hoc tap cua tung nién khoa do gido vu Khoa cung
cap. Hoat dong quan 1y NH thoi hoc/NH tbt nghiép duoc thuc hién qua nhiéu cap do
khac nhau: cdp khoa va cdp truong. Khoa 1a ¢du mdi thong tin vé tinh trang sinh vién,
ty 16 SV tot nghiép, thoi hoc, dang theo hoc. Thong ké ctia Phong QLPT, Phong CTCT-
SV-KN hang thang ciing 12 két qua quan trong thé hién chinh xac s6 lidu trang thai NH
[H11.11.01.05]. Ban cha nhiém Khoa cung cac CVHT danh gié4, dg doan xu hudng ty
1¢ t6t nghiép, thoi hoc cuia NH tham gia CTDT, tir d6 xay dung céc giai phap phu hop
nham giam thiéu ty 1& thoi hoc va hd tro SV tiép tuc qua trinh hoc tap [H11.11.01.06].
Déi vé6i cac truong hop NH c6 két qua thude dién canh bao budc thoéi hoc, Phong QLDT,
Phong CTCT-SV-KN phéi hop Khoa KT-QLCN dé xuét giai phap thong qua CVHT
dé trao doi truc tiép v&i NH vé van dé hoc vu; phéi hop v61 GV phu trach dé hd tro
thém cho SV cac phuong phap cai thién két qua hoc tap, han ché tinh trang canh bao
hoc vu. Cac bién phap nay duoc trién khai cu thé tai bao cao danh gia du doan xu thé

ty 1& tot nghiép, thoi hoc ciia NH tham gia CTDT va céc bién phap cai tién chat luong
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pht hop [H11.11.01.07]. Hang nam, Khoa KT-QLCN di sanh vé ty 1& thoi hoc, ty 18
t6t nghiép (khi c6 NH tot nghiép) dé cai tién chat lwong CTDT. Déi sanh nodi bo trong
Khoa KT-QLCN giira cac nganh QTKD, Tai chinh - Ngan hang, Ké toan duoc thé hién
o bang 11.1.2. Viéc ddi sanh vé ty 1€ thoi hoc dugc thyc hién voi cadc nganh dao tao
khac trong pham vi Truong [H11.11.01.08].

Bang 11.1.3. Pdi sanh ty 1& SV t6t nghiép véi nganh TC-NH va KT

Thoi So NH hoan thanh trong thoi gian
. ) gian | lwong 3 nim 3,75 nim Téng
Nganh | Khoa . .
dao toan Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€
. SL SL SL
tao khoa (%) (%) (%)
KT 2021 |4nam | 70 0 0 37 | 52,86 37 |52,86
TC-
NH 2021 |4nam | 55 0 0 21 |38,18| 21 |38,18
QTKD | 2021 |4nam | 82 0 0 61 |74,39| 61 |74,39

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhdt dén 3/2025)
Két qua d6i sanh giita nganh dao tao QTKD, KT, TC-NH 1a déu thuéc Khoa KT-
QLCN cua Truong quan 1y va dao tao cho thiy, ty 1& SV tét nghiép nganh QTKD khoéa
2021 cao hon nganh TC-NH va cao hon nganh KT. Ly do, sinh vién da c6 sy chuan bi
cac vin bang chimg chi vé ngoai ngit, tin hoc dam béao theo quy dinh.
Bang 11.1.4. Péi sanh ty 1¢ théi hoc nganh QTKD va cac nganh TC-NH, K&é toan

Ti 1€ thoi hoc
Khoa Nganh kiém dinh TC-NH KE TOAN
2021 2,44% 25,7% 16,9%
2022 3,33% 6,9% 8.7%
2023 0,0% 0,0% 1,3%
2024 0,0% 2,5% 7,6%

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhat dén 12/2024)

Sau mdi ndm hoc, Phong CTCT-SV-KN tién hanh ddi sanh ty 1& SV bi budc thoi

hoc, ty 1& SV bi canh bao hoc vy, phd diém két qua rén luyén so véi du doan trong ké
hoach dao tao ndm hoc. Phong QLT tién hanh du doan ty 1& SV tot nghiép. Pong thoi
sau mdi hoc ky, Phong QLDT tién hanh ddi sanh ty 18 SV hoc lai, pho diém két qua hoc
tap so v6i cung ky cac ndm trude. Dy doan ty 1é SV tot nghiép, ké qua doi sanh ty 1& SV
thoi hoc, ty 1€ SV hoc lai, thi lai hoc phén cua Truong dugc bao cdo BGH Nha truong
va giri dén cac Khoa. Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng tap trung ting cuong dau tu
CSVC, trang thiét bi dap ung nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phu
hop véi yéu cau xi hoi, d6i moi PPDH, KTDG, ting ty 1é SV tot nghiép, giam ty 1& SV
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thoi hoc cling nhu giam ty 1€ SV hoc lai, thi lai cac hoc phﬁn cua Truong [H11.11.01.09],
[H11.11.01.10], [H11.11.01.11].

2. Diém manh

Trudong cé bd phan, cong cu dé theo dbi, cap nhat danh sach, ty I¢ thoi hoc, tbt

nghiép. C6 tién hanh thong ké danh sach, ty 1& thoi hoc, tot nghiép mdi khoa dao tao.

C6 tim hiéu, phan tich nguyén nhan théi hoc.
3. Diém han ché
SV cua nganh QTKD théi hoc con nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thirc hién TGTH/HT chi
1 | Khac | Céac CVHT cua ting 16p giam sat |  Khoa KT- Dinh ky
phuc | tinh hinh hoc tap ctia NH do minh QLCN thang 2 va
diém | phu trach, nim bit nguyén nhan | Phong KT- thang 7
ton tai | cia tiung truong hop cu thé bi DBCL hang nim
cham tién do dé co cac giai phap | Phong CTCT-
gitip SV t6t nghiép dang tién do. SV-KN
CVHT
2 Phat | Truong ting cudng kinh phinang | Phong QLPT | Hang nim
huy | cip phan mém quan Iy gido duc, | Phong QT-TB
diém | trong d6 co ting cuong phan cong | Ban QT HTTT
manh | theo doi, giam sat ty 1¢ thoi hoc, | Va cac don vi
t6t nghiép dtng han va danh sach lién quan
thoi hoc, tot nghiép.

5. Ty danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat lirong

1. Mo ta hién trang

Truong ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cua cac don vi,
trong d6 giao nhiém vu cho Phong QLBT 1a don vi chii tri phbi hop voi Phong CTCT-
SV-KN, cac Khoa theo ddi, giam sat thoi gian tot nghiép trung binh cua SV trong céc
nganh dao tao cua Truong. BGH Truong phan cong 01 1anh dao truéng quan ly cong
tac dao tao, chi dao chung vé hé théng theo doi, gidm sat thoi gian tdt nghi¢p trung binh
ctia SV. Thoi gian tot nghiép trung binh ctia hinh thirc dao tao chinh quy nganh QTKD
dugce Khoa KT-QLCN tinh toan cu thé. Qua d6, Khoa KT-QLCN tién hanh phan cong
bd phan chuyén trach giam sat tot nghiép va thiét 1ap quy trinh thyc hién giam sat thoi
gian tot nghiép trung binh [H11.11.02.01]. Theo quy dinh ciia B6 GD&PT va cin cir
vao quy ché dao tao tin chi cua Trudng, thoi gian dao tao trung binh cua trinh d6 dai
hoc nganh QTKD duoc xéc 1ap 13 4,0 nim, thoi gian dao tao tdi da cho phép 1a 8 nim
[H11.11.02.02]. Thoi gian tot nghiép trung binh dugc giam sat thudng xuyén thdng qua
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hoat dong cua Phong QLDT va dugc theo doi trén hé théng co s dir liéu phﬁn mém
DT va dugc bao cao dinh ky [H11.11.02.03], [H11.11.02.04].

Thang 3/2025, nganh QTKD c6 khéa NH tot nghiép dau tién. Phong QLDT phdi
hop Khoa KT-QLCN tién hanh dbi sanh thoi gian tét nghiép trung binh trén thyc té so
v6i thoi gian trung binh dugc du dodn trong ké hoach dao tao nim hoc. Bén canh do,
Phong QLDT tién hanh dy doan thoi gian tt nghiép trung binh & cac nim hoc tiép theo.
Ngoai ra, Phong QLDT con ddi sanh thdi gian tot nghiép trung binh véi cac CTDT
turong Gmg cua cac truong DH trén dia ban thanh phd Can Tho va khu vuc Dong bang
song Ctru Long [11.11.02.05], [11.11.02.06]. Viéc thuc hién giam sat thoi gian tot
nghié¢p trung binh dugc thuc hién theo Quy dinh vé d6i sanh vé chat luong gido duc ctua
Truong ban hanh [11.11.02.07]. Pinh ky hing nim, Trudng to chic hoi nghi ddi thoai
gitta BGH voi SV dé nam bat tim tu nguyén vong cta SV, dong thoi trao d6i, hudng
dan, hd tro SV rit ngan thoi gian tot nghiép [11.11.02.08].

Can ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh thoi gian tot nghiép trung binh cua
Truong, Phong QLDT chi tri va phdi hop vai cac Khoa dé xuét cac bién phép cai tién
chat lugng dé nang cao ty 1¢ tot nghiép va rit ngan thoi gian t6t nghiép cua tat ca CTDT
va thé hién trong ké hoach nam hoc cua Truong va cua cac don vi [11.11.02.09],
[11.11.02.10]. Trong giai doan 2021 - 2025, cic bao céo tong két nim hoc clia Trudng
c¢6 ndi dung diéu chinh CTDT hudng dén nang cao chat lugng, rat ngan thoi gian dao
tao [11.11.02.11], [11.11.02.12]. Truong diéu chinh chuan dau ra ngoai ngir phit hop
v6i tinh hinh thuc té cta truong [11.11.02.13]. Bén canh d6, Truong c6 chinh sach hd
trg nham tao diéu kién dé SV rut ngin thoi gian tét nghiép CTDT [H11.11.02.14].

2. Diém manh

Truong va Khoa c6 bo phan, cong cu dé theo ddi, thong ké thoi gian tét nghiép
trung binh cua NH céc khoa hoc. Cé cac bién phap hd tro NH hoc vuot tién do dé tbt
nghiép sém tién do va ciing tim hiéu nguyén nhan NH tt nghiép cham tién do dé co
bién phép khic phuc.

3. Diém ton tai

Mbt s6 NH chua biét cach se“'lp xép ké hoach hoc tap ca nhan hiéu qua, bi anh hudng
boi viée lam thém nén khong theo kip tién do hoc tdp ¢ nhirng ndm cudi.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi

TT tidu Noi dung thire hién TGTH/HT ch
1 | Khidc |Khoa két hgp voi Phong QLDT Khoa KT- Dinh ky
phuc | dinh ky tong két, danh gia vé NH QLCN thang 7

giiém tot nghi€p trudc han, dang han, | Phong QLDT hang nam
ton tai | tré han so voi thiet ke CTDT d€ | Phong CTCT-
c6 nhitng di€u chinh ve CTDT, SV-KN
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

hoat dong giang day, danh gié CVHT
NH, hoat dong hd trg mot cach
phu hop, kip thoi gitp NH t6t
nghi¢p dung han.

2 | Phat | Truong va Khoa KT-QLCN tiép Khoa KT- Hang nam
huy | tuc tang cuong cac bién phap cai QLCN
diém | tién chét luong dé rat ngdn thoi | Phong QLDT
manh | gian t6t nghiép trung binh cua | Phong CTCT-
NH. SV-KN
CVHT

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 11.3. Ty 1¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat leong

1. Mo ta hién trang

Phong CTCT-SV-KN la don vi dugc Truong giao nhiém vu theo doi, gidm sat ty

1& ¢6 viéc 1am ciia NH sau 01 nam tt nghiép cia tat ca cac CTDT. Phong CTCT-SV-
KN phan cong 01 Phoé trudng phong va 01 chuyén vién phu trach viéc theo doi, gidm
sat ty 18 ¢6 viéc lam ciia NH sau 01 nam t6t nghiép cua tat ca cac CTDT cua Truong.
Hang nam, Phong CTCT-SV-KN phdi hop véi cac Khoa dé theo ddi, lién hé vai NH tot
nghiép va hd tro NH tot nghiép chua c6 viéc lam [H11.11.03.01]. Pinh ky hang nim,
Phong CTCT-SV-KN théng ké va gtri két qua NH c6 viéc lam, vi tri lam viéc, mirc thu
nhap binh quan ctiia NH sau khi tot nghiép cua tat ca cac CTDT dén cac Khoa dé tham
khao [H11.11.03.02]. Bén canh d6, cac bao co két qua khao sat cyu NH cta Truong
thé hién vi tri lam viéc, mirc thu nhap binh quan ctia cyu NH [H11.11.03.03].
Giai doan 2021 - 2025, Trudng ban hanh ké hoach khéo sat cac BLQ vé céc linh vuc
hoat dong ctua Trudng, trong d6 co khao sat tinh hinh viéc lam cua NH tét nghiép
[H11.11.03.04]. Két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cia NH sau 01 nam tot nghiép dugc
giri dén cac Khoa chuyén mén [H11.11.03.05].

Pinh ky hang nim, Truong phdi hop céac to6 chirc x3 hoi nghé nghiép, doanh
nghiép va nha tuyén dung thong qua t6 chirc hoi thao, hoi nghi viéc lam nham tu van,
hd trg SV ¢6 viéc 1am ngay sau khi tét nghiép [H11.11.03.06]. Can ctr két qua khao sat
tinh hinh viéc 1am ctiia NH sau 01 nam t6t nghiép, Phong CTCT-SV-KN tién hanh ddi
sanh ty 18 NH c6 viéc 1am sau 01 niam t6t nghiép trén thuc té so véi ty 16 duoc du doan
trong ké hoach dao tao nim hoc. Bén canh do, Phong CTCT-SV-KN tién hanh d6i sanh
ty 16 NH ¢6 viéc 1am sau 01 nam tot nghiép ciia cac CTDT tuwong (ng cla cac truong
PH trén dia ban thanh phd Can Tho [H11.11.03.07]. Thang 3/2025, nganh QTKD c6
NH tt nghiép, truong va khoa dang phéi hop thuc hién khao sat tinh hinh viéc 1am theo



155

ké hoach khao sat da dé ra.

Can ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh ty 16 NH ¢6 viéc lam sau 01 nam tt
nghiép, ciia Trudng, Phong CTCT-SV-KN s& chu tri va phdi hop véi cac Khoa dé xuit
cac bién phap huéng nghiép va hd trg tim viée 1am cho NH dé nang cao ty 18 ¢ viée
lam va muc d6 dap Gng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua tit ca cac CTDT
[H11.11.03.08]. Tir d6, cac bién phap hudéng nghiép va hd tro tim viéc 1am cho NH dé
nang cao ty 1& ¢6 viéc lam va muirc d6 dap tng yéu cau cong viée sau tot nghiép cua tat
ca cac CTDT s€ duoc thao luan tai cudc hop giao ban gitra BGH Trudng vai 1anh dao
cac don vi va thé hién trong két luan cudc hop véi viéc phan cong cu thé cac don vi thuc
hién. Hﬁng nam, Truong danh kinh phi chi cho cac hoat dong tu vén, hd trg viéc 1am
cho SV, t6 chtrc Ngay hoi viéc lam dong thoi thong tin kip thoi cac thong tin tuyén dung
dén SV [H11.11.03.09], [H11.11.03.10]. Bén canh d6, Trudng ting cudng dau tu CSVC,
trang thiét bi dap tng nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phu hop véi
yéu cau xa hoi, d6i méi PPDH, KTDG,... nham nang cao ty 1€ ¢6 viéc lam va mirc do
dap tng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua tat ca cac CTPT [H11.11.03.11],
[H11.11.03.12], [H11.11.03.13]. Tat ca cac thong tin tuyén dung ctia cic doanh nghiép
dugc Trudng dang diy du trén website ciia Truong, ciia Khoa [H11.11.03.14]. Ngoai
ra, Trudng ky nhiéu hop tac véi cac co sd dao tao, cac khu cong nghiép nham thuc day
tao diéu kién cho SV tiép can viéc 1am sau tét nghi¢p [H11.11.03.15].

2. Biém manh

Truong c6 don vi phu trach khao sat NH tot nghiép vé cai thién co hoi viéc 1am
sau tot nghiép trong thoi gian danh gia, c6 s6 liéu tin cay vé viéc 1am cua NH, c6 t6 chire
thao luan, phan tich nguyén nhéan, dé xut cac bién phap khic phuc.

Ty 1& NH c6 viéc 1am sau t6t nghiép duogc xac lap va giam sat. NH duoc danh gia
ning dong, c6 k§ ning mém dap tng yéu cu cong viée.

C6 sy gan két tét gitra Truong va DN trong hoat dong kién tap, thyc tap cia NH
cling nhu chia sé chuyén dé va tuyén dung.

3. Diém ton tai

Hién nay, chua c6 NH t6t nghiép nén phan hoi khao sat vé viéc lam sau khi tot
nghiép con chua c0.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thire hién TGTH/HT ch

1 | Khiac | Turnim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KT- | Hang nim
phuc | phdi hop cung cac Khoa day QLCN
diém | manh hon nita cac hoat dong gan | Phong QLDT

ton tai | két voi cyu NH dé danh gia rd nét | Phong CTCT-

két qua DT cta Truong, tir 46 tiép SV-KN
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Muc ne Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu NoOi dung thirc hién TGTH/HT chi

tuc d6i moi CTDT nham déap Gng CVHT
nhu cau hién tai caa XH.

2 Phat | Truong va Khoa KT-QLCN ting Khoa KT- Hing nim

huy | cuong cac bién phép cai tién ty 16 QLCN
diém | SV co viéc lam sau khi tot nghiép, | Phong QLDT
manh |ty 1¢ c6 viéc lam va mirc d6 dap | Phong CTCT-
img yéu ciu cong viéc sau tot SV-KN
nghi¢p cua cac CTDT, muc do CVHT
hai long ctia cac BLQ dbi véi chat
lwong ciia NH tdt nghiép cta cac
CTDT.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé luwong cac hoat dong nghién cuu cua NH duoc xac
ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chdt lwong

1. M6 ta hién trang

Céc loai hinh va sb luong céac hoat dong nghién ctru cua NH duogc xac lap. Muc
tiéu chinh cua NCKH ¢ bac dai hoc 1a trang bi cho SV cac kién thirec, ky nang NCKH
doc lap dé hd trg cho hoat dong hoc tap, chuan bi cho SV hanh trang tdt nhét sau khi ra
truong. San pham tir cac hoat dong NCKH tir NH 14 tiéu chi quan trong thé hién chat
lugng dao tao cua Khoa. V&1 nhitng ¥ nghia quan trong trén, Truong luén quan tam va
chu trong cong tdic NCKH ctuia NH thong qua viéc ban hanh Quy dinh quan 1y hoat dong
NCKH ctia NH c6 néu rd ndi dung vé loai hinh, s6 luong va chét luong NCKH ma NH
phai thuc hién [H11.11.04.01]. Bén canh d6, trong quy ché rén luyén ciia NH c6 diém
thuong danh cho NH ¢6 tham gia NCKH [H11.11.04.02]. Trong Chién lugc phat trién
Truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; ké hoach t6 chuc cac hoat
dong khoa hoc - cong nghé hang nam, ké hoach nam hoc hiang nim cua Trudng va cla
cac Khoa déu c6 chi tiéu vé s6 luong va chat luong NCKH cua NH [H11.11.04.03],
[H11.11.04.04].

Truong xac dinh hé théng theo doi, giam sat loai hinh, khdi luong va chét luong
nghién ctru; cac hoat ddng NCKH cua NH, trong d6 cap trudng do Phong KH-ST-HTQT
thuc hién; cép Khoa do Khoa va B6 mon thuc hién. Vé chuyén mon c6 cac Hoi d@)ng
xét duyét thuyét minh, Hoi dong nghiém thu dé taii NCKH cta SV. BGH Truong phan
cong 01 Pho Hiéu trudng phu trach hoat dong NCKH cua Truong. Trén co sd do, Phong
KH-ST-HTQT phéan cong 01 chuyén vién thuc hién vi¢c, theo doi, giam sat hoat dong
NCKH cua SV [H11.11.04.05]. Theo d6, hoat dong NCKH ctia NH nganh QTKD duoc
thuc hién vé6i nhiéu loai hinh khac nhau nhu: thyc hién dé taii NCKH cép co sé, bai ky
yéu hoi thao khoa hoc, bai bao khoa hoc,... mang lai nhiing y nghia thiét thyc cho NH
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[H11.11.04.06]. Tuy nhién, giai doan 2021 - 2025 s6 luong hoat dong NCKH va s NH
tham gia cac hoat dong NCKH cua Khoa KT-QLCN ndi chung, nganh QTKD ndi riéng
con chua tuong xtng véi tiém ning: 30 NH tham gia 23 tham luan tham gia Hoi thao
cap Trudng, 03 NH tham luin Hoi théo trong nudce, 03 tham luan Hoi thao qudc té, 01
ban tin KHCN cép truong, 05 NH tham gia 02 bai bao qudc té, 03 bai bao trong nudc,
26 NH tham gia 11 d& tai NCKH co s&; dat giai Khuyén khich, giai Trién vong Cudc thi
Tai nang tré Logistics Viét Nam ndm 2022; giai Ba Cudc thi Tai nang tré Logistics Vit
Nam nim 2023; giai Ba, giai Ddi thi dugc yéu thich nhit Cudc thi Tai ning tré Logistics
Viét Nam nam 2024; dat giai Khuyén khich Cudc thi Sinh vién kinh doanh s nam 2024
va giai Nhi n6i dung 3 - Y tudng kinh doanh sé.

Hing nam, Phong KH-ST-HTQT tién hanh xay dung CSDL vé két qua NCKH
ctia NH toan truong dua trén bao cao hang nim cta cac Khoa. Bén canh dé, cac Khoa
dong thoi xay dung CSDL vé két qua thuc hién NCKH ctua NH ciia Khoa. Pinh ky ting
hoc ky va dac biét la cudi mdi nim hoc, cac Khoa tién hanh bao cao két qua thyc hién
NCKH cta NH vé Phong KH-ST-HTQT dé cap nhat CSDL cap truong [H11.11.04.07],
[H11.11.04.08], [H11.11.04.09]. Truong phan cong nhiém vu cho Phong KT-DBCL la
don vi chi tri viéc thue hién khao sat cac BLQ vé chat luong nghién ctru cua SV Trudng
[H11.11.04.09]. Trong ndi dung khao sat y kién cta cac BLQ c6 khao sat y kién phan
hoéi cua GV, NH, cac doanh nghiép st dung lao dong vé chat lugng NCKH cia NH
Truong. Két qua khao sat cac BLQ danh gia chat lugng nghién ciru ciia SV Trudng &
muc d¢ Kha [H11.11.04.10].

Hang ndm, Phong KH-ST-HTQT thyc hién ddi sanh két qua NCKH ma NH
Truong dat dugc so voi quy dinh vé loai hinh, sb lugng va chat luong NCKH ma NH
Trudng phai thyc hién. Bén canh d6, Phong KH-ST-HTQT tién hanh d6i sanh két qua
NCKH cta NH dat dugc so véi cac chi tiéu vé NCKH cua NH di xéac dinh trong ké
hoach nam hoc. Cac Khoa chuyén mén dong thoi déi sanh két qua NCKH SV cua khoa
dat dugc so véi cac chi tiéu vé NCKH cua SV duoc xac dinh trong ké hoach nam hoc
cua don vi. Ngoai ra, héng nam, Truong thuc hién ddi sanh két qua NCKH cua SV véi
cac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia chit luong CSGD do B6 GD&DT ban
hanh [H11.11.04.11].

Bing 11.4.1. Thong ké hoat dong NCKH ciia SV cac nganh khac ciia khoa

Nganh
Noi dung LOG- Tong
’ KTHTCN | QLCN QLCCU QTKD | KETO | TCNH
Ky yéu khoa hoc 1 2 0 0 0 0
quoc gla
ny yeAu khoa hoc 0 1 5 0 0 0
quoc te
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Nganh
Noi dung LOG- Tong
KTHTCN | QLCN QLCCU QTKD | KETO | TCNH
Bai be}o khoa hoc 9 0 0 0 0 0
quoc te
Bai b&o trong nudce 0 0 0 3 0 0
Bftn tlI‘l khoa hoc 1 0 0 0 0 0
cap truong ,
be ‘Eal NCKH cap 9 9 8 7 0 0
CO SO
Ky yéu Hoi thao
khoa hoc cap 7 18 3 2 0 0 30
truong
Tong 13 30 13 12 0 0

(Nguon: Khoa KT-QLCN, 12/2024)

Can ctr két qua giam sat, d6i sanh két qua NCKH cua SV Trudng dat duoc hing
nam, BGH truong hop véi lanh dao cac don vi dé ra soat loai hinh va khdi lugng nghién
ciru cua doi ngli SV va xéac dinh cac bién phap cai tién hoat dong NCKH cua SV
[H11.11.04.12]. Trong két luan cudc hop thé hién céc bién phap cai tién hoat dong
NCKH cua SV va phéan cong cu thé dé cac don vi thuc hién. Bén canh do, trong ké hoach
nam hoc cta Truong, cia Phong KH-ST-HTQT va cuia cac Khoa c6 cac ndi dung, bién
phap cai tién hoat dong NCKH ctia SV. Ngoai ra, Truong ludn cai tién cac chinh sach
vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich SV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang
thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua SV [H11.11.04.13]. Trong giai doan 2021 - 2025,
hoat dong NCKH cua d6i ngii SV Trudng ting 1én qua tig nim vé loai hinh, sé luong,
chat lugng nghién ciru [H11.11.04.14].

2. Diém manh

Truong co ké hoach hoat dong NCKH cua SV, c6 hé théng theo doi, giam sat loai
hinh nghién ctru va cac hoat dong NCKH ciia SV tir Trudng t6i Khoa. Khoa c6 sur to
chtrc, hd tro tu van dé tai nghién ctru cho SV, cac phong chiic nang luén quan tim hd
trg SV trong qua trinh 1am dé tai.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 SV con chua hiéu 1o vai trd cia NCKH, chua hao htimg véi hoat

dong NCKH.
4. Ké hoach hanh dong
Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidu Noi dung thue hién TGTH/HT it

1 | Khac | Tunam 2025 - 2026, Truong day | Khoa KT- | Hang nam
phuc | manh viéc NCKH trong SV bﬁng QLCN
diém | viéc ting cudng hd tro tai chinh | Phong KH-ST-

tdn tai | cho cac dé tai tham gia. Bén canh HTQT
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1:?;; N¢i dung Bon vi, nguoi |+ iy | GhI

T thuc hién chu

d6, Truong va Khoa sé tiép tuc | Phong KH-TC
cac hoi dong tu van dé tai NCKH | PoanTN
cho SV nhim muc dich dinh Ho6i SV
huéng nghién ciru cho cac dé tai
trién khai dat hiéu qua cao.

Doan - H1, Khoa trién khai manh
m& cac hoat dong truyén thong, tu
van cho SV vé vai trd ciia NCKH
trong SV.

2 Phat | Khoa va Phong KH-ST-HTQT Khoa KT- Hang nam
huy |tiép tuc chuin héa quy dinh QLCN
diém | NCKH NH, diy manh va thuong | Phong KH-ST-
manh | xuyén to chirc cac 16p mién phi vé HTQT
NCKH cho sinh vién.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 11.5. Mitc @3 hai Iong ciia cdc BLQ duwoe xdc Idp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat leong

1. M6 ta hién trang

Trudng phan cong nhiém vu cho Phong KT-DBCL 1a don vi xay dung ké hoach
va va phdi hop cac phong, khoa trién khai khao sat mutrc d6 hai long cta cac BLQ (can
bd nhan vién, GV, NH, NH di t6t nghiép, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH, dich
vu hd trg GV, SV, co so vat chat,...). Pinh ky hing nim, cin ¢t quy dinh khao sat cac
BLQ ctia Truong, Phong KT-PBCL xay dung ké hoach khao sat va trién khai 1dy y kién
phan hdi cua cac don vi truc thude vé ké hoach khao sat murc d6 hai long cua cac BLQ
vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, NH, co s& vt chét, trinh Hiéu truong ky ban
hanh va thong bao dén cac don vi thyuc hién [H11.11.05.01]. Trong ké hoach khao sat
mirc d6 hai 1ong cta cac BLQ vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, SV, co sd vat
chat,... ¢6 phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi truc thudc thuc hién va phéi
hop thyc hién khao sat [H11.11.05.02]. Theo d6, Phong KT-PBCL phéi hop cac don vi
xay dung cac biéu mau khao sat va trinh Hiéu trudong phé duyét, dong thoi xay dung ké
hoach khao sat cac BLQ, trién khai, huéng dan, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cua
cac don vi lién quan, hd trg cac don vi phan tich sb liéu khao sat, luu trir toan bo ké
hoach, bién ban, cac van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, dir liéu théng ké, cac
bao cdo, van ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat lugong vé cong tac khao sat
trong thoi han 05 nam [H11.11.05.03]. Ngoai ra, Truong két hop khao sat bang phiéu
khao sét tryc tiép va khao sat truc tuyén. Viéc thuc hién khao sat y kién ctia cuu SV, céc
nha tuyén dung con dugc thuc hién thong qua Ngay hoi viéc lam, cac hdi nghi, hoi thao
do Truong, Khoa to chitc hodc nhitng dip cyu SV vé tham Trudng.



160

Ké hoach cong tic hing nim cta Truong, cia Phong KT-PBCL c¢6 ndi dung
giam sat sy hai long cua cac BLQ vé hoat dong NCKH, dich vu hé trg GV, NH, co s&
vat chat. Két qua kiém tra, giam sat sy hai long ctia cic bén lién vé hoat dong NCKH,
dich vu hd trg GV, NH, co s& vat chét, ... duogc thé hién trong bao céo téng két nam hoc
ctia Trudng va ciia Phong KT-DBCL, ddng thoi thé hién trong béo céo tai Hoi nghi vién
chirc va nguoi lao dong hing nim va trong bao cdo két qua khao sat cac BLQ
[H11.11.05.04] [H11.11.05.05]. Phong QLDT phdi hop cac Khoa thuc hién d6i sanh s
hai long cua cac BLQ ddi voi chét luong ciia SV tdt nghiép cua tit ca cac CTDT cuia
Truong dat dugc so vdi cac chi tiéu vé su hai long cua cac BLQ vé chit luong cua SV
t6t nghiép cua tit ca cac CTDT cua Trudng di xac dinh trong ké hoach nim hoc. Céc
Khoa dong thoi di sanh két qua sy hai long cta cac BLQ ddi vé6i chat luong cua SV tdt
nghié¢p ctuia cac CTDT dat dugc so véi cac chi tiéu da dugc xac dinh trong ké hoach nam
hoc cua don vi [H11.11.05.06]. Ngoai ra, Truong thuc hién dbi sanh sy hai long cua cac
BLQ ddi vé6i chat lugng ciia SV t6t nghiép cta cac CTPT ma Trudng dat duoc so voi
cac tiéu chi vé sy hai 1ong cua cac BLQ d6i v6i chat luong ciia SV tét nghiép cua cac
CTPT trong tiéu chuan PGCL truong PH do B6 GD&DT ban hanh.

Can cu két qua giam sat, d6i sanh, khao sat y kién cua cac BLQ d6i v6i chat
lugng cta SV cua CTPT nganh QTKD, Khoa KT-QLCN va cac don vi lién quan phdi
hop dé xuét cac bién phap cai tién dé nang cao sy hai 1ong cia cac BLQ dbi véi chat
lugng ciia SV t6t nghiép cuia CTDT, thong qua cudc hop giao ban giita BGH véi lanh
dao cac don vi truc thudc va thé hién trong két luan cudc hop véi su phan cong trach
nhiém cu thé cho cac don vi thuc hién [H11.11.05.07]. Trong giai doan 2021 - 2025,
Truong ap dung nhiéu bién phap cai tién dé nang cao su hai long cta cac BLQ dbi véi
chat lugng ctia SV ctia Truong néi chung va ciia nganh QTKD ndi riéng.

2. Biém manh

Truong va Khoa c6 bd phan, quy trinh, céng cu va phuong phap trién khai, tiép
nhan va giam sat su phan hoi tir cac BLQ. Y kién cua cac BLQ dugc khai thac day du &
nhiéu khia canh khéac nhau va déu duge su dung trong cai tién chat lugng cac hoat dong
DT, hd trg NH va diéu chinh CTDT.

3. Diém ton tai

Murc d6 hai long cua cac BLQ chua duogc ra soat, danh gia vé tinh hé théng dé nang
cao hon chit luong BT va phuc vu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc A Pon vi, nguoi Ghi
TT tidy N§i dung thure hién TGTH/HT chi

1 | Khdc |Tu nam hoc 2025 - 2026, | KhoaKT- | Hingnim
phuc | Truong trién khai danh gia QLCN
diém | tinh h¢ thong trong ra soat, | Phong KT-
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Muc ns Pon vi, nguoi Ghi
TT tibu Noi dung thire hién TGTH/HT chi
ton tai | danh gid mirc d6 hai long cua PBCL

cac BLQ dé chat luong DT,
phuc vu NH ngay cang duoc
nang cao.

2 | Phat |Khoa hoan thién CTDH va| Khoa KT- | Hangnim
huy | ning cao chét luong dao tao QLCN
diém | trén co sé c6 tham khao két
manh | qua khao sat cac BLQ dé
nang cao chét lugng dao tao
dap mg nhu cau xa hoi.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Két luén Tiéu chuén 11

Nhitng diém manh noi bat cua tiéu chudn

Truong c6 bd phan chuyén trach, ¢ cong cu dé theo ddi, cap nhat danh sach, theo
doi ty 1€ thoi hoc, tbt nghiép, tir do thuc hién tdt viéc phan tich, ddi sanh qua cac nam.
Trién khai nhiéu bién phap hiéu qua nhdm cham soc, hd tro NH trong hoc tap va rén
luyén. C6 bd phan, cong cu dé theo ddi, thong ké thoi gian tot nghiép trung binh ciia NH
cac khoa hoc. Co cac bién phap hd trg NH hoc vuot tién d6 va tim hiéu nguyén nhan
NH hoc tré tién do. NH duoc danh gia nang dong, c6 ky ning mém dap Gng yéu cau
cong viéc. Co sy gan két tét gitta Truong va DN trong hoat dong kién tap, thuc tap cia
NH ciing nhu chia s¢ chuyén dé va tuyén dung. NH nganh QTKD néi riéng va SV cua
Khoa KT-QLCN néi chung tham gia hoat dong NCKH véi nhiéu hinh thirc khac nhau.
Loai hinh va s luong NCKH cua SV luon duge Khoa va Nha truong hd tro, giam sat
boi mot hé thong cac vin ban, quy trinh rd rang, duoc d6i sanh va cai tién hang nam. Co
bd phén, quy trinh, cong cu va phuong phap trién khai, tiép nhan va giam sat sy phan
héi tir cac BLQ. Y kién ctia cac BLQ duoc khai thac dr:iy du ¢ nhiéu khia canh khac nhau
va déu duoc su dung trong cai tién chét luong cac hoat dong DT, hd tro NH va diéu
chinh CTDT.

Nhitng ton tai co ban ciia tiéu chuin

Chua d6i sanh chat lwgng dau ra cia NH véi céc truong trong va ngoai nude.
Mot s6 NH chua biét cach sép xép ké hoach hoc tap ca nhan hiéu qua, bi anh hudéng boi
viéc 1am thém nén khong theo kip tién d6 hoc tap & nhitng nam cudi. Hién nay, sb luong
cuu SV phan hoi khao sat vé viéc 1am sau khi t6t nghiép chua ddy du. Van con mot sd
NH chua hiéu rd vai tro cia NCKH, chua hao hirng vo1 hoat dong NCKH. Murc d6 hai
1ong cua cac BLQ chwa dugc ra soat, danh gia vé tinh hé thong dé nang cao hon chat
luong BT va phuc vu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn
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C6 4/5 tiéu chi dat 4,0 diém, 1/5 tiéu chi dat 5,0 diéem. Mrc trung binh cua tiéu

chuan dat: 4,20 diém; S4 tiéu chi dat: 5/5; Ty 18 sd tiéu chi dat: 100%.
PHAN IIL. KET LUAN

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém can phat huy ciia CTPT

1.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cua CTDPT nganh QTKD dugc xac dinh rd rang; phu hop véi SM va
TN cua Truong; phu hop voi muc tiéu cua Luat GDDPH. Muyc tiéu cua CTDT nganh
QTKD tiép thu ¥ kién cta cac BLQ trong qua trinh ra soat, diéu chinh va thong bao, phd
bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CDR ctua CTDT nganh QTKD duoc xac dinh rd
rang, phan anh dugc muc tiéu cia CTDT. CBR cia CTDT nganh QTKD xac dinh cu
thé kién thirc, k¥ ning, muc ty chu va trach nhiém ddi voi NH t6t nghiép do c6 tham
chiéu dua trén Khung trinh d6 quéc gia. CBR ciia CTDT nganh QTKD dugc xdy dung,
ra soat, cap nhat dap ing yéu cau cia cac BLQ do c6 tham khdo céac y kién phan hoi tir
cac nha tuyén dung, NH, cuu NH va nhu cau cua thi truong lao dong. CBR caa CTDT
nganh QTKD dugc dinh ky ra soat, cap nhat it nhét 2 ndm mot 1an theo ké hoach cua
truong dua trén quy dinh cia B GD&DT. CDR ciia CTDT nganh QTKD dugc cong
bd cong khai cho cac BLQ trén cac phuong tién thong tin va ludn dugc thé hién trong
CTPT, trong dé cuong hoc phan.

Pé phat huy diém manh, Trudng va Khoa KT-QLCN tiép tuc tiép thu y kién cua
cac BLQ trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTPT, dong thoi pho bién myc tiéu CTDT
bang nhiéu hinh thirc da dang. Pinh ky hang nam Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soat CBR cia CTPT nganh QTKD phan anh dugc muc tiéu cuia CTDT, dap g yéu
cAu cua cac BLQ, c6 tham khdo cac y kién phan hi tr cic nha tuyén dung, SV, cyu SV
va nhu ciu cuta thi truong lao dong; xac dinh cu thé kién thuc, k¥ ndng, muc ty chu va
trach nhiém d6i véi NH tot nghiép. Truong va Khoa KT-QLCN cong bd cong khai CBR
cho cac BLQ trén cac phuong tién thong tin va dam bao CDR ludn duoc thé hién trong
CTDT, trong dé cuong hoc phan.

1.2. Vé ban mé ti chwong trinh dao tgo

Truong ban hanh Ban mé ta CTDT nganh QTKD va thong bao dén cac BLQ bén
trong va bén ngoai truong bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nam 2021, Khoa KT-QLCN
thuc hién dé an mé nganh QTKD c6 Ban mé ta CTPT nganh QTKD véi ddy du cac
thong tin can thiét theo quy dinh cia tai liéu huéng dan danh gia chat luong CTDT céc
trinh d6 cia GDPH do Cuc QLCL, B6 GD&DT ban hanh. PCCT hoc phan nganh
QTKD duoc ban hanh nim 2021, ra soat, diéu chinh vao nim 2023, du kién tiép theo
nam 2025. Ban mo ta CTDT, BCCT hoc phin nganh QTKD dugc cong bb cong khai
bang nhiéu hinh thire khac nhau. DCCT hoc phan nganh QTKD dugc thong bao dén SV

ngay tai budi hoc dau tién. Hang nim, Trudng khao sat sat ¥ kién phan hoi cua cac BLQ,
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trong d6 c6 ndi dung khao sat vé CTPT véi két qua khao sat ¥ kién phan hdi cua céc
BLQ thé hién cac BLQ d& dang tiép can Ban M6 ta CTPT va DCHP.

Dé phat huy cac diém manh, dinh ky hang nam Trudng va Khoa KT-QLCN tiép
tuc ra soat, ban hanh hanh ddy da PCCT hoc phin nganh QTKD, ra soat, cip nhat, ban
hanh Ban mé ta CTDT dam bao diy du théng tin theo quy dinh va céng bd cong khai
bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

1.3. Vé ciu triic va nji dung CTDH

Can ctr cac quy dinh cia B GD&DT, Trudng ban hanh Quy dinh vé xay dung,
ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat, danh gia
CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, c4 nhan thyuc hién. Truong trién
khai xay dung, ra soat, cap nhat CTDH theo van ban cua Trudong ban hanh, trong do
CTDH nganh QTKD dugc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CBR vé kién thirc, k¥ nang,
muc tu cha va trach nhiém. GV nganh QTKD xac dinh to hop cac PPGD, hoc tap,
phuong phap KTPG KQHT cua SV trong CTDH phu hop, gép phan dat dugc CPDR.
Céc hoc phan trong CTDH nganh QTKD dugc cau tric thanh timg khéi kién thirc gin
két giira khdi kién thirc gido duc dai cuong, kién thirc co s& nganh va kién thic chuyén
nganh. Tt ca cac hoc phan trong CTDH nganh QTKD c¢6 sy tuong thich vé ndi dung
va thé hién duoc sy dong gop cu thé cuia mdi hoc phén nham dat duoc CPDR. Tét ca BC
hoc phéan trong CTDH nganh QTKD xéc dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc,
phuong phap KTPG phu hop va hd tro nhau tot nhat dé dam bao viéc dat duoc CDR.
No6i dung cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH nganh nganh QTKD thé hién viéc dat
dugc CDR. Hang nim, Trudng trién khai 14y ¥ kién phan hoi cua cac BLQ, trong d6 ¢6
ndi dung vé CTDH nganh QTKD. Cac hoc phan trong CTDH nganh QTKD duoc cu
trac dam bao su gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co s nganh va
chuyén nganh, dam bao chwong trinh tré thanh mot khéi théng nhat. T4t ca cac hoc phan
trong CTDH nganh QTKD duoc bd tri hop 1y, ¢o tinh hé théng, dam bao hoc phan song
hanh, hoc trudc va tién quyét. CTDH nganh QTKD duoc ra soat, diéu chinh vao nim
2023 va du kién ndm 2025. Khoa KT-QLCN tham khao CTPT cua cac trudng DH trong
nude va qudc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Dé phat huy diém manh, Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai xay dung,
ra soat, cap nhat CTDH theo van ban cua B6 GD&DT trong d6 bao dam tat ca DPCCT
hoc phan trong CTDH nganh QTKD xéc dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc,
phuong phap KTDG phu hop va hd tro nhau tot nhat dé dam bao viéc dat duoc CBR,
dam bao sy gin két va lién mach giira cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén
nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khéi thong nhét, trong d6 tham khao CTDT
ctia cac truong PH trong nude va qudc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat

va tich hop.



164

1.4. Vé phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Truong tuyén bd TLGD “Pic tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” va ap dung
da dang cac hinh thirc dé pho bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Truong. Triét
1y gido duc duoc can by, GV, SV cua Truong hiéu rd va trién khai thyuc hién. H?mg nam,
trong ndi dung khao sat ¥ kién cuia cac BLQ vé& hoat dong cua Truong c6 khao sat vé
TLGD cua Truong. GV Khoa KT-QLCN xéc dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang,
phu hop dé dat dugc CDR nganh QTKD va thé hién trong DC hoc phan. Truong tao
diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham dur cac khéa tap huin vé d6i méi phuong phap
day hoc va trén co s& do, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai,
phu hop dé dat CPR. GV Khoa KT-QLCN tich cyc huéng dan SV sir dung cac hoat
dong hoc tap phu hop tir d6 gitip NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nhim dat
dugc CBR. GV, SV Khoa KT-QLCN hai long véi cac hoat dong day va hoc, cac phuong
phap day va hoc duoc st dung trong CTDT nganh QTKD. Tat ca PC hoc phan nganh
QTKD mb ta rd viée st dung cac phuong phap giang day va hoc tap phi hop nham thic
day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, ky ning mém cho SV, dong thdi mé ta va nhan
manh dén hoat dong tu nghién ctru, tu hoc nham hudng dén viéc nang cao kha nang hoc
tap subt doi cho SV. GV Khoa KT-QLCN sir dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat
CDBR nhu: Dy an, thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép, ... Trudong tang cudong
ky két hop tac vi cac doi tac trong va ngoai nude va trién khai nhiéu hoat dong ddo tao
nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha nang hoc tap sudt doi. Két qua
khao sat y kién ciia GV, SV thé hién GV Khoa KT-QLCN str dung da dang cac PPGD
pht hop nham hd tro SV rén luyén cac k¥ nang va nang cao kha niang hoc tap sudt doi.
Pé tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hang nim Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
tuyén bd TLGD “Bic tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” va ap dung da dang céc hinh
thirc dé pho bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Trudng. Bén canh do, hing nim
Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc tao diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham dy cac
khoa tap hudn vé d6i méi PPDH va chinh sach khuyén khich GV 4p dung cac phuong
phap, cong nghé giang day hién dai, pht hop dé dat CBR. Dinh ky hang nam, Truong
va Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat DPCCT hoc phan bao dam mo ta rd viée st dung céac
phuong phap giang day va hoc tip pht hop nham thuc diy viéc rén luyén cac k¥ ning
thiét yéu, k¥ ning mém cho SV, ddng thoi ting cuong ky két hop tac voi cac dbi tac
trong va ngoai nudc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac
k¥ nang va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

1.5. Vé danh gid két qud hoc tap ciia NH

Truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t chue thi két thuc hoc phén hé
chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ciia Trudng, trong d6 ¢ sy phan cong nhiém vy

cu thé dbi véi cac don vi, xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thtrc, phuwong phap, tiéu
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chi, trong sd, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén dénh gia va két qua hoc tap
ctiia NH; thong bao Quy dinh vé viée t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé théng tin chi cua Truong dén cac Khoa, GV, SV thuc hién. Truong td chirc
tap huén vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap kiém tra, danh gia phu hop CBR
va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thirc thi, KTPG KQHT duoc thé hién rd
trong DC hoc phan nganh QTKD va GV Khoa KT-QLCN théng bao cho SV ngay trong
bubi hoc dau tién. Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KT-QLCN ap dung da dang
cac hinh thire thi, KTDG hoc phan phu hop va do ludong duoc mirc d6 dat CBR.

Truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phan hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic, phuong
phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két
qua hoc tap ciia NH. Trong Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi do Truong ban hanh c6 quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh
thirc, phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén
danh gia va két qua hoc tap cia NH. Trudng to chirc tap huan vé ndi dung xac dinh loai
hinh, phuong phap KTPG phu hop CPR va yéu cau Khoa KT-QLCN trién khai thuc
hién. Truong, Khoa KT-QLCN 4p dung nhiéu hinh thtc thong bao, pho bién dén SV
Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phﬁn hé chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi do Truong ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thong tin chi cia Trudng cd quy trinh xay dung va danh gia do tin cdy va do chinh
xéac ctia cac phuong phap KTPG NH, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi. GV
Khoa KT-QLCN st dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh
gia KQHT cua SV. Két thuc mdi hoc ky, Trudng tién hanh nghién ctru, danh gia phd
diém cua cac hoc phan ciing nhu su phit hop vé trong s6 diém trong KTPG KQHT cua
NH. Cac phuong phap KTDG KQHT cua SV nganh QTKD duogc sir dung ddm bdo do
luong duogc cac yéu cu, CPR can do (do gia tr1); dam bao dg tin cdy va co cac tiéu chi
danh gia rd rang nham dam bao tinh cong bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé thng tin chi va
Quy dinh vé viéc td chire thi két thae hoc phén - hé chinh quy dao tao theo h¢ théng tin
chi do Trudng ban hanh c6 cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia cua
NH. Truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé& phan hoi két qua danh gia véi
nhiéu hinh thirc khac nhau. Trong giai doan 2021 - 2025, khéng c6 truong hop khiéu
nai vé KQHT. Thong tin phan hoi vé két qua danh gia dugc CVHT thong bao dén SV
st dung dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

Dé phat huy diém manh, dinh ky hang nim Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ap dung da dang cac hinh thirc thi, KTDG hoc phan phu hop va do ludng dugc mirc do
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dat CDR, dong thoi ra soat Quy dinh vé viée to chuc thi két thic hoc phan hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi cua Truong pht hop véi quy dinh hién hanh. Bén canh do,
dinh ky hang nim Phong KT-PBCL phéi hop céc khoa tién hanh ra soat Quy dinh vé
viée t6 chure thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi do Trudng
ban hanh va phd bién dén SV bing nhiéu hinh thirc. Hing nim Khoa KT-QLCN tiép
tuc str dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT
ctia SV. Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai hiéu qua hon viéc phan hoi két
qua danh gia cia NH, nhdm gbép phén cai thién viéc hoc tap cua SV. Trudng va Khoa
KT-QLCN ciing tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh, quy trinh vé& khiéu nai
KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau; giai quyét kip thoi va hop 1y cac
truong hop phuc khao vé két qua thi, KTDG KQHT cua SV.

1.6. Vé dji ngii GV, nghién ciru vién

Truong ban hanh day di quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong
bao, phé bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Truong thuc hién quy hoach phat trién
d6i ngli GV cong khai, minh bach, theo diing quy dinh va dap tng nhu cau BT, NCKH,
PVCP. Poi ngii GV Khoa KT-QLCN c0 trinh d6 chuyén mén cao, dap (mg cac yéu cau
giang day, NCKH va céc hoat dong chuyén mdn khac. B mén QLCN-QTKD c6 du GV
co hitu ¢6 trinh do chuyén mén cao, dap ing cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/NH cia CTPT nganh QTKD dap tng yéu cau theo quy dinh vé xac
dinh chi ti€u dao tao trinh do dai hoc hi€n hanh. Truong ban hanh van ban lién quan dén
viéc quy ddi khoi lwong cong viée cta doi ngit GV theo gid chuan duoc huéng dan chi
tiét va duge trién khai thue hién. Quy dinh ché d6 1am viéc cua GV duogc Trudong ban
hanh, trong d6 c¢6 quy dinh vé sb gio giang/khdi lugng cong viée tiéu chuan/tdi thiéu
quy doi dbi voi doi ngit GV. Hang niam, Truong cé trién khai giam sat khdi luong cong
viée doi vai doi ngii GV dé cai tién chat lugng hoat dong DT, NCKH va PVCD. Trong
giai doan danh gi, GV Khoa KT-QLCN dugc dénh gia HTTNV tr¢ 1én va hau hét cac
¥ kién ctia SV nganh QTKD hai long vé hoat dong giang day ciia GV.

Truong ban hanh ddy du cac tai liéu, vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé b6 nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV héng nam duoc to chire
dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc. Cac tiéu
chi tuyén dung va Iya chon GV, NCV bao gém ca dao durc va nang lyc hoc thuat dé bod
nhiém, diéu chuyén duogc phd bién va théng bao cong khai théng qua trang thong tin noi
b0, website ciia Truong va ciia Phong TC-HC. Trong giai doan 2020 - 2024, Trudong
tuyén dung 59 CBVC, trong d6 c6 05 TS, 36 ThS va 18 PH; b6 nhiém 68 CBQL, luan
chuyén 08 CBQL.

Truong ban hanh day du van ban, quy dinh vé quan 1y nhan sy, trong d6 thé hién

0 vé tiéu chuan, nang lyc cua déi ngli GV. Hang nam, Truong ludn trién khai danh gia
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nang luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngil ké thira. Két
qua danh gia hiéu qua coéng viéc ciia GV duogc thong bao dén GV va luu trix trong dir
lidu vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc caa GV hing nim.

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu ciu BT, BD chuyén mén, nghiép vu cua
d6i ngii GV. Hang nim, Trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén
mon cta d6i ngil GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén
mon, nghi€p vu cua GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach hﬁng nam, trong do gﬁn
100% GV ciia Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200
GV duge dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon tir 2 lan trd 1én, dat ty 1& 82%.
Két qua thyc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cia GV duogc
Truong giam sat, danh gid hing nim thong qua bao cdo téng két nim hoc, bao cdo hoi
nghi CB, CC, VC.

Truong ban hanh day du hé thong vin ban quan 1y nhan su va trién khai quan tri
theo cong viéc. Hang nim, GV Khoa KT-QLCN thuc hién diang ky thi dua nam hoc.
Truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH trién khai
cong tac danh gid hang nim cia GV. Hang nam, Trudng trién khai danh gia két qua
cong viéc cua GV va thong bao dén cac don vi dé thuc hién. GV Khoa KT-QLCN hai
1ong vé két qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan cua Trudng
va cac cap c6 tham quyén. Trong giai doan danh gia, doi ngii GV cia Trudong va cia
Khoa KT-QLCN dat dugc nhiéu hinh thitc, danh hiéu khen thudng cac cép.

Truong ban hanh diy di van ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s6 lugng
san phém NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua doi ngli GV Truong,
Khoa KT-QLCN tang lén qua tirng nam vé loai hinh, sb luong, chét luong nghién ctru.
Truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV
tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV. Két
qua danh gia vé muc do dap Gng cac yéu cau vé sd luong, chat lugng cac hoat dong
NCKH cua GV, NCV duoc gidm sat, ddi sanh héng nam nham cai tién hoat dong NCKH.
Dé phat huy cac diém manh vé doi ngii GV, nghién ctru vién, hang nim Truong va Khoa
KT-QLCN tiép tuc dao tao, bdi dudng doi ngli GV co hitu c6 trinh 0 chuyén mon cao,
dap tng cac yéu cau giang day, NCKH, tiép tuc trién khai giam sat khdi luong cong viée
ddi vai doi ngii GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCD. Bén canh
d6, dinh ky hing nim Truong va Khoa KT-QLCN ra soat van ban quy dinh vé céc tiéu
chi tuyén dung va Iya chon GV cta Truong dé bd nhiém, diéu chuyén ding theo quy
dinh, nghi dinh vé tuyén dung, str dung va quan Iy vién chtrc. Mdi ndm Trudng va Khoa
KT-QLCN ciing tiép tuc ning cao hiéu qua danh gia ning luc cia GV dé xem xét dé
bat, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké thira. Héng nam Truong va Khoa KT-

QLCN phat dong phong trao thi dua day tdt, hoc tét trong toan thé vién chirc, GV.
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Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién,
khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tw CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong
NCKH cua GV.

1.7. Dgi ngii nhdn vién

Truong xay dung va trién khai ké hoach quy hoach d6i ngii NV dua trén viéc
phan tich nhu cdu vé d6i ngii NV cua cac don vi nham déap tmg nhu cau vé BT, NCKH
va cac hoat dong PVCD. Trudng trién khai cong tac tuyén dung, phat trién doi ngii NV
dap Gmg nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Trudng trién khai quy hoach,
tuyén dung d6i ngii NV dung theo quy dinh. Ddi ngii NV lam viéc tai thu vién, phong
thi nghiém, Ban quan tri hé théng thong tin va cac dich vu hd trg khac cua Truong du
vé sb luong va dam bao vé chat luvong dap ing nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong
PVCP. Két qua khao sat y kién cia GV, SV thé hién muc d6 hai 1ong vé muc do dap
ung cua NV cua Nha truong.

Truong ban hanh hé thdng vian ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén NV. Cac tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV duoc xac dinh o rang
trén co so phan tich nhu cau va y kién gop ¥ ctia cac don vi va doi ngii NV. Cac tiéu chi
tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc pho bién téi toan thé CB, GV, NV
va dugc cong khai bang nhiéu hinh thic trong d6 bao gom cé trén trang thong tin dién
tir ctia Truong va cia Phong TC-HC. Trong giai doan 2020 - 2024, Trudng tuyén dung
04 NV co trinh d6 BH.

Trudng ban hanh quy trinh, phuong phép, cong cy, tiéu chi danh gia nang luc cua
d6i ngii NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mon, k§ ning nghé nghiép,
dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhi¢m vu. Hﬁmg nam, Truong tién hanh thuc
hién viéc danh gid nang lyc cua doi1 ngli NV vé nang luc chuyén moén, nghi¢p vy, mirc
d6 hoan thanh cong viéc va sy hai 1ong cua cac BLQ. Két qua danh gia NV hang nim
duoc luu trir trong CSDL vé két qua dénh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua CB, GV,
NV cua Truong va trong hd so ning luc ciia NV.

Truong xay dung Dé an “Nang cao ning luc d6i ngii can bo Trudng Pai hoc Ky
thuat - Cong ngh¢ Can Tho, giai doan 2011 - 2020 c6 ndi1 dung phat trién nhan su cua
Truong nodi chung va phat trién d6i ngii NV néi riéng. Hing nam, Trudng xay dung, ban
hanh va trién khai ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii
NV. Cian ctr ké hoach DT, BD di phé duyét, Truong trién khai nhiéu hoat dong BT, BD
va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii NV dé dap tng yéu cau vé DT, NCKH
va PVCD ciia Trudng va cac don vi. Trong giai doan danh gid, két qua khao sat ¥ kién
ctia d6i ngiil NV thé hién 100% ¥ kién NV hai 1ong vé cac hoat dong DT, BD va phat
trién chuyén mon cia Truong.

Truong ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé dbi voi NV va quy
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dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii NV, trong
d6 c6 ca cac quy dinh vé khen thudng va cong nhan. Trudng trién khai viéc theo ddi,
giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngli NV dua trén quy dinh vé khéi luong
cong viée cu thé di xac dinh va phan céng. Cac phong, khoa, trung tim déu c6 xay dung
ké hoach nim va phin cong cong viéc rd rang cho NV, trong d6 thé hién rd khéi luong,
tién do, thoi gian hoan thanh, cac nguff)n luc can thiét, ... dé thuan tién cho viéc theo
ddi, giam sat tao dong luc hd tro DT, NCKH, PVCD. Tét ca doi ngli NV dugc tham gia
xay dung, gép ¥ trong qué trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua cong viée. Y kién
khao sat CB, GV, NV va y kién cua CB, GV, NV tai hoi nghi vién chuce va ngudi lao
dong hﬁng nam déu thé hién sy hai long vé viée quan tri theo két qua cong viéc dac biét
1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan ciia CSGD va céc cip c6 thim quyeén.

Pé tiép tuc phat huy cac diém manh, hang nim Truong va Khoa KT-QLCN cai
tién cong tac tuyén dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac
hoat dong PVCP; cai tién cac tidu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV trén co
s& phan tich nhu cau va y kién gop y ctia cac don vi va doi ngii NV; cai tién quy trinh,
phuong phap, cong cu, tiéu chi danh gia ning lyc ciia d6i ngii NV, trong d6 thé hién rd
tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ niang nghé nghiép, dao dirc, trach nhiém, két qua thuc
hi€n nhiém vu. Ngoai ra, héng nam Truong va Khoa KT-QLCN trién khai nhiéu hoat
dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap tng yéu cau
vé BT, NCKH va PVCP ciia Truong va cic don vi. Trudng va Khoa KT-QLCN ciing
cai tién viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cta doi ngii NV dua trén
quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé di xac dinh va phan cong.

1.8. Vé NH va hoat dpng hé tro NH

Truong va Khoa KT-QLCN xay dung dé 4n tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh
sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, ding cac quy dinh hién hanh va dugc cip nhat
hang nam. Truong céng bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu
hinh thtrc khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh ctia Truong. Hang nam,
Truong to chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu ¥ kién gop ¥, trao
ddi, thao luan cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh cta Truong.
Truong xay dung va ban hanh dé 4n tuyén sinh dung theo quy dinh, trong d6 c6 tiéu chi
va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon NH 13 rang. Hing nim, Trudng ra soat cac tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co sd d6 c¢6 nhimng diéu
chinh kip thoi dé nang cao chét lwong tuyén sinh. Két qua tuyén sinh ctua Truong ludn
dat chi tiéu dé ra, gbp phan ning cao chat lugng gido duc cia Trudng.

Trudng phan cong trach nhiém rd rang cho Phong QLBT giam sat vé két qua hoc
tap cua SV; Phong CTCT-SV-KN giam sat két qua rén luyén cia SV; cac Khoa dong
thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén ciia SV do Khoa quan 1y; & 16p hoc, CVHT
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giam sat két qua hoc tap va rén luyén ciia SV dugc phan cong phu trach. Trudng ban
hanh van ban quy dinh vé viée giam sat sy tién bo trong hoc tip va ren luyén, két qua
hoc tap, khdi lugng hoc tap cua SV va trién khai thuc hién. Truong dau tu phﬁn mém
quan 1y gido duc, trong d6 c6 co sé dit liéu theo ddi sy tién bo cua SV trong hoc tap va
rén luyén; theo doi ty I¢ cham tién do, théi hoc.

Truong thanh 13p don vi chuyén trach va giao trach nhiém cuy thé vé tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khéc dé cai thién viéc
hoc tap cua NH. Truong giao nhiém vu cho Phong CTCT-SV-KN, cac Khoa chiu trach
nhiém td churc cac hoat dong tu van viéc 1am cho NH. Héng nam, Truong ban hanh ké
hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va céac dich vu hd tro khac dé giup cai thién viéc hoc tap cia NH. Khoa KT-QLCN
¢ ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am cho NH. Két qua sat
y kién cua SV cho thay trén 85% s6 SV, NH hai long vé chat luong, hiéu qua cac hoat
dong tu van hoc tap, ho tro viéc 1am cua Trudng.

Véi phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, Trudng ludn tao moi truong
tam 1y, xa hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién
hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Pang uy, BGH Truong luén quan tdm xay
dung moi trudng tam 1y, xa hoi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién
ctru va sy thoai mai cho NH. Truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay dung
moi trudng tam 1y, xa hdi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru
va sy thoai mai cho ca nhan NH. Truong c¢6 hop dong thué Cong ty Thanh Pong dé
cham lo canh quan su pham sach s€, dadm bao v¢€ sinh, an toan, tao sy thuén l¢i cho tat
ca cac d6i tuong trong toan Trudng. Trudng cé moi truong tam 1y, x3 hoi va canh quan
su pham sach s&, an toan, tao thuén lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai
mai cho c& nhan NH.

Nham phét huy cac diém manh, hang nim Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
cai tién chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh pht hop theo quy dinh hién hanh; cai tién
céc tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc va trén co sd d6 c6 nhiing
diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lwong tuyén sinh; cai tién vin ban ctia Truong quy
dinh vé viéc giam sat su tién bod trong hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khoi luong
hoc tip ctia SV; déng thoi nang cAp phan mém quan 1y gido duc dé quan Iy hiéu qua hon
qua hoc tap va rén luyén cua SV. Ngoai ra, Truong va Khoa KT-QLCN tang cuong
nhiéu hoat dong tu van, hd trg viéc 1am cho NH. Truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
dﬁy manh hon moi truong tdm 1y, xa hdi, moi truong lam vi¢e than thién, tao khong khi
thoai mai, dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru.

1.9. Co 6 vit chit va trang thiét bi

Truong c6 du hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning phu
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hop va dam bdo ti 1€ dién tich/NH theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh QTKD theo quy dinh hién hanh. Hé théng phong 1am viéc, phong hoc
va cac phong chirc nang c6 day du trang thiét bj (bao gom ca hé thong chiéu sang, thong
gid, an toan, ...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT
nganh QTKD. Hang nim, Trudng danh kinh phi cho hoat dong nang cip CSVC va trang
thiét bi cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nham phuc vy hoat dong
DT, NCKH va PVCD.

Truong dau tu nang cap thu vién, bé tri phong doc, phuc vu hoat déng dao tao va
nghién ctiru cia CTPT. Truong ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng dan sir dung thu vién,
thu vién sd va cac trang thiét bi. Thu vién Truong c6 du hoc liéu bao gém gido trinh, tai
li¢u, sach tham khao phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT
nganh QTKD. Hang nam, Trudng danh kinh phi chi cho viéc mua sam, bo sung ngudn
hoc li¢u cia Thu vién. Thu vién Truong co déy du sb sach, dit liéu theo ddi vé hoat dong
cua thu vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong dau tu, mua sim
dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
ctru cia CTDT nganh QTKD. Phong thi nghi¢m, thuc hanh cia Truong va Khoa dugc
trang bi day du céc thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hang
nam, Truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong phong thi
nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat, nang cép dé
dap tmg nhu cau vé dao tao va nghién ciru. Trudng cd phan cong cy thé ngudi phy trach
phong thi nghiém, thuc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ho so theo
ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc st dung cac trang thiét bi. Trong giai doan 2021
- 2025, hiang nam, Trudng dau tu, ning cip, bo sung trang thiét bi phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cua cac CTDT ndi chung va CTDT nganh QTKD noi riéng.
Trudng dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé thdng may tinh, phan cimng,
phan mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tt, ...) phit hop dé hd tro cac
hoat dong ddo tao va nghién ctru. Trudng thanh 14p Ban Quan tri hé thong thong tin va
giao nhiém vu van hanh, khai thic, huéng dan st dung hé théng CNTT va truyén thong
dam bao hoat dong on dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hé“tng
nam, Trudng ludn ra soat hé thong CNTT va truyén thong dé kip thoi sta chira, duy tu,
bao dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong trién khai
khao sat y kién phan hdi ciia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mic do dap tng
cta cac thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng CNTT cua Truong dbi voi hoat dong BT, NCKH,
PVCD. Trong giai doan danh gia, y kién ctia GV, SV hai long vé murc d6 dap ung cia
cac thiét bi CNTT va co sd ha téng CNTT cua Truong dbi vai hoat dong BT, NCKH,
PVCD.

Truong quan tdm dén cong tac v€ sinh moi trudong, stc khde va an toan cho CB,
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GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cua NH khuyét tat. Trong giai doan danh gid, Truong
va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé moi truong, strc khoe, an toan va kha nang
tiép can ctia NH ¢6 nhu cau dic biét. Moi truong, stc khoe, an toan va kha nang tiép
can ciia NH ¢6 nhu cau dic biét caa Truong dugc dam bao va cai thién. Y kién khao sat
ciia GV, SV Truong hai 1ong vé méi trudng, sitc khoe va an toan, trong d6 o luu y dén
nhu cau dic thu caa NH khuyét tat.

Dé phat huy cac diém manh, Truong va Khoa KT-QLCN thudng xuyén cai tién
hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning phu hop va dam bao ti 16
dién tich/NH theo quy dinh dé ho tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTPT nganh QTKD
theo quy dinh hién hanh; cai tién dau tu ning cép thu vién, bd tri phong doc, phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT. Trudng ting cudng kinh phi dau tu, mua
saim dam bao c6 du phong thi nghi€ém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va
nghién ctru cia CTPT cho tt ca nganh dao tao; ting cuong dau tu ha ting CNTT va
truyén thong (bao gom hé théng may tinh, phan ctng, phan mém, hé théng mang
Internet, trang thong tin dién tir, ...) phtt hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Truong tiép tuc cai tién cong tac vé sinh mdi truong, sirc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu caa NH khuyét tat.

1.10. Néng cao chit lwong

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cdp nhat CDR, CTDT cua Trudong ban hanh
¢ yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau nguén nhan lyc khi thiét ké CTDH
va phan hoi tir cac BLQ, thé hién cac budc cu thé ciia quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH. Trudng ban hanh quy dinh vé khao sat cac BLQ, cac phiéu khao sat va hang
nam trién khai khao sat y kién cac BLQ, trong d6 c6 khao sat vé CTDH nganh QTKD.
Két qua khao sat ¥ kién cac BLQ vé CTDH nganh QTKD va thong tin vé nhu ciu ngudn
nhan lyc dugc Khoa KT-QLCN tham khéo, str dung trong qua trinh ra soat, diéu chinh
CTDH nganh QTKD. Nam 2020, Trudng trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy
dinh xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cta Truong, trong d6 c6 su diéu chinh vé
quy trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTPT theo diing Thong tu ban hanh
Quy dinh vé khbi luong kién thtrc tbi thiéu, yéu cau vé nang lyc ma NH dat dugc sau
khi tot nghiép ddi v6i mdi trinh do dao tao cia GDDH va diéu chinh ciu triic cia CBR
theo ding Khung trinh d6 Qudc gia Viét Nam. Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, diéu
chinh CTDH nganh QTKD nam 2023 va du kién ndm 2025. Trudng ban hanh hé thong
van ban, quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thuong xuyén qué trinh day hoc; KTPG
KQHT cta NH. Trudng, Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, danh gia viéc sir dung cc
phuong phéap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia NH trong CTDT
dé dam bao su twong thich va phu hop véi CBR. Hang nim, Phong KT-DBCL khao sat
¥ kién phan hdi cua GV, SV vé viéc str dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap
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danh gia KQHT cua NH trong CTDT dé dam bdo sy tuong thich va phu hop véi CBR
v6i két qua khao sat thé hién sy hai 10ng vé cac phuong phép day va hoc, phuong phap
danh gia két qua hoc tap cua NH trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop
v6i CBR. Trudng ban hanh vin ban quy dinh vé coéng tic NCKH cia GV va trién khai
thuc hién. Trong giai doan 2020 - 2024, GV Khoa KT-QLCN da va dang thuc hién 14
dé tai NCKH, 52 béo céo chuyén dé cap khoa va trudng c6 ap dung trong day hoc.
Truong va Khoa KT-QLCN t6 chirc cac hdi thao, sang kién kinh nghiém dé 4p dung két
qua NCKH, dong thoi c6 sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day
ciia GV va hoat dong hoc tip ciia SV. Trudng ban hanh Quy ché quan 1y, st dung tai
san va cac van ban quy dinh vé viée danh gia chat luong cac dich vu ho trg cua thu vién,
phong thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac. Hing nim,
Truong va Khoa KT-QLCN thuyc hién khao sat ¥ kién cia GV, SV vé muc d6 dap Gng
cta cac dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va
cac dich vu ho tro khac (tu van NH, cong tac sinh vién, cac hoat dong doan thé, hoat
dong ngoai khoa, ...). Trong giai doan 2021 - 2025, y kién khao sat cia GV va SV thé
hién murc d6 hai long ddi véi cac dich vu hd tro cia thu vién, phong thuc hanh, hé théng
CNTT va cac dich vu hd trg khac cia Truong. Truong thuc hién nhiéu cai tién chat
luong cac dich vu hd tro ctia thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin
va cac dich vu hd trg khac nham phuc vu tot hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Truong ban hanh quy dinh vé khéo sét y kién cila cac BLQ trong cong tac PBCL,
trong d6 thé hién co ché phan hodi cua cac BLQ c¢6 tinh hé thong. Hang nam, Trudng
trién khai khao sat y kién cta cac BLQ trong cong tac PBCL va giri két qua khao sat
dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va tién hanh cai tién chét lugng hoat dong.
Niam 2020, Truong trién khai ra soat co ché phan hoi cua cac BLQ, trén co sé d6, Truong
bd sung Phong KT-DBCL giam st cac don vi sir dung két qua khao sat y kién cta céac
BLQ dé cai tién cac hoat dong nham dap tng nhu cau cta cac BLQ. Trong giai doan
2021 - 2025, Trudng trién khai thyuc hién tot hoat dong khao sat y kién phan hdi cua cac
BLQ.

Nham tiép tuc phat huy cac diém manh, hing nim Trudng ra soat, cai tién quy
dinh vé khao sat cac BLQ, cac phiéu khao sat va trién khai khao sat ¥ kién cac BLQ,
trong d6 c6 khao sat vé CTDH cac nganh dao tao. Dinh ky hing nim, Truong va Khoa
KT-QLCN thyc hién ra soat diéu chinh CTDH tit ca nganh dao tao; cai tién khao sat y
kién phan hdi ciia GV, SV vé viée str dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia KQHT caa NH trong CTDT dé dam béo sy twong thich va phu hop véi CBR
v6i két qua khao sat thé hién sy hai 10ng vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia két qua hoc tap cua NH trong CTDT dé dam bao sy tuwong thich va phu hop
v6i CPR. Truong thuc hién cai tién quy dinh vé cong tic NCKH cua GV, trong d6 co
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cai tién chinh sach khuyén khich GV tham gia NCKH dinh ky hang nam. Truong thuong
xuyén ra soat, cai tién Quy ché quan 1y, sir dung tai san va cac vin ban quy dinh vé viéc
danh gia chét luong cac dich vy hd tro cia thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong
nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac; thuong xuyén ra soat, cai tién quy dinh vé
khao st y kién cua cac BLQ trong c6ng tic PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hdi
ctia cac BLQ c6 tinh hé théng.

1.11. Két qua diu ra

Hing nim, Trudng ban hanh ké hoach dao tao nam hoc, trong d6 c6 du doan ty
1¢ SV tbt nghiép, ty 16 SV thdi hoc cua tit ca cac CTDT. Trudng trang bi phan mém
quan 1y gido duc va trién khai theo ddi, giam sat ti 1& thoi hoc, t6t nghiép dung han va
danh sé&ch thoi hoc, tot nghiép. Trudng phan cong nhiém vu cho cac phong, khoa theo
ddi danh gia, phan tich, gidam st ty 1& thoi hoc, tt nghiép dé nang cao chat lugng dao
tao. Sau mdi nam hoc, Trudng tién hanh d6i sanh ty 1¢ tét nghiép ty 18 SV tét nghiép, ty
1¢ SV hoc lai hoc phﬁn trén thuc té dé cai tién chat luong CTDT. Héng nam, Truong
trién khai tong hop thoi gian t6t nghiép trung binh trong cing CTDT va trén co sd do
xéc lap thoi gian tot nghiép trung binh cia CTDT. Truong giao nhiém vu cho Phong
QLT la don vi chu tri phdi hop véi Phong CTCT-SV-KN, cac Khoa theo ddi, giam sat
thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV trong cac nganh ddo tao cta Truong. Két thic
timg hoc ky, Truong tién hanh ddi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh, dong thoi to
chtic tong két, danh gia hiéu qua cac bién phap hd tro ngudi hoc rat ngan thoi gian tot
nghiép. Truong, Khoa KT-QLCN ap dung nhiéu bién phap cai tién chét lugng dé rut
ngan thoi gian t6t nghiép trung binh ctia ngudi hoc. Trudng trién khai dé Phong CTCT-
SV-KN phan tich, dg doan ty 1€ SV ¢6 viéc lam sau khi tdt nghié¢p, ty 1€ c6 viéc lam va
mirc do dap tng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua cac CTDT, muc d6 hai long cia
cac BLQ dbi vai chit luong cua ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT. Truong trién khai
theo ddi, giam sat, ddi sanh, khao sat ¥ kién cac BLQ mirc d6 hai long vé chat luong cua
SV tét nghiép ctia cac CTDT. Can ctr két qua giam sat, ddi sanh, khao sat ¥ kién cac
BLQ, Trudng ap dung cac bién phap cai tién ty 18 SV c6 viéc 1am sau khi tét nghiép, ty
16 ¢6 viéc lam va mirc do dap Gmg yéu cu cong viée sau tot nghiép ctia cac CTDT, muc
d6 hai 10ng cua cac BLQ ddi véi chat luong cua ngudi hoc tot nghiép cua cac CTDT.
Céc bién phép cai tién d3 gop phan tich cuc nang cao ty 1& SV c¢6 viée 1am sau khi tot
nghiép, ting cudong su hai 1ong ciia cac BLQ vé chit lugng cta SV tdt nghiép cia cac
CTDT cua Truong. Loai hinh, $b lugng NCKH cua SV dugc thé hién cy thé trong cac
vin ban quy dinh vé NCKH cua SV do Trudng ban hanh. Trudng trién khai va ap dung
nhiéu bién phéap tao diéu kién thuan loi dé SV dat dugc loai hinh, s6 lugng NCKH theo
quy dinh. Truong xay dung co sé dit liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 co dir

lidu viéc to chirc cac hoi nghi tong két, bao cao két qua NCKH cta SV phu hop véi muc



175

tiéu, tim nhin, st mang cua Truong. Hﬁng nam, Truong thuc hién ddi sanh loai hinh, s6
luong, chit lwong NCKH cua SV. Trudng trién khai ra soat, khao sat y kién phan hoi
cua cac BLQ vé loai hinh, sb luong, chét lugng hoat dong NCKH cua SV, tur do xay
dung ké hoach va trién khai cai tién dé tang ) luong, chét luong hoat dong NCKH cua
cua SV Truong.

Truong ban hanh quy dinh khao sat cac BLQ, trong d6 phan cong trach nhiém
cac don vi thuc hién thdng ké, phan tich, danh gia mirc d6 hai long cua cac BLQ (can
bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH, dich vy hd trg
GV, NH, co s& vat chét,... Hing nim, Truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan
hdi cua cac BLQ, trong ndi dung khao sat ¥ kién phan hdi cua cac BLQ c6 ndi dung
khao sat muc do hai long vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC va
trang thiét bi, canh quan su pham, hd tro nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD,... Bao
céo két qua khao sat thé hién mirc d6 hai 1ong duoc so sanh véi két qua khao sat mirc
dd hai long trude do cua chinh CTDT nganh QTKD. Truong, Khoa KT-QLCN str dung
két qua khao sat muc d6 hai 1ong va ddi sanh dé 1ap ké hoach cai tién chat lugng va cai
tién CTPT nganh QTKD.

Phét huy diém manh, dinh ky hiang nim Truong ting cudng kinh phi nang cap
phan mém quan 1y gido duc, trong d6 ¢ ting cudng phan cong theo ddi, giam sat ty 1é
théi hoc, tét nghi¢p dung han va danh sach théi hoc, tbt nghi¢p. Truong va Khoa KT-
QLCN tiép tuc ting cudng cac bién phap cai tién chat lwong dé rut ngan thoi gian tot
nghiép trung binh ciia ngudi hoc, cac bién phap cai tién ty 1& SV ¢ viéc 1am sau khi tot
nghiép, ty 1& c¢6 viéc 1am va mirc d6 dap tng yéu cdu cong viée sau tt nghiép cua cac
CTDT, mitrc d6 hai long ctia cac BLQ dbi v6i chét luong cua ngudi hoc tot nghiép cua
cac CTDT. Héng nam, Trudong va Khoa KT-QLCN thyc hién cai tién hoat dong NCKH
ctia SV, d6i sanh loai hinh, s6 luong, chét luong NCKH cua SV; cai tién phuong phap
khao sat cac BLQ vé CTDT, hoat dong giang day, KTDPG, NCKH, CSVC va trang thiét
bi, canh quan su pham, hd tro nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD.

2. Toém tat nhirng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat lwong cia
CTPT

2.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

S6 luong nha tuyén dung tra 10 ¥ kién phan héi vé CTDT nganh QTKD chua
nhiéu. S6 lugng BLQ tham gia khao sat vé CDR cia CTDT nganh QTKD con han ché
do Trudng chua diy manh mang ludi cyu sinh vién va nha tuyén dung. S6 luong cac
nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh QTKD ky két hop tac véi Khoa KT-QLCN
chua nhiéu do Trudng chua ddy manh mang ludi nha tuyén dung.

2.2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Khoa KT-QLCN chua tham khao nhiéu Ban mé ta CTDT cua cac truong DH
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quoc té dé didu chinh Ban M6 ta CTDT. Biéu mau DC hoc phan cta nganh QTKD chua
tham khao hoan toan PC hoc phan ctia CDIO. Truong chua danh gia tinh hiéu qua cia
cac hinh thirc phd bién Ban mé ta CTDT, DCCT hoc phan nganh QTKD dén cac BLQ.

2.3. Céu tritc va ndi dung chwong trinh day hoc

Céac PPGD hién dai duoc GV Khoa KT-QLCN xéc dinh trong DC hoc phan chua
nhiéu. Sb luong cac BLQ gép ¥ vé CTDH nganh QTKD tai cac hoi nghi, hoi thao do
Khoa KT-QLCN t6 chitc chua nhiéu. S6 lugng CTDT cua cac truong PH quéc té duoc
Khoa KT-QLCN tham khao dé diéu chinh CTDH nganh QTKD chua nhiéu.

2.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

S6 lugng cac BLQ tham gia khao sat vé TLGD cua Trudng con qud it.; VAn con
truong hop SV nam th nhit chua that sy thich nghi véi phwong phap hoc & bac dai hoc.
S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé d6i moéi, cai tién phuong phap day va hoc do Khoa
KT-QLCN t chirc chwa nhiéu.

2.5. Pdnh gid két qud hoc tdp ciia NH

Céc phuong phap KTDPG dugc xac dinh phu hop va do luong mirc d§ dat CDR,
tuy nhién s6 lugng cac phuong phap KTPG duoc xac dinh chua nhiéu. Khoa KT-QLCN
chua dénh gia mirc 6 hiéu biét ciia SV céc vin ban quy dinh vé KTPG KQHT cua NH.
Ngén hang dé thi dugc trién khai tir ndm 2019 va chua c6 nhicéu ngan hang dé thi cho
tat ca cac hoc phan ciia nganh QTKD. Khoa KT-QLCN chua danh gid mic d6 SV st
dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap.

2.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Viéc nang cao trinh do tién si dam bao theo quy dinh dbi v6i mot sé chuyén
nganh con gap nhiéu kho khin nhét dinh. SO lugng GV c6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa
KT-QLCN con it. Do nhitng khé khin vé chinh sach thu hit nén Truong chua tuyén
duge nhiéu GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngir cua GV Khoa KT-QLCN
con nhitng han ché nhéat dinh. Cac hinh thirc khen cao ctia GV Khoa KT-QLCN chua
nhiéu. Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd.

2.7. Dgi ngii nhan vién

Cong tac quy hoach d6i ngii NV tuy da duoc trién khai nhung viéc ra soat quy

hoach dgi ngli NV chua dugc thuc hi¢n thuong xuyén. Van con truong hop NV kiém
nhiém cac cong tac khac. Hoat dong danh gia dong nghiép tuy da duoc trién khai nhung
chua phat huy ti da hiéu qua. Truong chua thuc hién danh gia hiéu qua cong tac giang
day dbi v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién. Céc hinh thire khen thudng
cip cao ctia GV Khoa KT-QLCN con han ché.

2.8. NH va hoat dong hé tro NH

Trudng chua trién khai khao sat y kién cac BLQ bén ngoai mét cach c6 hé thong

v€ chinh sach tuyén sinh ctia Truong. Piém tuyén sinh dau vao cé cai thién so voi cac
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nim trude, tuy nhién diém chat luong dau vao nganh QTKD van chua cao nhu céc
truong dai hoc danh tiéng trén dja ban. Bén canh, mot s CVHT chua duoc tap huin
nang cao k¥ ning nghiép vu. Van con mot s6 hoat dong phong trao chua thu hit dong
dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cua GV, SV.

2.9. Co s6 vit chit va trang thiét bi

Do nhitng kho khin vé giai phong mit bang nén viée phat trién dau tu Co so I
v6i 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh ph Can Tho bi cham so
véi tién do. SO luong gido trinh, tai li€éu tham khao do GV bién soan con han ché. Do
kho khan vé kinh phi nén viéc mua sim méi cac trang thiét bj hién dai con cham so véi
tién do. Van con trudng hop SV chua khai thac t6i da cac ing dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido duc cia Trudng. CSVC cua Truong chua toi da hoa céac tién ich ddi voi
nhu cau dic thu caa NH khuyét tat.

2.10. Néng cao chit lwong

S6 luong cac nha tuyén dung tham gia gop y CTDT nganh QTKD chua nhiéu.
Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi vin ban quy pham
phap luat hién hanh. Viéc giai trinh y kién cta cuu SV vé phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia KQHT cua NH trong CTDT dé dam béao su twong thich va phu
hop véi CPR trién khai con cham. S6 lugng dé taii NCKH cta Khoa KT-QLCN con it
va chua twong xung véi tiém nang ciia GV. Do ngudn luc c6 han nén viéc cai tién cac
dich vu hd trg chua dap ng hoan toan nhu cau ciia SV. S6 luong céc nha tuyén dung
tra 101 y kién khao sat chua nhiéu.

2.11. Két qua dau ra

Hang ndm, van c6 cac truong hop SV nganh QTKD bi thdi hoc. Thoi gian tot
nghiép trung binh ciia nganh QTKD con cao so véi thoi gian du kién. Van con ty 18 SV
nganh QTKD lam viéc chua dung chuyén nganh dao tao. S6 lwong SV Khoa KT-QLCN
tham gia NCKH chua nhiéu so v6i tiém ning caa SV. S6 luong cac BLQ tra 10i khao
sat chura nhiéu va chua thudng xuyén.

3. TOm tit cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT

3.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Tir nim hoc 2025 - 2026, Phong KT-DBCL phdi hop véi Khoa KT-QLCN da
dang hoa hinh thirc khao sat ¥ kién nham ting sd luong nha tuyén dung tra 1oi y kién
phan hdi vé CTDT nganh QTKD. Phong CTCT-SV-KN, Phong KH-ST-HTQT trién
khai hoat dong ndi két doanh nghiép, nha tuyén dung thong qua hoi thao khoa hoc, ngay
hoi viéc 1am dé ndm bét nhu cau thi truong lao dong va gop ¥ vé CTDT. Truong kién
toan mang ludi cyu NH, mé rong hop tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Trén co
s& d6, Khoa KT-QLCN tich cuc khao sat y kién phan hoi ctia cwu NH, cac nha tuyén
dung vé CPR cta CTDT nganh QTKD tai cac hoi nghi, hoi thdo do Khoa td chuec.
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Trudng mé rong quan hé hop tac, dbi tic véi doanh nghiép, nha tuyén dung trén pham
vi ca nudc. Trén co sd d6, Khoa KT-QLCN ting cuong ky két hop tac v6i cac nha tuyén
dung c6 thuong hi¢u trong nganh QTKD.

3.2. Bdn mé ta chwong trinh dao tao

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Trudng mé rong quan hé hop tac, d6i tac voi cac co s
dao tao trong va ngoai nudc. Trén co s& d6, Khoa KT-QLCN tham khdo Ban Mo ta
CTDT cua cac trudng DH qudc té dé didu chinh Ban M6 ta CTDT. Truong t6 chirc moi
chuyén gia tip huan xay dung chuén chuong trinh dao tao, CDR, DCHP. Trén co sé do,
Khoa KT-QLCN tham khao PC hoc phﬁn cia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC
hoc phan nganh QTKD. Hing nim, Phong KT-DBCL phdi hop véi Khoa KT-QLCN
danh gia tinh hiéu qua cua cac hinh thirc phd bién Ban mé ta CTDT, DCCT hoc phan
nganh QTKD dén cac BLQ.

3.3. Ciu tricc va ngi dung chwong trinh day hoc

Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa KT-QLCN trién khai dé GV ting cudng xac dinh
cac PPGD hién dai trong PC hoc phan dé tir 46 4p dung trong qua trinh giang day nham
dat CBR. Khoa tiép tuc to churc hoi nghi, héi thao va tang cudong ) luong cac bén tham
gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa to chirc nham tang sd lugng nha tuyén dung va
cuu SV goép v vé CTDH nganh QTKD. Khoa ciing ting cudng tham khao CTDT cua
cac truong PH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh QTKD.

3.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Tir nam hoc 2025 - 2026, hang nam, Truong ting cuong s6 lugng doanh nghiép,
nha tuyén dung tham gia céc hdi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc lam. Trén co s¢ do,
Phong KT-DBCL phdi hop céc don vi trong truong tién hanh khao sat y kién cua cac
nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong cua Truong, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé
TLGD cua Trudong. Truong va Khoa KT-QLCN ting cudng bdi dudng, tap huin cho
SV, dic biét SV nam thir nhat vé phuong phéap hoc & bac dai hoc. Hé‘mg nam, Khoa KT-
QLCN t chirc hoi nghi, hoi thao vé d6i méi, cai tién phuong phéap day hoc.

3.5. Pdnh gid két qua hoc tdp ciia NH

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong va Khoa KT-QLCN trién khai dé GV tiép tuc
ra soat cac phuong phap KTDG dé bd sung cac cac phuong phap KTDG phu hop va do
ludng COR. Khoa KT-QLCN trién khai khao sat, danh gia muac do hiéu biét ciia SV cua
Khoa ddi v6i cac vin ban quy dinh vé KTDG KQHT cua NH. Truong chi dao cac khoa
ting cuong xay dung ngin hang dé thi cho cac hoc phan trong CTDT, ddng thoi chi dao
Phong KH-ST-HTQT phdi hop Khoa KT-QLCN tién hanh trién khai nghiém thu ngan
hang dé thi cho cac hoc phan. Khoa KT-QLCN phdi hop véi Phong KT-DBCL khao sat
danh gia mirc 46 SV st dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc

hoc tap. Khoa KT-QLCN co6 ké hoach gidm sat, kiém tra GV nhap diém gitra ky, cudi
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ky dung theo ké hoach va quy dinh cua Trudng.

3.6. Dji ngui giang vién, nghién cuu vién

Tt nam hoc 2025 - 2026, Trudong va Khoa ting cudng cac hinh thic hd trg GV
hoc tip nang cao trinh d6 va ddy manh ké hoach sip xép GV ding ky nganh hoc TS
dung véi cac chuyén nganh dang dao tao. Trudng ting cuong ché do chinh sich nhim
ting cuong sb luong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa KT-QLCN. Truong ting
cuong ché d6 chinh sach nham tuyén dung, thu hut GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Truong
ting cuong ché do hd trg GV hoc ngoai ngit va chi dao Trung tim NNTH thuong xuyén
t chirc cac 16p bdi dudng ngoai ngit cho GV nham ning cao ning luc ngoai ngit cho
GV Khoa KT-QLCN. Truong, Khoa KT-QLCN ting cudng chinh sach khuyén khich,
hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ctru sinh két hop cong
tac thu hit, tuyén dung GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao dung chuyén nganh dao tao. Truong,
Phong TC-HC, Khoa KT-QLCN ting cuong dong vién, khuyén khich GV tham gia cac
hinh thirc khen cao. Trudng cé chinh sach dong vién, khuyén khich GV thyc hién cac
dé tai NCKH cap B9, cap thanh phd va tuong duong.

3.7. Dgi ngii nhan vién

Tir nam hoc 2025 - 2026, hang nam, Phong TC-HC phdi hop véi cac don vi dé
ra soat dé an vi tri viéc 1am va thuc hién quy hoach doi ngli NV nham co nhiing diéu
chinh, b6 sung quy hoach phi hgp. Trudng ra soat dé bo tri, sap xép nham dam bao NV
thuc hién cong tac chuyén trach theo chirc ning, nhiém vy duoc phan cong. Truong bo
sung cac hinh thirc ddnh gia dong nghiép mot cach thudng xuyén nham phat huy hiéu
qua ctia hoat dong danh gia dong nghiép. Trudng va khoa trién khai danh gia hiéu qua
cong tac giang day d6i véi nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién. Trudng,
Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich NV ding ky thyuc hién cac hinh thuc thi dua.

3.8. Ngwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Phong KT-PBCL phéi hop v6i Phong QLDT va céc
Khoa trién khai khao sat ¥ kién cac BLQ bén ngoai vé chinh sach tuyén sinh ctia Trudng
dé c6 thém co s& diéu chinh chinh sach tuyén sinh cho pht hop. Trudong da dang héa
cac phuong thirc tuyén sinh dong thoi ting cudng cong tac truyén thong nham cai thién
diém chuan dau vao cua Trudng. Trudng, Phong CTCT-SV-KN thuong xuyén t6 chirc
tap huin nang cao k¥ ning cho CVHT va danh thoi gian & CVHT ting cudng giam sat,
hd tro SV. Phong CTCT-SV-KN phdi hop Poan TN, Hoi SV, cic Khoa dbi méi hinh
thirc t6 chirc cac hoat dong phong trao nham thu hit dong dao SV tham gia, gop phan
nang cao doi séng vin hoa tinh than cua SV. Truong tich cuc dé nghi UBND TPCT day
nhanh tién d6 dau tu xay dung Co s6 II tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thay, TPCT.

3.9. Co 56 vit chit va trang thiét bi

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Truong tich cuc lam viéc véi UBND thanh phd Can
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Tho diy nhanh viéc giai phong mit bang va dau tu xay dung Co so II v6i 17,72 tai
phuong Long Tuyén, quan Binh Thity, thanh ph Can Tho. Truong ting cuong ap dung
cac ché d6 dong vién, khuyén khich GV bién soan gido trinh, tai liéu tham khao. Trudng
bd sung trang thiét bj hién dai phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctu cua CTDT
nganh QTKD. Truong, Khoa KT-QLCN, CVHT ting cudng huéng dan dé SV hiéu rd
va khai thac tdi da cac tng dung hién c6 trén hé thong quan 1y gido duc cua Truong. Dbi
v6i CSVC tai phudng Long Tuyén, quin Binh Thuy, TPCT, Trudng ting cudng cdc tién
ich phu hop voi nhu cau dic thu cia NH khuyét tat.

3.10. Ning cao chit lwong

Tir nim hoc 2025 - 2026, Phong KT-DBCL phdi hop cac khoa trién khai da dang
hinh thirc khao sat ¥ kién cac BLQ, dic biét 13 cac nha tuyén dung nhim ning cao sb
lugng cac nha tuyén dung tra 1oi khao sat. Phong QLBT phdi hop céc khoa trién khai ra
soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH. Thang 7 hang ndm, Khoa KT-QLCN phéi
hop cac phong chitc nang dé giai trinh cac y kién dong gop cta cac BLQ, dong thoi trién
khai hoi thao, chuyén dé vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cia
NH trong CTDT dé dam bao su tuong thich va phit hop voi CPR. Thang 12 hang nam,
Truong ting cuong cac chinh sach dong vién, khuyén khich két hop giao nhiém vu dé
nang cao sb lugng dé tai NCKH ciia GV Khoa KT-QLCN. Trudng ting cudng cong tac
xa hoi hoa gido duc dé cai tién cac dich vu hd trg nham dap ung t61 da nhu cau cua SV.
Thang 7 hang nam, Phong KT-DBCL da dang hinh thtc khao sat va tang cuong phdi
hop vé6i cac Khoa nham nang cao s6 lugng cic nha tuyén dung tra 101 y kién khao sat.

3.11. Két qua ddu ra

Twr ndm hoc 2025 - 2026, dinh ky thang 2 va thang 7 hang nam, CVHT cua tung
16p giam sat tinh hinh hoc tip cia NH do minh phu trach, nim bét nguyén nhan cua timg
truong hop cu thé bi cham tién do dé c6 cac giai phap giap SV tbt nghiép dung tién do.
Dinh ky thang 7 hing nam, Khoa két hop véi Phong QLDT dinh ky tong két, danh gia
vé NH tot nghi¢p trude han, ding han, tré han so v6i thiét ké CTDT dé ¢o nhirng diéu
chinh vé CTDT, hoat dong giang day, danh gia NH, hoat dong hd trg mét cach phu hop,
kip thoi gitip NH tot nghiép dung han. Truong phdi hop cing cac Khoa day manh hon
nita cac hoat dong gin két véi cuu SV dé danh gia rd nét két qua BT cua Trudng, tir d6
tiép tuc ddi méi CTPT nham dap trng nhu cau hién tai ctia XH. Truong déy manh viéc
NCKH trong SV bang viéc tang cuong hd tro tai chinh cho cac dé tai tham gia. Bén canh
do, Truong va Khoa s€ tiép tuc cac hoi déng tu van dé tai NCKH cho SV nhim muc
dich dinh hudng nghién ctru cho cac dé tai trién khai dat hiéu qua cao. Poan - Hoi, Khoa
trién khai manh mé& cac hoat dong truyén thong, tu van cho SV vé vai tro cia NCKH
trong SV. Trudng trién khai danh gia tinh hé théng trong ra soat, ddnh gia muc d6 hai

10ng ctia cac BLQ dé chat luong DT, phuc vu NH ngay cang dugc nang cao.



4. Téng hop két qua TPG CTPT

Tén co s& giao duc: Truwong Pai hoc K§ thuit - Cong nghé Can Tho

Ma: KCC
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Tén CTDT: QUAN TRI KINH DOANH
Ma CTDT: 7340101

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chuan,

Chua dat

Dat

tiéu chi

(6]

Murc
trung
binh

So tiéu
chi dat

Ty 18 50
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

4,00

100%

Tiéu chuan 2

Tiéuchi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

4,00

100%

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

4,00

100%

Tiéu chuan 4

Tiéuchi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

4,00

100%

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

e N

Tiéu chi 5.5

4,20

100%

Tiéu chuan 6

Tiéuchi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

e S N

4,00

100%
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Tiéu chuén,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuin

Chua dat

Dat

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Murc
trung
binh

S6 tiéu
chi dat

Ty 18 s0
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéuchi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

e SN N S N

4,00

100%

Tiéu cuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

4,20

100%

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéuchi 9.4

Tiéuchi 9.5

o Y I S I SN R S

4,00

100%

Tiéu chuin 10

Tiéu chi 10.1

N

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

4,16

100%

Tiéu chuin 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

4,20

100%
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Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin
Tiéu chuin, Chua dat Pat Mirc < .. | Tyléso
. , So tiéu . ;
tiéu chi trung , tiéu chi
O 6 ©0 6 0 06| chi dat
binh dat (%)
Tiéuchi11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
Panh gia chung CTDT 4,08 50 100%

Can Tho, ngay 27 thang 6 nam 2025
KT. HIEU TRUONG by
PHO HIEU TRUONG
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1. Co sé dit liéu kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 31/12/2024
I. Thong tin chung vé co sé gido duc
1.Tén co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

- Tiéng Viét: Trudng Dai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho

- Tiéng Anh: Can Tho University of Technology
2. Tén viét tit cia co s& gido duc

- Tiéng Viét: PHKTCNCT

- Tiéng Anh: CTUT
3. Tén trude diy (néu c6): Khong
4. Co quan/Bo chii quan: Uy ban nhan dan thanh phé Can Tho
5. Pia chi: 256 Nguyén Van Cr, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
6.Thong tin li€n hé:

E-mail: 0292 3894050 - Website: http://ctuet.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co sé gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 2013
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 9/2021
9. Thoi gian cép bang tét nghiép cho khoa I: Pai hoc: 3/2025
10. Loai hinh co s¢ gido duc:
Cong lap Bancong O Danlagp [ Tu thyc 0O

11. Loai hinh khac (dé nghi ghi r3)
I1. Thong tin chung vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/B6 mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)

- Tiéng Viét: Khoa Kinh té - Quan 1y cong nghiép/B6 mén Quan 1y cong nghiép -
Quan tr1 kinh doanh

- Tiéng Anh: Faculty of Economics and Industrial Management/ Department of
Industrial Management and Business Administration
13. Tén viét tit cia Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

- Tiéng Viét: Khoa KT-QLCN/BM. QLCN-QTKD

- Tiéng Anh: FEIM/DIB
14. Tén trude day: Khoa Quan 1y cong nghiép
15. Ma CTDT: 7340101
16. Tén trude day cua CTDT: Khong
17. Pia chi cia Khoa/Bd mon thyc hién CTDT: 256 Nguyén Vian Cu, P. An Hoa. Q.
Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
18. S6 dién thoai lién hé: 02923894104

E-mail: khoaglcn@ctuet.edu.vn  Website: https://khoaglcn.ctuet.edu.vn/
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19. Nam thanh lap Khoa/Bo mén (theo Quyét dinh thanh lap): 2013/2022

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (cuia CTDT): 9/2021

21. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I (cia CTDT): 3/2025

I11. Giéi thiéu khai quat vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich n6i bat ciia don vi thuc hién CTDT
Khoa Quén 1y cong nghiép dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 66/QD - PHKTCN cua
Hiéu truong Truong Dai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho ngay 11 thang 04 nim
2013. Khoa QLCN duoc dbi tén thanh Khoa Kinh té - Quan 1y cong nghiép theo Quyét
dinh s6 839/QD-DHKTCN ngay 22 thang 12 ndm 2022 cia Hiéu truéng Trudng Dai
hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho. Bén 12/2024, d6i ngii nhan sy Khoa gém 66 giang
vién, trong d6 c¢6 01 Phé gido su, 11 tién si, 52 thac si va 02 dai hoc. Tong s6 quy méd
sinh vién cua khoa dén thoi diém hién tai 1a 1901, trong d6 c6 363 SV nganh Quan tri
kinh doanh. Khoa hién nay dang dao tao 06 chuyén nganh gdém: Quén ly cong nghiép,
K§ thuat hé thong cong nghiép, Logistics va quan 1y chudi cung tng, Quan tri kinh
doanh, Ké toan va Tai chinh - Ngan hang. Trong d6, 03 chuyén nganh méi mé 12 Quan
tri kinh doanh, Ké toan, va Tai chinh - Ngan hang mdéi dugce dua vao dao tao trong nam
hoc 2021 - 2022 nham md rong co hoi hoc tap cho sinh vién, dong gop tich cuc hon nira
vao st mang dao tao nguén nhan luc c6 dao dic tét, co chuyén mon cao, c6 kha nang
tiép can NCKH, ung dung va chuyén giao cong nghé trong linh vuc k¥ thuat, quan 1y
vao hoat dong san xuét kinh doanh, dap ing nhu cau phat trién ctia thanh phé Can Tho,
ving dong bang séng Cru Long va ca nudc.

Co céu tb chic cua Khoa g6m Ban Chu nhiém, 03 B mon (dugc thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 76, 77, 78/QD-PHKTCNCT ngay 15 thang 02 nim 2022 cua Trudng Pai hoc
K¥ thuat - Cong nghé Can Tho) bao gdm: B mon Quan 1y cong nghiép - Quan trj kinh
doanh, b mon Ky thuat h¢ théng - Logistics, va bo mén Tai chinh - Ké toan. T chirc
Poan Khoa KT-QLCN gbm 01 Chi doan CBGV va 21 Chi doan sinh vién, 01 Lién chi
héi sinh vién Khoa KT-QLCN va 10 Chi hoi sinh vién, 01 T6 Cong doan Khoa. T4p thé
Khoa ludn hoan thanh tét cong viéc dugc giao, 100% CBGV hoan thanh dinh muc gio
chuén giang day duogc giao. Tir naim 2013 dén nay Khoa KT-QLCN da c6 hon 14 dé tai
NCKH, trong d6 c6 nhiéu dé tai duoc cong bd trén cac tap chi chuyén nganh trong nudc
va qudc té. Dic biét, lién tuc cac ndm hoc 2017 - 2018; 2018 - 2019; 2019 - 2020; 2020
- 2021; va 2021 - 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024 Khoa duoc gidy khen Hiéu Truéng
truong PHKTCNCT v6i danh hi¢u tap thé hoan thanh xuét sic nhiém vu. Dic biét nim
2017 - 2018, 2020 - 2021 va ndm 2022 - 2023 khoa duoc ting bang khen tap thé hoan
thanh xudt sic nhiém vu cia UBND Can Tho, Bang khen Tha tuéng Chinh phu di co
thanh tich trong cong tac gido duc va dao tao tir nim hoc 2018 - 2019 dén nim hoc 2022
- 2023, gop phan vao sy nghiép xay dung CNXH va bao vé T qudc.
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Trong giang day va cong tac Poan - Hoi, triét Iy gido duc “Pirc tri - K§ ning - Sang tao
- Hoi nhap” 14 ton chi hang dau cho moi hoat dong. Cong tac gan két doanh nghiép, thuc
hanh thuc tap va gidi thiéu viéc lam cho sinh vién duogc déc biét quan tim va ngay cang
phat trién. Hang nam, Khoa t6 chtrc cho trén 3 lugt sinh vién di tham quan thyc té, thuc
tap tai cac co quan, cong ty, doanh nghiép. Sinh vién ctia Khoa nhan dugc nhirng danh
gia tich cuc cia co sé thue tip ca vé kién thirc chuyén mén 13n dao dtrc va tac phong
trong cong viéc. Cong tac gin két doanh nghiép, gidi thiéu viée 1am cho sinh vién duoc
dic biét quan tAm va co sy phat trién. Khoa da t6 chirc thanh cong Chwong trinh Toa
dam két ndi “Doanh nghiép - Sinh vién” nim 2018 va 2019; Toa dam “Két nbi doanh
nghiép vdi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tmg” nam 2022. Chuong
trinh Toa dam c6 ndi dung phong phu, hip dan, thiét thyc da thu hat hau hét sinh vién
tham du. Qua d6, Khoa da hop tac v6i nhiéu doanh nghiép dé trao qua, trao hoc bong
cho sinh vién, giai quyét viéc 1am cho sinh vién khi tot nghiép. Pic biét, sinh vién tich
cuc tham gia nhirng hoat ddng NCKH, khéi nghiép, cac cudc thi tai nang tré. Cu thé,
sinh vién Khoa KT-QLCN tham gia Cudc thi Tai nang tré Logistics Viét Nam tir nam
2020, tir 2020 dén 2024 déu lot vao vong chung két toan qudc va nhan dugc 01 giai
Khuyén khich, 02 giai Ba, 01 giai Trién vong, 01 giai DPoi thi dugc yéu thich nhat vao
nam 2022, 2023, 2024. Lan dau tién tham gia Cudc thi Sinh vién Kinh doanh s6 nam
2024, d6i thi ciia khoa da dat giai Nhi Noi dung y twong kinh doanh s va giai Khuyén
khich toan qudc. Ngoai ra, tai cac cudc thi y twong khoi nghiép hang nim, nhiéu y tuong
khoi nghiép cua sinh vién nganh, khoa di dat giai & cac vong thi cip Truong, Thanh phd
va Khu vuec.

Trong cong tic Poan - Hoi, sinh vién ctia Khoa luén di dau trong hoat ddng phong trao
“Sinh vién 5 t6t” cac cap, dic biét cip Trung wong véi giai thudng Sao thang giéng nim
2019. Bén canh do, cac hoat dong tao moi truong gitp sinh vién reén luyén k¥ ning, trang
bi kién thirc nham nang cao kha ning hoi nhap qudc té duoc chu trong, phdi hop cing
Trudng trudng to chirc theo nhiéu hinh thire nhu: Hoi thi Olympic tiéng Anh sinh vién
toan quéc; Lién hoan cac cau lac bo, do1, nhom tiéng Anh toan quéc; Chuong trinh giao
luu “Gap go Viét Nam”; Cudc thi “Tai nang tré Logistics Viét Nam 2020”; Cudc thi
“Tai nang tré¢ Logistics Viét Nam 2022”; Cudc thi “Tai nang tré Logistics Viét Nam
2020; Cudc thi “Tai nang tré Logistics Viét Nam 2023”; Cudc thi “Tai nang tré
Logistics Vi¢t Nam 2024”; Cudc thi “Sinh vién kinh doanh s6 nam 2024” va cac cudc
thi khoi nghiép trong khu vuec. ...

23. Co céu t6 chirc hanh chinh cua co s& gido duc va don vi thyc hién CTDT

a) Co ciu to chirc cia Truong PHKTCNCT

Co cau t6 chirc Truong PHKTCNCT gém Hoi dong truong, Ban giam hiéu, 08 phong
(Phong QLDT, phong KT-bBCL, phong CTCT-SV-KN, phong TC-HC, Phong KH-
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TC, phong QT-TB, Phong KH-ST-HTQT, phong TT-PC-PTCL), 07 khoa (Khoa Pién -
Pién tir - Vién Thong, Khoa Khoa hoc xa hoi, Khoa Kinh té - Quan ly cong nghiép,
Khoa K¥ thuat xay dung, Khoa Cong nghé thong tin, Khoa Ky thuat co khi va Khoa
Cong nghé Sinh hoa - Thuc phim), 03 trung tim (trung tim Ngoai ngir - Tin hoc, trung
tam Thi nghiém - K§ thu4t ning lugng - Chuyén giao céng nghé), T6 chirc Pang Cong
san Viét Nam va céc t6 chirc doan thé hoi, cac Hoi dong tu van gom Hoi ddng truong,
Hoi dé)ng Khoa hoc va Pao tao, Hoi déng Pam bao chat luong, HO1 déng tuyén dung,
Hoi ddng tuyén sinh, Hoi ddng Lwong, Hoi dong Sang kién, Hoi dong Thi dua - Khen
thuong, Hoi dong kiém tra danh gia két thuc hoc phan.

‘ Dang ny
i dong truong
Ban giim hiéu

— Cac Phong chirc ning

Cie Trung tim

~ Cic Khoa chuyén mén

- Hii ding

;

C

hi biDoin thé/Hai

_l Dao tao

TT Ngoai ngir - Tin hoc

Cing nghé thong tin

Khoa hoe dao tao

Cac chi b

_lK_hno thi - Diim bio chit hromng

_l Céng tic chinh tri - Quin Iy sinh vién

_{Onim 1¥ khoa hoc - Hop tic quéc té

TT Pio tao - Boi dwing

TT Thi nghiém - Ky thuiit
ning lrgng - Chuyén giao

cing nghé

% T chirc - Hanh chinh

Quin trj - Thiét bj

Tai chinh - Ké todn

Thanh tra - Phap ché - Phit trién

chién lirge

Bién - Dién tir - Vién thong

| — Gl phip sing kién

Cong doan

K§ thuit co khi

K¥ thuit xiy dung

Luong

Thi dua khen thuong

Hoi sinh vién

Kinh t - Quin Iy cong

IR

nghiép

(Cong ngh¢ sinh hoc - Cong|

nghé hoa hoe - Cong nghé

thwe pham

Khoa hoc xa hii

Pam bao chit lrgng

Tuyén sinh

1 1 1 T

Poan thanh nién |

Hoi khuyén hoc

Tuyén dung

Ghi chi
Quan hé lanh dao

Quan hé phé\i hop

Hinh 1. So dd co ciu t6 chirc ciia Treong PHKTCNCT




b) Co céu t6 chirc ctia Khoa KT-QLCN
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Chi Uy

. Khoa KT-QLCN

BCN

[Vﬁn phong khoa} {

Hoi dong khoa
hoc dao tao

Cic bo mon trwe
thudc khoa

BM Ky thujt
hé thong -

Logistics

cong nghiép -
Quan tri kinh
doanh

BM Quinly | [

BM Tai
chinh - Ke

‘ Doan thé/Hai

toan

&

o Cong
doan

‘ “Bo

nién

an thanh“ ‘ Lién chi h@i“

sinh vién |

Ghi cha

Quan h¢ lanh dao

Quan hé phéi hop

Hinh 2. So' @0 Co ciu t6 chirc ciia Khoa KT-QLCN
Co cau tb chirc ctia Khoa KT-QLCN gdom BCN khoa; Van phong khoa va Trg 1y khoa;

cac B mon va Hoi dong Khoa hoc va Dao tao cap khoa; cac B phan chuyén trach cho

Cong tac doan thé, hdi sinh vién cép khoa; phu trach vé cong tac thyc hanh - thyc té,

thuc tap cta sinh vién; cong tac lién két doanh nghiép, va cac phong thuc hanh. ..
24. Danh sach Ban lanh dao co s¢ giao duc va danh sach can b 1anh dao chu chét cua

don vi thuc hién CTDT
Hoc i,
2, TR, o 8 o Nam | chirc . ¢ ]
TT | Cac b phan Ho va tén sinh | danh, Dién thoai | Email
chirc vu
Ban lanh dao co sé gido duc |
1. | Chutich HDT D4 Thi Tuyét Nhung | 1975 .cr;g/ < 0983006563 | dttnhung@ctuet.edu.vn
2. | pho MR posn ThiKidu Tien | 1979 | GVC, TS | 0919005068 | dtktien@ctuet.edu.vn
3. | Hiéu trudong Huynh Thanh Nha 1965 S(\;/SC (':r,S 0919209555 | htnha@ctuet.edu.vn
4. | Ph6 Hiéu trudng Truong  Minh  Nhat 1965 GVC, 0918192592 | tmnguang@ctuet.edu.vn
Quang TS
5. | Pho Hiéu truong | Nguyén Thi Yén Chi | 1974 %YSC 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
6. | Pho Hiéu truong | Huynh Van Tung 1975 | CVC, TS | 0939994455 | hvtung@ctuet.eduv.vn
Pon vi thue hién CTPT
I. | Linh dao chii chot ciia don vi
1. | Trudng khoa La Bao Truc Ly 1983 | GVC, TS | 0939726998 | Ibtly@ctuet.edu.vn
2. | Pho truong khoa | Nguyén Thi Thu An 1982 | GV, TS 0902359119 | nttan@ctuet.edu.vn
e Nguyén Thi Ly
3. | Pho truong khoa Phurong 1983 | GV, TS 0912611595 | ntlphuong@ctuet.edu.vn
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Hoc i,
TT | Cac bd phan Ho va tén Nam e Pién thoai | Email
sinh | danh,
i chire vu
4. | Pho truong khoa | Ngb Anh Tuan 1985 | GV, TS 0939151369 | nanhtuan@ctuet.edu.vn
Il. | Céc to chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hpi
1. | Chibd La Bao Tric Ly 1983 | GVC, TS | 0939726998 | Ibtly@ctuet.edu.vn
Doan Thanh nién A . R
2. Cong Sin HCM Ho Ngoc Kim Uyén 1997 | GV, ThS | 0985337021 | hnkuyen@ctuet.edu.vn
3. | Coéng doan Nguyén Tic Nhién 1994 | GV, ThS | 0909234843 | ntnhien@ctuet.edu.vn
i Cac phong, ban
1 gL‘ISIT‘g Phong | \rouydn Minh Tudn | 1971 | GV, TS | 0913185666 | nmtuan@ctuet.edu.vn
2. ?g‘l’jg Phong || & Anh Xuan 1980 | GVC, TS | 0919333680 | laxuan@ctuet.edu.vn
Truéng  Phong | Nguyén Ding Hoa .
3. KH-ST-HTQT | Nghiém 1984 | GV, TS | 0935611408 | ndhnghiem@ctuet.edu.vn
Truéng  phong x — .
4, CTCT-SV-KN Nguyén Chi Hiéu 1976 | CV, ThS | 0931771517 | nchieu@ctuet.edu.vn
Truéng  phong N L A CVC,
5. QT-TB V& Khac Tam 1970 ThS 0913530530 | vktam@ctuet.edu.vn
6. | uone RO | iy Long Hai 1978 | CV, ThS | 0983891457 | tihai@ctuet.edu.vn
Truéng  Phong | . . X
7. KT-DBCL Lé Anh Tuan 1967 | GV, ThS | 0918280455 | latuan@ctuet.edu.vn
Truéng phong | . . .12 A
8. TT-PC.PTCL Lé Hong Tuyén 1975 | GV, ThS | 0939982117 | Ihtuyen@ctuet.edu.vn
IV. | Cac bé mén
Truéng bo moén \ ,
1. KTHT-Logistics La Bao Truc Ly 1983 | GVC, TS | 0939726998 | Ibtly@ctuet.edu.vn
Truéng bd mon x .
2. QLCN-QTKD Nguyén Thi Thu An 1982 | GV, TS 0902359119 | nttan@cutet.edu.vn
Trugng by mon | \po\an hi L
3. | Tai chinh - Ké| W oMY 11083 | GV, TS | 0912611595 | ntlphuong@cutet.edu.vn
t04n Phuong
Pho truong bd ‘
4, mén KTHT- | Binh Thi Kiéu Oanh 1987 | GV, ThS | 0939383136 | dtkoanh@ctuet.edu.vn
Logistics
Pho trudong bd ,
5. | mdn QLCN- | Ng6 Anh Tuan 1985 | GV, TS 0939151369 | nanhtuan@ctuet.edu.vn
QTKD
Pho truong b | , GV. Ths
6. | mon Tai chinh - | Tran Quoc Diing 1991 NCé "1 0939472222 | tqdung@ctuet.edu.vn
K¢é toan

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT

K§ thuat hé thong cong nghiép, Quan 1y cong nghiép, Logistics va quan 1y chudi

cung ung, Tai chinh ngan hang, Quan tri kinh doanh, Ké toan.

26. S6 lugng chuyén nganh dio tao tién si: 00

27. S6 lugng chuyén nganh do tao thac si: 00

28.S6 lugng nganh dao tao dai hoc: 06

29. S lwong nganh dao tao cao dang: 00
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30. S6 lugng nganh (chuyén nganh) dao tao khac: 00

31. Cac loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao cac 6 tuong Ung)

Chinh quy
Khéng chinh quy

Tu xa

Lién két dao tao véi nude ngoai

Lién két dao tao trong nuée

Cac loai hinh dao tao khac:

32. Tong s cac nganh dao tao: 06

Co

X

O O0Oo0on

Khong
O

O 000

IV. Can b, gidng vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
33. Théng ké sb lurong can bo quan ly, GV va NV cua don vi thuc hién CTDT

TT Phin loai Nam Nir Tong so
| }T);?;nzg;;a hiru 22 44 66
1.1 | Dgi ngil trong @ién ché 16 29 45
Doi ngil hop dong dai han (tur I nam tro lén
121 h,o; ome khome xdc éz‘,ingz thoi han ) 06 08 14
Cac doi twong khac .
I Hop dong ngan han (dudi 1 ndm, bao gém ca 03 07 10
gi?ng Vi,én thinh giang)
_| Tong so 25 51 76
34. Thong ké, phan loai giang vién
Giang vién co hiru (GV) S
rr| Trinhaghoe | o | SN | GV hop ding | SV | giang qi:s'/c
vi, chirc danh y 2 dai han truc o trong A
GV truc tiép tip gi;i ng (iay can bd e te
giang day ’ quan ly
1) ) ©) (4) () (6) ()
1 | Giao su, Vién si 0 - - - - -
2 | Pho Gido su 1 - 0 1 - -
3 | Tién si khoa hoc 0 - - - - -
4 | Tiénsi 10 6 2 1 1 -
5 | Thac si 63 40 12 2 9 -
6 | Pai hoc 2 2 - - - -
7 | Cao ding 0 - - - - -
8 | Trinh d6 khac 0 - - - - -
Téng s6 76 48 21 4 10 0

(Khi tinh s6 lwong cdc TSKH, TS thi khong bao gom nhitng gidang vién vira c6 hoc vi

vita co chirc danh khoa hoc vi da tinh o 2 dong trén)

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 66 ngudi
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Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitu: 100%.

35. Quy d6i s6 lugng giang vién cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién hanh

ctia B GD&DPT (néu don vi ¢6 giang vién c6 trinh d6 TSKH nhung khong cé hoc ham

thi tinh ngang v&1 Pho Gido su theo thtr ty nhu ¢6t 3 trong bang 35)

S liéu Bang 35 duoc 1ay tir Bang 35 nhan vé6i hé sb quy d6i (Vi du doi véi co sé gido
duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tw 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018 cua Bo
truong Bo GD&DT).

GV co hiru
Trinh do, hoc I:(A:.e Sb GY tron‘g CiV hO’p k(';‘v o G\/ &y
TT e .c,larih | lwgng bién c.l:e dong dai .IAem | thinh quf) ¢ | quy
vl R).’ GV trl'l:c,, tiép l.1A'z.m t‘r}rc nh,uj,m }a gidng | té déi
doi gidang tiép gidng | can bo
day day quan ly
) ) @ | 4 (5) (6) () @ | (9 | (10
Heé sb quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 02
1 | Gidosu, Viénsi | 5,0 1 0 0 0 0 0 1,5
2 | Pho Gido su 3,0 0 0 0 1 0 0 0
3 | Tién si khoa hoc | 3,0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 2,0 | 10 6 2 1 1 0 | 17
5 | Thac si 1,0 63 40 12 2 9 0 |544
6 | Pai hoc 0,3 2 2 0 0 0 0 0,6
Tong 76 48 14 4 10 0 |[735
Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5+ ¢t 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cdt 8 + 0,2*cot 9)
(co 01 GV co hitu chiec danh PGS, NGND tinh twong duwong GS)
36. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh d¢, gidi tinh va d6 tudi (s6 nguoi)
Phén loai .
S TV I8 theo gidi Phan loai theo tuodi (nguoi)
TT | Trinh d¢/hoc vi 0 37 ¢ | tinh (nguoi)
lwgng | (%) 30- | 41- | 51
Nam | Nit | <30 ! ' | >60
40 50 60
1 | Giao su, Vién si 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 1 1,5% 1 0 0 0 0 1 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0,0% 0 0 0 0 0
4 | Tién si 11 16,7% 4 7 2 5 0 3 1
5 | Thac si 52 78,8% | 17 3 | 21 20 7 3 1
6 | Pai hoc 2 3,0% 0 2 0 2 0 0 0
Tong 66 1 22 | 44 | 23 | 27 7 7 2

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 38,3 tudi

36.2. Ty 1¢ giang vién co hitu c¢6 trinh d6 tién si trd 1én trén tong sd giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 12/66 = 18,2%
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Ty 1€ giang vién co hiru c6 trinh d¢ thac si trén tong s giang vién co hitu cia don vi

thuc hién CTDT: 52/66 = 78,8%.

37. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc d6 thudng xuyén sir dung ngoai

nglt va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hiru st
TT Tén sut sir dung dung ngoai ngir va tin hoc

Ngoai ngi Tin hoc

1 | Luon sur dung (trén 80% thoi gian cua cong viée) 13,3 100,0

2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong vige) 40,0 0,0

3 | boi khi sir dung (trén 40-60% thoi gian cia cong viéc) 33,4 0,0

4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian ctia cong viéc) 13,3 0,0

5 Hiém khi st dupg hodc khong str dung (0-20% thoi 0.0 00

gian cta cong viéc) ’ ’
Tong 100,0 100,0

V. Nguoi hoc (chi tinh sé lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

38. Nguoi hoc bao gém hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va NCS

Téng s6 nguoi ding ky dy tuyén vao CTPT, sé NH tring tuyén va nhap hoc trong 5

nam gan day (hé chinh quy):

Don vi: nguoi

S6 thi Sé i S6 lwong
sinh ; ° Piém rem sinh
< So | nhap . 2 X trung binh A
< dang . Ty 1€ canh | tuyén dau . . vien
Nam hgc o trung | hoc R cua sinh A Lk
ky z tranh vao/ thang on quoc té
N tuyén | thuc <X vién dugc A
vao " diém 30 tuvén nhap
CTDT ¢ uye hoc
1:13,4 17,0 234
2021-2022 | 1775 216 82 (THPT) (THPT) (THPT) 0
1:75(HB) | 18,0(HB) | 24,0 (HB)
1:14,0 15,0 23,6
2022-2023 | 525 101 91 (THPT) (THPT) (THPT) 0
1:3,2(HB) | 18,0 (HB) | 26,1 (HB)
16,0 21,5
2023-2024 112 91 (THPT) (THPT) 0
18,0 (HB) | 25,3 (HB)
2024-2025

39. Thong ké, phan loai s6 lwgng NH theo hoc CTDT trong 5 ndm gan diy cac hé chinh

quy va khéng chinh quy

Don vi: nguoi
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Cac tiéu chi

2021-2022

2022-2023

2023-2024

2024-2025

1. Nghién ctru sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

82

172

265

363

H¢ chinh quy

82

172

265

363

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Hoc sinh TCCN
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

6. Khac:

40. S6 sinh vién quoc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day

Don vi: nguoi

Nam hoc

2021-2022

2022-2023

2023-2024

2024-2025

Sb luong (ngudi)

Ty 1& (%) trén tong s6 NH

41. Nguoi hoc cia CTPT c6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sé ngudi hoc co nhu cau

Cac tiéu chi

Nam hoc

2021-2022

2022-2023

2023-2024

2024-2025

1. Tong dién tich phong &
(m?)

2. Nguoi hoc c6 nhu cau veé
phong & (trong va ngoai ky
tuc x4a) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc & trong
ky tiuc x4 (nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén dau
nguoi hoc ¢ trong ky tic xa
(Mm?/nguoi)

42. S6 luong (ngudi) va ty 1& (%) ngudi hoc ciia CTDT tham gia NCKH

Nam hoc

2021-2022

2022-2023

2023-2024

2024-2025

Sb luong (ngudi)

0

2

4

4

Ty 1€ (%) trén
tong so sinh vién

0

2/172=1,16%

4/265=1,51%

4/363=1,10%
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43. Thong ké s6 luong nguoi hoc caa CTPT tét nghiép trong 5 nam gan day (tinh dén

thang 3/2025)

Don vi: nguoi

Nim tot nghiép

CAc tiéu chi 2021

2022

2023

2024

2025

1. Nghién ctru sinh bao v¢
thanh cong luan an tién si

2. Hoc vién tot nghiép cao
hoc

3. SV tdt nghiép dai hoc
Trong do:

61

H¢ chinh quy - -

61

H¢ khong chinh quy - -

4. SV tbt nghiép cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy - -

H¢ khong chinh quy - -

5. Hoc sinh tot nghiép
trung cap. - }
Trong do:

H¢ chinh quy - -

H¢ khong chinh quy - -

6. Khéac: - -

(Tinh cd nhitng NH da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp bang)

44. Tinh trang t6t nghiép ciia sinh vién hé chinh quy cia CTDT

vao (%),

L ia . Niim tot nghiép
Cac tieu chi 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
1. SO lugng nguoi hoc tot nghiép (ngu(‘yi,). 9 - - - - 67
2. Ty I¢ nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén i i i i 8171

3. Panh gia ctia nguoi hoc tot nghiép vé chat
lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé niy -> chuyén xudng
cau 4

B. Co s¢ gido duc/PDon vi thyc hién CTDT co
diéu tra vé van dé nay -> dién cac thong tin dudi
day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc dugc nhitng
kién thuc va ky ning can thiét cho cong viéc
theo nganh tot nghiép (%),

3.2. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 chi hoc dugc mot
phan kién thuc va k¥ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghiép (%)

33. Ty 1@ nguoi hoc tra 101 }(héng hoc duoc
nhiing kién thirc va k¥ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghiép

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong ndm dau tién
sau khi tot nghiép:
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Nim tot nghiép
2021 | 2022 | 2023 2024 2025

Cac tiéu chi

A, Co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé nay -> chuyén xubng
cau 5
B. Co sé giao duc/ don vi thuc hién CTDT co6
diéu tra vé vin dé nay -> dién céc thong tin dudi
day:
4.1. Ty I¢ nguoi hoc c6 viéc lam dung nganh
dao tao (%),

- Sau 6 thang t6t nghiép, - - - - -

- Sau 12 thang tot nghiép, - - - - -
4.2. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai nganh dao
tao (%),
4.3. Thu nhap binh quan/thdng cua ngudi hoc
cd viéce lam,
5. Panh gia cta nha tuyén dung vé ngudi hoc
t6t nghiép c6 viéc lam dung nganh dao tao:
A. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé niy -> chuyén xudng
két thiic bang nay,
B. Co sé giao duc/don vi thyc hi¢n CTDT co
diéu tra vé van dé nay -> dién cac thong tin dudi
day:
5.1. Ty 1& nguoi hoc dap ung yéu cau cta cong
viéc, c6 thé st dung dugc ngay (%),
5.2. Ty 1& nguoi hoc co ban dap tmg yéu cau
cua cong vi€c, nhung phai dao tao thém (%),
5.3. Ty 1€ nguoi hoc phai dugce dao tao lai hoac
dao tao bd sung it nhat 6 thang (%).

Ghi cha:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a ngudi hoc ¢ du diéu kién dé duoc cong nhan tét nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tot nghiép.
- Ngudi hoc c6 viée 1am 1a nguoi hoc tim dugce viée lam hodc tao dugc viéc lam,
- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay t6t nghiép,
- Cac muc bo trong déu duogc xem 13 co sd gido duc/don vi thuc hién CTDT khong

di€u tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45. S6 lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ciia don vi
thyc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 nim gan day

R ) R S6 lwgng
Phan loai Hé¢

1T 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- |Tong (da

A tai A g R
de tai S0 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | quy déi)

1) (2) 3) (4) Q) (6) () (8) ©)

1 | Dé tai cAp NN 2 - - - - - 0
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A : n S6 lwong
Phan loai Hé = ~
TT dé tai soxx | 2020- 2021- 2022- 2023- 2024- | Tong (da
2021 2022 2023 2024 2025 | quy doi)
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9)
2 | Dé tai cip Bo* 1 - - - - - 0
g |Pe tai cp| g 1 3 1 2 3 5
truong
Tong 1 3 1 2 3 5

Cach tinh: Cot 9 = ¢ot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuée,

*¥H¢ $6 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hi dong chirc danh

giao sw Nha nuoc (co diéu chinh),

Tong s6 dé tai quy doi: 5,0

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén can
bd co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 5,0/66 = 0,075
46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc hién

CTDT trong 5 nim gan day

Ty 1€ doanh thu tir . £ -
Doanh thu tir NCKH va chuyén Tl\-;y(fl"(fl"j:lc‘;z“e;“’
9 NCKH va giao cong nghé so voi . n nyer
TT Nam z . A 2 . ;3R o giao cong nghé trén
chuyén giao cong | tong kinh phi dau vao cén b co hitu
nghé (triéu VND) | ciia don vi thuce hién (tridu VND/ n wori)
CTDT (%) : g
1 | 2021-2022 20 20/10=2 20/63=0,32
2 | 2022-2023 60 60/12=5 60/63=0,95
3 | 2023-2024 60 60/19,99=3 60/66=0,90
4 | 2024-2025 - - -

47. S6 lugng ddi ngil co hitu ctia don vi thue hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nam gan day

S6 lwgng cin by tham gia
S6 lwong dé tai Dé tai clip NN Pé ts?\Ai cap | Dé té\‘i cap Ghi cht
Bo* truong
T 1 dén 3 dé tai - - 10
T 4 dén 6 dé tai - - 4
Trén 6 dé tai - - -
Tong s6 can bd tham gia - - 14

* Bao gom dé tai cdap B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha miede

48. S6 lugng dau sach cia don vi thyc hién CTDT duoc xuit ban trong 5 nim gan day

TT | Phén loai sich He 50 luong Tong (da
S 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | quy doi)
1 | Sach chuyén khao 2 - - - 1 - 2
2 | Sach gido trinh 1,5 2 1 1 1 1 9
3 | Séach tham khéao 1 - - - 1 - 1
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A S"\ 1 X -
TT Phén loai sach I:If B o Tong (P,a
so 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | quy doi)
4 | Sach huéng dan 0,5 - - - - - 0
Téng 2 1 1 3 1 12

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh

gido su Nha nudce (co diéu chinh)

Téng sb sach (quy doi): 12

Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy di) trén can bo co hitu: 12/66 = 0,18

49. S6 lugng do1 ngii co hitu ciia don vi thuc hien CTDT tham gia viét sach trong 5 nam

gan day

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach

S6 lwong sach Sach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach huwéng
khio trinh khio din
Tir 1 dén 3 cudn sach 2 8 - -
Tir 4 dén 6 cudn sach - - - -
Trén 6 cudn sach - - - -
Tong so can by tham gia 2 8 - -

50. SO lugng bai cua doi ngili co hiru don vi thyc hién CTPT dugc dang tap chi trong 5

nam gan day

S6 lwong Téne (di
TT | Phan loai tap chi Hé ong (Z-a
s 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 quy doi)
1 | Tep chi khoa hoc | g 4 4 3 1 2 21
quoc t&
Tap chi khoa hoc
2 |cap nganh trong 1 8 3 0 2 12 25
nudc
g |Tap chiip sanf 55 | 5 | 3 | o | 1 7 55
cua cap truong
Tong 14 8 3 4 21 51,5

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh

gido su Nha nudce (co diéu chinh)

Téng sb bai ding tap chi (quy doi): 51,5

Ty s6 bai diang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 51,5/66 = 0,77
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51. S6 lugng doi ngii co hitu ciia don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nam gan day

) Noi ding
50 lu’():ng can bQACO’ hiru €0 bai Tap chi khoa Tap fhl klgoa Tap chi/ tap
bao dang trén tap chi ‘ A A hoc cap nganh % o
hoc quoc te : . san cap trwong

trong nuoc
Tur 1 dén 5 bai bao 4 8 7
Twr 6 dén 10 bai bdo 0 1 0
Tur 11 dén 15 bai bao 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can bd tham gia 4 9 7

52. S6 lugng bao céo khoa hoc do doi ngti co hitu ciia don vi thuc hién CTDT béo céo

tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nam gan day

A S0 lwgng Tong
TT |  Phanloai hoi thao | L& (3 quy
50 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 adi)
1 | Hoi thao qudc té 1 1 0 0 0 2 3
2 Hoi thdo trong nudc 0,5 2 1 0 1 7 55
3 | Hoi thao cép trudng 0,25 - - 9 13 6 7
4 | Tong 2 1 9 14 13 15,5

(Khi tinh Héi thdo trong niede sé khong bao gom cac Hoi thdo cia co sé gido duc vi dd

duoc tinh 1 lan)

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh

gido su Nha nudce (c6 di€u chinh)

Téng sb bai bao cao (quy ddi): 1

5,5

Ty s6 bai bao céo (quy doi) trén can bd co hiru: 15,5/66 = 0,23

53. Sb lugng ddi ngti co hitu ctia don vi thuc hi¢n CTDT c6 bao cao khoa hoc tai cac

hoi nghi, hoi thao duoc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gan day
. L Cap hdi thio
S0 lwong can b co hiru c6 bao cao — — —
. e HOoi thao HOoi thao HOoi thao ¢
khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi thao Lz i .
quoc te trong nwoc truong
Tur 1 dén 5 bao céo 3 7 20
T 6 dén 10 béo cdo 0 0 0
Tu 11 dén 15 béo céo 0 0 0
Trén 15 bao céo 0 0
Tong s6 can b tham gia 3 7 20

(Khi tinh Hji thao trong nwéc sé khéng bao gom cdc Hji théo cia trwong)
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54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap

. S6 bing phat minh, sing ché dwoc cip
Nam hoc 5 2 .
’ (ghi rd noi cap, thoi gian cap, nguoi duoc cap)
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0
2024-2025 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc
55.1. Sb luong nguoi hoc cia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
So lugng dé tai l-,)é tai ]'-)é tai | De tai cap Ghi chil
cap NN | cap Bo* | trwong
T 1 dén 3 dé tai 0 0 26
T 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 nguoi hoc tham gia 0 0 26

* Bao gom dé tai cap B0 hodc twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Théng ké cdc gidi thwong nghién ciru khoa hoc, sdang tao, cdc bai bdo, cong trinh dwoc

cong bo)
5 , B S6 lwong
T | Thanh tieh nghien o To000- [ 2021 | 2022- | 2023 | 2024
’ : 2021 2022 2023 2024 2025

1 So giai thuqng nghién ctru 0 0 5 6 10
khoa hoc, séng tao

2 S? bal‘ bao du(_yfz darig, 4 0 1 0 )
cong trinh dugc cong bo

VII. Co sé vat chat, thwr vién
56. Tong dién tich dit sir dung ctia co s¢ gido duc (tinh bang m?): Co so I dién tich
12.521,5 m?
57. Tong dién tich dat sir dung ctia don vi thyc hién CTDT (tinh bang m?): 166,4 m?
(Van phong khoa), Dién tich PTN khoa quan 1y 9,4 m?
58. Dién tich str dung cho cac hang muc sau (tinh béng m?):

- Noi lam viée: 3.409,56 m? Noi hoc: 11.103 m? Noi vui choi giai tri: 7.021 m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 12.167,83 m?

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,6
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60. Tong s6 dau sach thudc nganh dao tao duoc sir dung tai Trung tim Thong tin - Thur
vién: 6.063 dau sach (thu vién) va 6.058 dau sach (thu vién s)
Téng sb6 dau sach trong phong tu li¢u cuia don vi thyc hién CTDT (néu c0): 0
61. Téng ) may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé théng vin phong: 54 may
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 320 may
- Ty s6 sb may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoe chinh quy: 0,07
VIII. Tém tit mot so chi bao quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét sé chi bao quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Téng sb giang vién co hitu (ngudi): 66
Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu (%): 100%
Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh do tién si trd 1én trén tong sb giang vién co hitu cla
don vi thyc hién CTDT (%): 18,2% (12/66)
Ty 1é giang vién co hitu co trinh do thac si trén tong sé giang vién co hitu ciia don vi
thuc hién CTDT (%): 78,8% (52/66)
2. Nguoi hoc:
Téng s6 nguoi hoc chinh quy (nguoi): 363 (QTKD)
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 5,5 (363/66)
Ty 1& ngudi hoc tt nghiép so vai s6 tuyén vao (%): 17% (61/363)
3. Panh gia cta nguoi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:
Ty 1& nguoi hoc tra 161 di hoc duoc nhirng kién thire va k¥ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%):
Ty 1€ nguoi hoc tra 161 chi hoc dugc mat ph?m kién thuc va k¥ nang can thiét cho
cong viée theo nganh tét nghiép (%):
4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:
Ty 1€ ngudi hoc c6 vige lam ding nganh dao tao (%):
Ty 1€ nguot hoc co6 viée lam trai nganh dao tao (%):
Thu nhdp binh quan/thang ctia ngudi hoc ¢6 viée lam (tricu VND):
5. Panh gia cua nha tuyén dung vé NH tét nghiép c6 viéc lam dung nganh PT:
Ty 1& ngudi hoc dap Gmg yéu cau ciia cong viée, co thé sir dung duogc ngay (%):
Ty 18 nguoi hoc co ban dap tng yéu cau cia cong viée, nhung phai dao tao thém
(%):
6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy ddi) trén
can bd co htru: 5,0/66 = 0,075
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Ty s doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hitu: 60/66 =
0,90
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy dbi) trén can bd co hitu: 12/66 = 0,18
Ty s6 bai diang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 51,5/66 = 0,77
Ty s6 bai bao céo (quy doi) trén can bd co hiru: 15,5/66 = 0,23
7. Co s& vat chat:
Ty s6 may tinh ding cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,07
Ty s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,3
Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoc chinh quy: 0,0
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Phu luc 2. Cac tw liéu, tai liéu lién quan

UBND 'ru,fmn PHO CAN THO CONG HOA XA HOICHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DATHOC | Pic lip - Ty do - Hanh phic
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO
S$6: 527/QD-DHKTCN Can The, ngay 23 thang 7 nam 2024
QUYET DINH

Vé viée thianh lap Hi dong tyr dinh gid chuong trinh dio tao dai hge
nganh Quin tri kinh doanh

HIEU TRUONG TRUONG DAIHQC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

. Cancie Quyét dinh 56 249/QD-TTg ngay 29 thing 01 nim 2013 ciia Thit tuomg Chinh phu
vé vige thanh ldp Trieomg Dai hoe Ky thugt - Cong nghé Can The;

Can ctr Thong te s6 38/2013/TT- BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 ctia Bé truomg
B Gido dyc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu trinh kiém dinh chat heong
chuweomg trinh déo tao ciia cdc triedmg dai hoe, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Theo dé nghi cia Truong khoa Khoa Kinh 1é - Quan Iy cong nghiép va Triomg phong
Khao thi - Dam bao chat liegng,

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh 13p Hoi ddng ty danh gid chuong trinh dio tgo dai hoc nganh Quén tri
kinh doanh gom cdc ong/ba ¢6 tén trong danh sich kém theo.

Gitp vige cho Hoi dong 6 Ban thu ky va cdc nhom cdng tic chuyén trich gdm cic
ong/ba co tén trong danh sich kém theo,

Diéu 2. Hoi dong ¢6 nhi¢m v trién khai tyr ddnh gid chuong trinh ddo tgo dai hoc
nganh Quan trj kinh doanh theo Quy dinh vé tiéu chuin dénh gia chét lugng churong trinh
déo 1go ban hanh kém theo Thong tr 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim 2016 cia
B{ truomg BY Gido dyc v Dao tgo va Hudng dan ty danh gid va danh gia ngoai CTD'T cuia
Cuc Quan Iy chit lugng.

Nhi¢m vu cu thé ctia cic thanh vién do Chu tich Hoi dong phan cong. Hoi dong
gidi the sau khi hoan thanh nhi¢m vy,

Piéu 3. Truéng khoa Kinh té - Quan Iy cong nghi¢p, cic don vj ¢6 lién quan va cic
ong/ba ¢ tén tai Dicu | chju trach nhi¢m thi hanh Quyél dinh nay... 4

Nai nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Dang website;
<la VT,

llllSl;h Ihanh Nha
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R VIEN HOI DONG TX DANH GIA
A1 HOC NGANH QU

Xai hoc K thugt - Cong nghé Can Tha)

50T, N TR] KINH DOANH
i D-DHKTCN ngay 23 théng 7 ndm 2024
)

Tr Ho va tén Chirc danh, chire vy Nhi¢m vy
1 | Huynh Thanh Nha GVCC, Hiéu trudmg Chu tich
2 | Truong Minh Nhit Quang GVC, Pho Hiéu trudmg Phé Chu tich

, GVC, Trudng khoa .
3 | LaBao Tric Ly Khoa Kinh té - Quan 1§ cong nghiép Phé Cha tich
GV, Trudng phong E
4 | L& Anh Tuin Phong Kho thi - Dam bao chit lugng | TP k¥
Nguyén Minh Tuén GV, Trudng phong Phong Péo a0 Thanh vién
{ GV, P. Trudng phong Phong Quén ly g
6 | Nguyén Diang Hoa Nghiém khoa hoc - Hop thc qube 18 Thanh vién
: GV, Trudémg phong Phong Cong tac .
7 | Nguyén Chi Hiéu chinh trj vA Quan Iy sinh vién Thanh vién
GV, Trudng phong :
§; LAk Ao Phong Tb chirc - Hanh chinh ANy
: CVC, Trudng phong .
9 | Vo Khic Tam Phong Quin trj - Thiét bi Thanh vién
. GV, Trudng phong :
10 | Trin Long Hai Phong Tai chinh - Ké toén Thanh vién
A GV, P. Truéng phong Phong Thanh tra - :
11 | Lé Hong Tuyén Phip ché - PTCL Thanh vién
12 | Nguyén Hoang Vién GV, Thu ky Hoi ddng Trudmg Thanh vién
i GV, Phé Trudmg khoa 7
13 | Nguyén Thj Thu An Khoa Kinh té - Quan If cdng nghiép Thanh vién
: GV, Pho Trudmg khoa, ®
14 | Ngb Anh Tuén Khoa Kinh té - Quan Iy cong nghip Thanh vién
5 S ava GV, Phé Trudmg B mon , .
15 | Pinh Thj Kiéu Oanh Kioa Kinh 14 - Quin If cong nghigp | Thanh vién
16 | L& Thi Thanh Hiéu GV, Khoa KT-QLCN Thanh vién
17 | Pham Thj B¢ Nam GV, Khoa KT-QLCN Thanh vién
18 | Huynh Thj Cim Binh GV, Khoa KT-QLCN Thanh vién
19 | Ldm Chi Trudng SV, 16p Quan trj kinh doanh 2023 Thanh vién

(Danh sdch ¢é 19 thanh vién)
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INTHANH VIEN BAN THU KY
(Keém theo / AI/QD-DHKTCN ngay 23 thang 7 ndm 2024
ciia Hig tiPai hoc Ky thudt - Cong nghé Can Tho)
\ A
T Hovatéhe + %  Chirc danh, chirc vy Nhi¢m vy
< GV, Trudng phong
;| eiom Phong Khéo thi - Dam bio chit hrgng | 7018 ban
, GVC, Trudng khoa Phé Trudng
2 | baRdoTrocLy Khoa Kinh té - Quan 1y cbng nghiép ban
3 | Di¢p Binh Nguyén GV, P. Truémg phong Phong DT Thanh vién
: GVC, P. Truéng phong .
4 | Nguyén Thj Ngoc Anh Phong QLKH-HTQT Thanh vién
RriT GV, P. Trudéng phong 2
S | Nguyén Thi Mai Khanh Phong CTCT&QLSV Thanh vién
o CV, Pho Trudng phong 3
6 | Nguyén Thi Kim Xudn Phong T chirc - Hanh chinh Thanh vién
g GV, Phé Trudmg phong .
7 | H6 Chi Linh Phong Quin trj - Thiét bi Thanh vién
e GV, Phé Trudng phong ;
8 | Bui Thai Binh Phong Tai chinh - Ké todn Thanh vién
A GV, Pho Trudmg phong :
9 |L&TriAn Phong KT-DBCL Thanh vién
: GV, Phé Trudng phong :
10 | Nguyén Hoang Vién Phong TT-PC-PTCL Thanh vién
. GVC, Pho Trudng khoa g
11 | Pham Thj Bich Ngin Khoa Khoa hoc xA hoi Thanh vién
g GV, Phé Trudimg khoa .
12 | Nguyén Thj Thu An Khoa Kinh té - Quan Iy cong nghiép Thanh vién
GV, Phé Trudmg khoa .
13 | Ngd Anh Tuédn Khoa Kinh t - Quin Iy cdng nghiép Thanh vién
. e GV, Phé trudng BM, . :
14 | Dinh Thj Kiéu Oanh Khoa Kinh 1& - Quin 1§ céng nghiép T'hanh vién
15 | L& Thj Thanh Hiéu GV, Giang vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién
16 | Pham Thi Bé Nam GV, Giang vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién
17 | Nguyén Thi Ngoc Thir GV, Giang vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién
18 | Huynh Thj Cém Binh GV, Gidng vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién
19 | Nguyén Lé Hoa Tuyét GV, Gidng vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién
20 | Nguyén Béch Khoa GV, Giang vién, Khoa KT-QLCN Thanh vién

(Danh sach ¢6 20 thanh vién)
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DANH SACH THANH VIEN HQI PONG TU DANH GIA

CHUONG TRINH DAO TAO PAI HOC NGANH QUAN TR| KINH DOANH

(Kém theo Quyét dinh so: 527/0D-DHKTCN ngay 23 thang 7 nam 2024
ctia Hiéu trucmg Truong Pai hoc K3 thudt - Cong nghé Can Tho)

TT Ho va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vy | Ky tén
I | Ong Hugnh Thanh Nha PGS. TS, Hitutruong | Chatich | “pde-
R Py L Pho Chi .
2 | Ong Truong Minh Nhit Quang TS, Pho Hiéu truong tich Q}/&# .
. TS, Trudng khoa Phé Chu
3 | BaLaBio Tric Ly Khoa KT-QLCN tich /ML,/
x o~ ThS, Truéng phong .
4 | Ong Lé Anh Tuin Phong KT-DBCL Thur ky M
5 | Ong Nguyén Minh Tuén T%h?r:;olgg:;?g Thanh vién b
6 | Ong Nguyén Pang Hoa Nghiém TS&:Q:ET&%P;;??TN Thanh vién /ﬂq/ﬁ:,_
= S ThS, Truéng phong 7 Y. -
7 | Ong Nguyén Chi Hiéu Phong CTCT&QLSV Thanh vién %
8 |OngLé Anh Xuan Tsi;hg'r“‘g",';%f’}';‘é"g Thanh vién Mp
9 | Ong Vo Khéc Tém “[S,;lg;‘g"”é‘%_‘}“g“g Thinh vién | )41
A 2 s ThS, Truéng phong v N7
10 | Ong Tran Long Hai : Thanh vién ]
g £ Phong TC-KT _ ,/
11 | Ong Lé Hdng Tuyén gsl;l;':l‘;];‘r‘f’f‘rg}l’f}"gf Thanh vi&a M’,L,,,
12 | Ong Nguyén Hoang Vién ThS, Thu ky HDT Thanh vién | Laf-t—]
. oy TS. Phé Truong khoa S Lk |
13 | BaNguyen Thj Thu An | Khoa KT-QLCN Thanh vién (/‘\i‘ =
14 | Ong Ngd Anh Tuén Is],(::: ;;’_%“fc"g“ Thash vién % :
15 | Ba Dinh Thi Kiéu Oanh S on ko on " | hanh vien 9@ L
e P TS, Giang vién, -
16 | Ba Lé Thj Thanh Hiéu Khoa KT-QLCN Thanh vién |7V o i
17 | Ba Pham Thi Bé Nam Koo KT oG | Thanhvien ﬁﬁ:
N 1 BT ’
18 | Ba Hugnh Thi Cim Binh ReaEToron | oabvien |-
, Sinh vién lap , -
19 | Ong Lam Chi Trutmg Quin tr kinh doann 2023 | Thanh vién 7/V
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UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Pic lip - Tr do - Hanh phiic
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

; Cén Tha, ngay 29 thing 8 nam 2024
Sé: 856/KH - DPHKTCN

_ KEHOACH TU DANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO DAI HOC NGANH QUAN TR KINH DOANH

I. Myc dich ty dénh gid

Nhim bao dam va ning cao chit lugng CTDT va dé dang ky KDCLGD.

IL. Pham vi ty dénh gia

Pénh gid céc hoat ddng ciia don vi thuc hign CTDT theo tiéu chudn danh gia chit
lugng CTDT do B{ truémg B Gido duc va Pao tao ban hanh trong mét chu ky
KDBCLGD.

1. Cong cy ty danh gid

Céng cu ty dénh gid 12 Tiéu chuin dénh gid chit lugng CTDT gém 11 tiéu chudn va
50 tiéu chi ban hanh kém theo Thong tu sb 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia Bd
trrémg B Gido dyc va Do tao va céc tai liéu huong dén sau:

- Cong viin sb 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 vé vige thay thé Tai liéu
dinh gid chit lugng CTDT cac trinh @) cia GDDH ban hanh kém theo Cong van sé
769/QLCL-KDCLGD

- Cong viin s 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 huéng din ty dinh gid va
dédnh gia ngoai CTDT.

- Céng vin s 744/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 cia Cyc Quén Iy chét luong
vé viéc diéu chinh mdt sb phy lyc Cong van sb 2085/QLCL-KDCLGD.

IV. Hi ddng ty dinh gid

1. Thanh phin Héi dong ty dénh gid

Héi déng tu danh gid CTDT Quan trj kinh doanh dugc thanh lp theo Quyét dinh
s6 527/QD-DHKTCN ngay 23 thang 7 nam 2024 ciia Truong Trueong Pai hoe K¥ thujt -
Cong nghé Cin Tho. Hoi ddng gdm c6 19 thanh vién (Danh sdch kém theo).

Chirc nang, nhiém vy ciia Hoi ddng tu dénh gid theo Diéu 8, Thong tu 38/2013/TT-
BGDDT ngay 29/11/2013.

2. Ban thu ky vé cdc nhém cdng tac chuyén trich

Ban thu Ky va céc nhom cdng tac chuyén trich dugc thanh [§p theo Quyét dinh b
527/QD-DHKTCN ngay 23 thang 7 nam 2024 cia Truomg Pai hoe K¥ thudt - Cong nghé
Cén Tho (Danh sdch kém theo).

3. Phin cdng thye hi¢n nhié¢m vy

a) Nhom thie ky

Truémg, phé ban thu ky: chiu trch nhi¢ém chung vé viéc bién tép, tong hop cdc
bdo cdo tir cic nhém thanh ban dy thao bao cdo va chinh sira theo gop ¥ dé hoan thién
bao cdo,
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Lip ké hoach hoat ddng cua Hoi ddng theo phan cdng cia Chu tich hdi ddng: gidm
st viéc thyc hién ké hoach ciia céic thanh vién trong hdi ddng va cdc nhom cong tic
chuyén tréch.

b) Cdc nhém cong tdc, cd nhan

Truéng nhom diéu hanh chung, chi ddng td chirc hop nhom dé phén cdng cdng vige
cu thé cho céc thanh vién, cung clip cach thirc tim thong tin, minh chimg;: chju tréch
nhiém vé cic tiéu chudn, ké hoach thuc hién va béo céo cudi clng cua tiéu chuén duge
phén cong; bién tép cdc bdo cdo cia thanh vién trong nhém theo ké hoach ty danh gid clia
Truomg va giri cho Trirdmg ban thu ky.

Cac thénh vién nhém cdng tac chuyén trach: tim thong tin, minh chimg, xur Iy 50
liéu, dix ligu, viét béo cdo theo timg tiéu chi do tréng nhém phén cong.

Thoi gian

thu thip

TT " Tiéu chuén 3::::::?:: théng tin :;hh.:
va minh

chirng

1 Tiéuchuin 1,2, 3 Nhom 1

2. | Tiéuchuan4,5 Nhém 2 Tir

3. | Tiéuchuin6,7 Nhém 3 09/9/2024

4. | Tiéuchuin 8 Nhém 4 dén

5. | Tiéu chuan 9 Nhém 3 24/11/2024

6. | Tiéuchuan 10, 1] Nhém 6

V. Tdp huén nghiép vu ty dénh gia

1. Thai gian: thing 08/2024

2. Thanh phén: Hji ddng ty dénh gia, Ban thu ky, cdc nhém cong téc chuyén trach.

3.Néi dung, chuong trinh tép hudn:

- Phé bién céc vin ban ty dénh gid CTDT

- Quy trinh va thu tyc tyr danh gia

- Hudng din phin tich tiéu chi, tim thong tin va minh chimg; danh gié ti¢u chi; viét
bdo céo tyr danh gia.

VL. Dy kién cic ngudn lye (nhin lyc, tai chinh, ...) va thoi diém cin huy
djng/cung cip

1. Nhén luc

Céc thanh vién Hoi ddng Ty danh gig, Ban thu ky va céc nhém cdng tic chuyén
trach (trudmg, pho don vi, giang vién, chuyén vién; céc td chirc doan thé: t chirc Pang,
Cong doan, Poan Thanh nién, Hdi sinh vién....)

2. Co sé vit chit

Tén dung co s& vit chit siin ¢6 clia Nha tnromg va cic don vi; C6 thé mua sim thém
céc dung cy viin phong pham cén thiét cho cong tac ty danh gia trén co s& 1dp dy trd mua
sam.

3. Tai chinh

Céc mirc kinh phi chi cho hoat dong ty danh gia bao gdm: Céc phién hop, Xy dyng
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béo cédo, tim minh chimg, bién tdp, stra chira, danh gid, vin phong phim trén co s& lap du
tri kinh phi va xét duyé« ctia Nha trudng.
VII. Dy kién thu thap thﬁng tin tir ngudn ngoai co sé gido dyc vi dom vi thye
hién chwong trinh dao tao (néu co)
Tuy tinh hinh thuc té, cic nhom cong tac chu> én trdch ¢6 nhu ciu thu thip thong tin
minh chimg tr nguén ngodi trudmg theo céc @& xuit sau:
- Céc linh vire cén khéo sét.
- Céc ddi trong/céc bén lién quan cén khao st.
- Céc thong tin/dir ligu ciin cho so sénh, ddi sanh va so chudn.
VIIL Dy kién thué chuyén gia tu vin dé giip Hoi ddng trién khai ty dénh gis
Dur kién thang 08/2024, Nha truémg mdi chuyén gia tr van dén tép hudn cong tic
ty d4nh gid véi cde ndi dung vé k§ thudt tim minh chimg va viét bdo céo ty dénh gid theo
wrng tléu chuin, chia sé nhimg kinh nghi¢m trong cdng tic ty danh gia va giai quyét
nhirng vén dé phat sinh trong hic trién khai cng téc ty dnh gid.
IX. Lip biang danh muc mi minh chimg
Sau khi cdc nhom cong tac, ca nhin thyc hién xéc dinh ndi ham, phén tich tiéu chi
tim minh chimg cho timg tiéu chi; phén loai va ma hod cic minh chimg thu dugc. Hoi
dong TPG thio ludn cac minh chimg cho timg tiéu chi di thu thip duge va lip Bang
danh muc ma minh chimg.
Bang danh myc ma minh chimg duge trinh bay bang theo chiéu ngang ciia khd A4
(c6 thé dé riéng va dé & phén Phu lyc ciia bdo cdo TDG).
X. Thi gian va ndi dung hoat djng

Thai gian Cic hoat djng

1. Hop Lanh dao Trudng va lanh dao don vi thye hién CTDT d¢ thao i
luin muc dich, pham vi, thoi gian biéu va xdc dinh céc thanh vién |
ctia Hji dong TDG CTDT.

2. Hiu trudmg ra quy ét dinh thanh 1ap Hoi dong TDG CTDT.

Tudn1-2 |3 Yoo Hoi déng TDG CTDT dé:
g:z';,’ggg:) « Céng bb quyét dinh thanh Ifp Hoi ding TDG
o Tip huén vé quy trinh TDG va b tiéu chuén danh gid chat lugng |
CTDT.
e Théo luin vé nhiém vy cu thé cho timg thanh vién Hoi déng:
e Du thio ké hogch TDG CTDT.
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Thoi gian Cic hoat djng

1. Phd bién chi truong trién khai TDG dén toan thé can bj, giang vién,
nhin vién va sinh vién tham gia thyre hién CTDT.

2. Té chitc hoi thao/hdi nghj vé chuyén mén, nghiép vu trién khai TDG

Tudn3-4 cho d9i ngil chit chét lién quan.
(Tir 26/82024 | 3. Hop Hoi ddng TDG CTDT dé thong qua:
dén 08/9/2024) |« Banké hoach TDG CTDT;
o Du thio dé cuong bdo cdo TDG (dua trén co s& tai liéu hudmg din
ctia BO GDDT va diéu kién cy thé ciia don vj thye hign CTDT),
o Trinh Hiéu trémg @& nghi ban hanh ké hoach TDG.

1. Cong bd ké hoach TPG da duoc phé duyét, thong bdo phan cong
nhiém vu cho timg thanh vién Hoi déng. Ban thu ky va cic nhém
cong tic chuyén trich gidp vi¢e cho Hoi dong.

Tuin5-8 | 2. Phan tich tidu chi, thu thip thng tin va minh chimg.
(Tir 09/9/2024 | 3. M hod céc thong tin va minh chimg thu dugc.
aén 06/10/2024) |4. M0 ta thong tin va minh chimg thu duge.

5. Phan tich, I¥ gidi ndi him ciia cic minh chimg dé xem xét sy phu
hop cia minh chimg véi céc yéu cdu trong timg tiéu chi cia tiéu
chuén dénh gi4 chét lweng CTDT.

Tuén 9-15 1. Céc nhém cong téc chuyén tréch viét cdc bdo cdo cua timg tiéu chi
(T 07/10/2024 (thu thp thong tin bd sung néu can thiét).
dén 24/11/2024) | 2. Truémg cic nhom chuyén trich tdng hgp cde bdo cdo tiéu chi thanh |
céic bdo cdo tiéu chudn (thu thip thong tin b sung néu cén thiék). |
Hoi dong ty danh gid CTDT:
o Xem xét cic bdo cdo cua timg tiéu chudn, tiéu chi do cdc nhém
chuyén trich dy théo;
o Kiém tra lai cic thong tin va minh chimg dugc sir dung trong bio
Tuén 16
(Tir 25/11/2024 o et R R 4
dén 01/12/2024) . ()!(:;cdmh cdc van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chimg thu
e Xic dinh cic thong tin cin thu thip bd sung;
e Thu ky Hoi ddng t3p hop céc bdo céo tiéu chuin thianh dy thao bao
cdo wr dénh gia CTDT.
1. Hoi dong tu dénh gid CTDT xem xét du thio béo cdo ny danh gia va |
Tuén 17- 18 g
(Two2n22024 | 9 Xubtnhng chinh sia (nbu cln). .
dén 15/12/2024) 2. Hoi dong TDG CTDT hop vdi cdc by mén, phong, ban, ... d¢ thao

luin vé bao cdo TPG, xin ¥ kién gop ¥-
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Thai gian Cic hoat djng
i 1. Cong b ban béo cdo TDG (da chinh sira sau gop ¥ clia céc by mon.
(;r: 1:/:;?); o | phong, ban,...) wong ndi b Nha truimg v don vi thye hign CTDT.
dén 05/0172025) 2. Céac bd mon, phbn:lg ban, can b(?, giang vién, nhéin vién, ngudi hoc,
.... d6ng gép ¥ kién phin bién vé bio cdo TG .
1. Hoi dong TDG CTDT hop dé ticp tuc bd sung va hoan thi¢n béo cdo |
s TDG theo cc ¥ kién phan bién;
Tuan22-23 |, s adng te dinh gié CTDT thong qua bdo céo TDG lin cudi va ndp
(T 06/01/2025 |~

bdo cio TDG cho lanh dao don vi thuc hi¢gn CTDT va Hiéu trudng
dé xem xét.

3. Hodn thién béo cdo TPG

Tuén 24 1. Nha trudmg giri bdo cdo TDG va cong van cho co quan quan Iy tryc
(Tir 20/01/2025 tiép. Bo Gido duc va Pio tgo. B
dén 26/01/2025) | 2. Nha truémg bio quin bdo cdo TPG, luu gilr céc thong tin minh

chirng theo thir ty ma minh chimg d4 ghi trong béo céo TPG.

Noi nhin:

- UBND TPCT (dé bic);

- Hoi déng TDG (dé thhh);

- Ciic dom vi trong trurdmg (d€ thhh);
-Lwu VT, PXTDBCL.

Huynh Thanh Nha

Phu luc 3. Danh muc minh chirng




